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JUNGFRAU Ski Reg
in Tausend

(nur Skigebiete Kleine
Scheidegg-Ménnlichen und
Grindelwald-First)

2012 Verdnderung
in Prozent

157 949 3,9%
115125 56%
60635 9,7%

384% 55%

34081 12,6%

21,6% 8,3%

25998 16,0%

165% 11,5%

19357 83,8%

794% 0,4%

513 —06%



Jungfraubahn Holding AG, Geschifisbericht 2013

Jahresbericht
Tochtergesellschaften
Finanzbericht
Verglitungsbericht

Corporate Governance

Wir haben allen unseren im Geschdftsbericht abgebildeten Gisten zwei Fragen gestellt:
Wieso haben Sie diesen Ort als Ihr Reiseziel ausgewdhlt? / Was gefdllt Ihnen hier besonders?
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Jahresbericht 2013 Bericht an die Aktionarinnen und Aktionére

Der schone Erfolg unserer Gruppe im Jahr des 100. Geburtstags
der Jungfraubahn war eine herausfordernde Vorgabe. Es schien
kaum méglich, dieses Ergebnis im Jahr danach zu iibertreffen.
Doch ein zweites Mal reisten auch 2013 {iber 800 ooo Giste
aufs Jungfraujoch. Die Besucherzahl aus dem Vorjahr konnte
mit 823 000 Personen praktisch gehalten werden. Gleichzei-
tig gelang es, im hart umkimpften Reisemarkt einen hoheren
Durchschnittsertrag pro Gast zu erzielen. Ausschlaggebend da-
fiir waren die geringere Anzahl an Aktionen und Promotionen
sowie die erfolgreiche Umsetzung von Preisanpassungen, auch
im asiatischen Uberseegeschift. Im Gesamtunternehmen resul-
tierte ein Verkehrsertrag von CHF 121,5 Mio. Dieser liegt 5,6 %
tiber den Rekordeinnahmen aus dem Vorjahr. Aufgrund guter
Ergebnisse in allen Geschiftsfeldern und begiinstigt durch ei-
nen Geschiftsverlauf ohne negative Sondereffekte nahm der Ge-
winn sogar um 16 % zu. Mit CHF 30,2 Mio. erzielte die Jung-
fraubahn-Gruppe ein neues Rekordergebnis.

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben ihre Hochst-
leistung aus dem Vorjahr wiederholt. Dies nicht nur bei der
Jungfraubahn, sondern auch auf den Skipisten, bis hin zur klei-
nen Harderbahn, bei der die sechs Angestellten in der Sommer-
saison 2013 114 ooo Giste transportierten und damit einen Be-
sucherzuwachs von erstaunlichen 18 % bewiltigten. Fuir diese
Einsatzbereitschaft gebiihrt dem gesamten Personal der Jung-
fraubahnen ein besonderes Dankeschén!

Das Geschift mit Reiseveranstaltern ist unser stirkster Ertrags-
pfeiler. Erneut konnte dieses im ganzen asiatischen Raum brei-
ter abgestiitzt und gesteigert werden. Im Durchschnitt besuch-
ten 60 Gruppen beziehungsweise 1730 Gruppenreisende pro
Tag das Jungfraujoch. Dies ist das Resultat eines langfristigen
Aufbaus.

Kontinuitit kennzeichnet unsere Geschiftspolitik, die sich in
der Treue zu unseren asiatischen Geschiftspartnern und vor al-
lem durch unsere Vernetzung in der Jungfrau Region ausdriickt.
Als Value Stock orientieren wir uns an strategischen Finanzzie-
len, die auf eine gesunde Balance zwischen Cashflow und In-
vestitionen ausgerichtet sind. Namentlich hatte sich die Jung-
fraubahn-Gruppe fiir die vergangenen zehn Jahre ein spezielles
Free-Cashflow-Ziel gesetzt. Die feste Absicht, mit der Gruppe
freie Mittel zu erarbeiten, wurde mit einer entsprechend lang-
fristig ausgelegten Vergiitungskomponente fiir Unternehmens-
leitung und Personal unterstrichen. Die Zielsetzung aus dem
Jahre 2003 wurde per Ende 2013 erreicht und der tiber zehn
Jahre kontinuierlich gedufnete Betrag wird zur Ausschiittung
kommen. Bemessen wurde dieser am jihrlich erzielten Free
Cashflow. Der Vergiitungsbericht, in dem auch die Modalita-
ten der Nachhaltigkeitspramie erldutert werden, ist erstmals in
dieser Form in den Geschiftsbericht integriert (ab Seite 67).
Dort kénnen Sie auch nachlesen, wie die Jungfraubahn Holding
AG die neuen Vorschriften von Artikel 95 III BV («Minder-In-
itiative) beziehungsweise die Verordnung gegen tibermissige
Vergiitungen bei bérsenkotierten Aktiengesellschaften umsetzt.



Dank ihren klaren Zielvorgaben hat die Jungfraubahn-Gruppe
in den vergangenen Jahren total CHF 2076 Mio. Free Cash-
flow erzielt. Sie steht nach der kapitalintensiven Erneuerung der
Wengernalpbahn («WAB 2005» und Doppelspur «WABPLUS»)
lingst wieder ohne Bankschulden da und ist entsprechend fit
fiir einen weiteren Schritt in die Zukunft: Die V-Bahn macht
die Reise zum Jungfraujoch noch kundengerechter und damit
unsere Gruppe sowie die ganze Jungfrau Region noch wett-
bewerbsfihiger. Seinen Namen erhielt das Projekt aufgrund
der zusammen mit der Gondelbahn Grindelwald-Mdnnlichen
AG (GGM) geplanten zwei Seilbahnen. In V-Form erschliessen
sie ab einem gemeinsamen Terminal in Grindelwald Grund
sowohl den Minnlichen als auch die Station Eigergletscher
am Tunnelportal der Jungfraubahn. Die Zusammenarbeit mit
der GGM bringt grosse wirtschaftliche Vorteile und sichert der
GGM die Eigenstindigkeit. Damit kann die Aufgabe, den Ge-
meinden Grindelwald und Lauterbrunnen eine hervorragende
Wintersportinfrastruktur zu bieten, geteilt werden.

Die Gemeinden stimmen im Laufe des Jahres 2014 tiber die fiir
dieses Vorhaben notwendigen Anderungen in den Nutzungspla-
nungen ab. Das 250-Millionen-Projekt, das wir Thnen auf Seite
14 des Geschiftsberichts niher vorstellen, stirkt das Jung-
fraujoch—Top of Europe und sichert den Skidestinationen Wen-
gen und Grindelwald den qualitativen Anschluss an das inter-
nationale Wintersportgeschift. Es ist in zwei Geschiftsfeldern
beziehungsweise in der Sommer- und Wintersaison breit ab-
gestiitzt.

Die V-Bahn umfasst weitere wichtige Komponenten wie die Be-
schaffung von neuem Rollmaterial bei der Wengernalpbahn und
der Jungfraubahn. Die Triebziige der Wengernalpbahn sind be-
reits im Bau und mit der Bestellung der neuen Jungfraubahn-
Ziige am 24. Dezember 2013 machten wir uns gleich ein eigenes
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Weihnachtsgeschenk. Mit diesem Projekt verfolgen wir langfris-
tige Perspektiven, engagieren uns fiir zusitzliche Arbeitsplitze
und legen die Basis fiir weitere Investitionen in den Wintersport.

Die Jungfraubahnen sind ansprechend ins neue Jahr gestar-
tet. Insbesondere die Nachfrage aus Asien bleibt unverindert
hoch. Der Wintersport und unsere Ausflugsziele fiir Familien,
Sportler und Wanderer konnten grundsitzlich von der sanften
Trendwende, die im Tourismus im letzten Jahr spiirbar wurde,
profitieren. Um uns vor unliebsamen Wetterkapriolen besser
zu schiitzen, gilt es, im Wintersport den Ferienaufenthalt ge-
geniiber dem volatileren Tagesgeschift zu fordern. Vorausset-
zung hierfiir bildet eine qualitativ ansprechende Forderkapazi-
tit ohne Wartezeit ins Skigebiet — ein Schritt, den wir mit der
V-Bahn vorbereiten.

Neben unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sind wir vor
allem unseren Kunden und auch den Behorden, den Gemein-
den, den Bergschaften, den Tourismusorganisationen, den be-
nachbarten Bahnen, den Wiederverkiufern, den Lieferanten,
der Internationalen Stiftung Hochalpine Forschungsstation
Jungfraujoch und Gornergrat sowie all den andern Partnern, mit
denen wir eine fruchtbare Zusammenarbeit pflegen diirfen, zu
herzlichem Dank verpflichtet. Schliesslich danken wir den Ak-
tiondrinnen und Aktioniren fiir das Vertrauen in unsere Gruppe
und fiir die Treue, die sie zur Jungfraubahn Holding AG halten.

W A<

Prof. Dr. Thomas Bieger Urs Kessler
Priisident des Verwaltungsrats Vorsitzender der Geschiiftsleitung
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Jahresbericht 2013 Detailberichterstattung

Die Jungfraubahn-Gruppe hat in den letzten Jahren das Zusam-
menspiel und den Ausgleich der einzelnen Segmente als eine
ihrer Stirken identifiziert und weiter ausgebaut. Innerhalb des
Unternehmens werden drei Geschiftsfelder unterschieden:

- Der Ausflug mit der Wengern-
alpbahn und der Jungfraubahn auf das Jungfraujoch ist
Kern des Angebots und das strategische Herzstiick des Un-
ternehmens.

- Die Wintersportanlagen in den Gebieten
Kleine Scheidegg und Grindelwald-First sind in den Abon-
nementsverbund JUNGFRAU Ski Region integriert.
Zusammen mit Partnerunternehmen fiihrt die Jungfraubah-
nen Management AG im Auftrag und unter Aufsicht des
Verbundes eines der bedeutendsten Skigebiete der Schweiz.

- Natur- und Attraktionspunkte im Umfeld des
Jungfraujoch— Top of Europe, namentlich Grindelwald-First,
Harder Kulm und Winteregg-Mtirren, sind beliebte Aus-
flugsziele, die interessante Kombinationen (Ferienpisse,
Crossmarketing) erméglichen und den Erlebniswert der
Region steigern.

Die Wengernalpbahn und mit ihr die Kleine Scheidegg, soweit
nicht die Einnahmen aus Wintersportabonnementen betroffen
sind, werden dem Geschiftsfeld Jungfraujoch—Top of Europe zu-
gewiesen. Damit ist dies das umsatzstirkste Segment. Die bei-
den Geschiftsfelder Wintersport und Erlebnisberge sind bedeu-
tende Erginzungen. Sie stellen die Einbettung des Geschifts
in das touristische Gesamtangebot der Region sicher. Mit dem
Entschluss, alle drei Bereiche unter gemeinsamem Dach zu hal-
ten, ist die Absicht verbunden, die Synergiepotenziale in Fiih-
rung und Betrieb bestmoglich auszusch6pfen. Der Wintersport
liefert einen bedeutenden Deckungsbeitrag an den Betrieb der
Wengernalpbahn. Damit erreichen wir einen Wettbewerbsvor-

teil gegentiber Anbietern, die saisonalen Einschrinkungen un-
terliegen. Die Angaben zu den Verkehrsertrigen der Geschifts-
felder finden Sie als Einzelpositionen im Anhang unserer Jah-
resrechnung (Seite 51).

Neben den drei Geschiftsfeldern gehoren auch der regionale
Personenverkehr und der Giiterverkehr fiir die autofreien Orte
Miirren und Wengen sowie einzelne Support- und Dienstleis-
tungsbetriebe zur Gruppe. Dies sind das Kraftwerk der Jung-
fraubahn, die Jungfraubahnen Management AG und das Park-
haus in Lauterbrunnen. Angaben zu diesen Betrieben finden
Sie unter der Berichterstattung zu den Tochtergesellschafen
ab Seite 23.

Kern dieses Geschiftsfelds ist die hochstgelegene Eisenbahn-
station Europas auf 3454 Meterniiber Meer, innerhalb des
UNESCO-Welterbes SCHWEIZER ALPEN Jungfrau-Aletsch ge-
legen. Unsere Giste besuchen und fiihlen eine hochalpine Er-
lebniswelt inmitten von imposanten Berggipfeln, Gletschern
und Schnee. Die Zahnradbahnen von Lauterbrunnen und Grin-
delwald zum hochalpinen Begegnungszentrum Kleine Scheid-
egg und weiter durch die Massive des Eigers (3970 mii.M.)
und Monchs (4108 mii.M.) sind international als eine der be-
deutendsten Tourismusattraktionen der Schweiz positioniert.

Die Bedeutung dieses Geschiftsfeldes ldsst sich am Verkehrs-
ertrag von CHF 92,7 Mio. messen. Der Umsatz verteilt sich auf
die Jungfraubahn AG und die Wengernalpbahn AG. Erstmals
iiberstieg der Umsatz im Geschift mit Voucher-Kunden (iiber
Touroperators verkaufte Reisen) die 50-Millionen-CHF-Marke.
Zum zweiten Mal zihlte das Jungfraujoch iiber 800 coo Besu-
cher. Mit 823 ooo waren es nur 1,2 % weniger als beim Rekord
im Jahr zuvor. Gleichzeitig konnte der Durchschnittsertrag pro
Passagier um CHF 7 bzw. um 77 % gesteigert werden.

Die Kapazitit der Zahnradbahnen und der Anlagen auf dem
Jungfraujoch ist beschrinkt. An 22 Spitzentagen wurde das Li-
mit von 5000 Besuchern erreicht. An 8o Tagen waren mehr als
3500 Personen auf dem Jungfraujoch anzutreffen. 3500 Perso-
nen entspricht der Kapazitit, die man beim Bau des Berghau-



ses in den Achtzigerjahren des vorigen Jahrhunderts zugrunde
gelegt hatte. Seither sind mit der Sphinx-Aussichtsterrasse, dem
Ice Gateway (Verbindung Eispalast zum Eisplateau auf dem
Jungfraujoch) und dem Rundgang «Alpine Sensation» weitere
wichtige Ausbauten dazugekommen. Aktuell werden fiir die Sa-
nierung der Gletscherrestaurants weitere CHF 11 Mio. in die In-
frastrukturen auf dem Jungfraujoch investiert. Im Verborgenen
bleiben dabei die technischen Verbesserungen, wie die neuen
Anker, die das Gebiude am Fels hoch iiber dem Aletschglet-
scher festhalten, oder die energieoptimierte Haustechnik. Fiir
eine hohere Servicequalitit schaffen die neuen Satellitenkiichen
und die neue Inneneinrichtung mit einem leicht erhéhten Sitz-
platzangebot beste Voraussetzungen. Begeistern wird die gross-
ziigige Neugestaltung der Fensterfront, dank der die Aussicht
in die Gletscherwelt kiinftig uneingeschrinkt genossen werden
kann. Im Frithjahr 2014, nur rund acht Monate nach der Schlie-
ssung, wird der erneuerte Bereich wiederer6finet.

Die Anlagen auf dem Jungfraujoch kénnen aufgrund der natiir-
lichen Gegebenheiten riumlich nicht beliebig ausgedehnt wer-
den. Daher wird es auch kiinftig eine Obergrenze fiir die Anzahl
Besucher pro Tag geben. Anstelle eines Wachstums in der Ta-
gesspitze miissen zur Weiterentwicklung dieses Geschiftsfelds
andere Ansitze verfolgt werden: Angestrebt wird eine héhere
Auslastung in der Zwischensaison und die Lenkung der Giste
gemiss ihrem Zeitbudget. Hierfiir sucht die Jungfraubahn seit
lingerer Zeit in verschiedenen Varianten einen schnellen Zu-
gang zum Jungfraujoch fiir eilige Gaste (namentlich Gruppen-
reisende auf Europatour). Dieser soll gleichzeitig die bisherigen
Transportanlagen entlasten und zur Steigerung des Komforts
fiir Ferien- und Ausflugsgiste mit mehr Musse und einem be-
schaulicheren Reisetempo beitragen. Aus diesem Ansatz erwar-
ten wir eine Stirkung der Wettbewerbsfihigkeit und damit eine
Grundlage fiir einen hohen Kundenwert. Zudem erlaubt die ver-
kiirzte Reisezeit eine Optimierung der Auslastung der Anlagen
auf dem Jungfraujoch. Dies dank besserer Verteilung der Giste
im Tagesverlauf (die Ersten sind frither da, die Letzten reisen
spiter ab). Durch gezielte und landschaftsvertrigliche Investi-
tionen in die Infrastruktur, durch einen Ausbau der Transport-
anlagen, eine geschickte Kundenlenkung und eine agile Preis-
gestaltung wird es moglich sein, mittelfristig eine Million Be-
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sucher pro Jahr bei stetig steigendem Durchschnittsertrag auf
dem Jungfraujoch empfangen zu kénnen.

Ein wichtiger Bestandteil dieser Strategie ist das V-Bahn-Projekt
(siehe Seite 14). Wihrend der Bau einer neuen und schnel-
len Seilbahnverbindung von Grindelwald Grund zum Eiger-
gletscher noch gewichtige politische und verfahrensrechtliche
Hiirden zu nehmen hat, werden andere Teile des Programms
bereits realisiert. Fiir die Modernisierung der Bahn von Lauter-
brunnen zur Kleinen Scheidegg (WABPLUS) wurden Ende 2012
bei STADLER sechs neuen Panoramaziige fiir rund CHF 42 Mio.
Dbestellt. Diese sind derzeit im Bau und werden im Jahre 2015
in Betrieb genommen. Mit dem Einsatz des neuen Rollmateri-
als wird eine deutliche Steigerung der Produktivitit einherge-
hen. Die Jungfraubahn hat ebenfalls neues Rollmaterial bestellt
(JUNGFRAUBAHNPREMIUM) Gleichzeitig werden die bereits vor-
handenen acht Doppeltriebwagen umgebaut. Nach Abschluss
von Neubeschaffung und Renovation wird aufgrund hoherer
Fahrgeschwindigkeit und durch Weglassen des Zwischenhalts
auf der Station Eigerwand die Nettoreisezeit auf der Jungfrau-
bahn nur noch 45 Minuten betragen. Durch rationelleren Ein-
satz der Fahrzeuge (9o Minuten Umlauf) resultiert eine Produk-
tivititssteigerung. Sobald die neue Seilbahn zum Eigergletscher
fihrt, wird das vorhandene Rollmaterial umgruppiert, sodass
zwei Shuttleziige im Halbstundentakt die Direktverbindung ab
der Bergstation der Seilbahn zum Jungfraujoch sicherstellen.

Die Zahnradbahn von Grindelwald zur Kleinen Scheidegg wird
auch im Rahmen der V-Bahn weiterhin verkehren. Das gesamte
Zahnradsystem, das den einzigartigen Aufstieg iiber 2650 Ho-
henmeter tiberwindet und die klassische Rundreise tiber Lauter-
brunnen, Wengen, Kleine Scheidegg, Jungfraujoch und Grindel-
wald erméglicht, wird immer der Kern unseres Angebots sein.

Mit der touristischen Erschliessung des Ostgrats der Jungfrau
(Standort einer nicht mehr benétigten Antennenstation der
Swisscom) wird eine neue Erlebnisdimension planerisch vorbe-
reitet. Da sich das Angebot zusitzlich zum Jungfraujoch verkau-
fen lisst und neue Gistesegmente anspricht, hat diese Vision
den Charakter einer langfristigen Option fiir eine Geschiftser-
weiterung.
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Die Internationale Stiftung Hochalpine Forschungsstation
Jungfraujoch und Gornergrat trigt mit ihrer Prisenz einen be-
sonderen Teil zur Attraktivitit des Jungfraujochs bei. Mit dem
grossen wissenschaftlichen Engagement, aus dem viel Publi-
zitit und ein beachtliches Renommee resultieren, fordert die
Forschung den Bekanntheitsgrad des Jungfraujochs auf ganz
eigenen Kanilen.

Zwolf Unternehmen bilden zusammen den Abonnementsver-
bund JUNGFRAU Ski Region. Zur Skiregion gehéren die Teil-
gebiete Grindelwald-First, Kleine Scheidegg-Minnlichen und
Mirren-Schilthorn. Die Schneesportler kénnen mit ihrem
Abonnement Anlagen in der gesamten Destination benutzen.
Gemessen an den 1,1 Millionen «Skier visits» ist dieses Skige-
biet die Nummer 5 der Schweiz.

Gut die Hilfte des Wintersportertrags erzielt die JUNGFRAU
Ski Region mit Gisten, die in der Region Winterferien machen.
Unsere Region profiliert sich im internationalen Umfeld mit
einem unvergleichlichen Naturerlebnis und einem abwechs-
lungsreichen Pistenangebot mit langen Talabfahrten. Die Ski-
gebiete werden direkt aus den historischen Ferienorten Grindel-
wald, Wengen und Miirren erschlossen. Eine Spitzenposition
hilt die Region mit ihren Winterwander- und Schlittelangeboten.

Die Tagesgiste, die die andere Hilfte der Wintersportkunden
bilden, sind stirker auf die sportliche Aktivitit fokussiert. Das
dussert sich in den Anforderungen an die Pistenqualitit sowie
an die Kapazititen der Zubringeranlagen und Verkehrswege
(Parkierung). Unverindert liegt ein starker Fokus auf der An-
bindung der Kinder. Diese bezahlen generell 50% des Listen-
preises und fahren samstags in Begleitung Erwachsener gratis.

Die Jungfraubahnen sind der Spezialist fiir Zubringer- und Be-
schiftigungsanlagen, Pisten und Funparks im Skigebiet. Die iib-
rigen Teile der Wertschépfungskette werden nur punktuell abge-
deckt (Gastronomie). Die Vermietung von Ausriistungen wird in
einem gemeinsamen Unternehmen mit den lokalen Sporthind-
lern gefordert (Intersport Rent-Network). Entsprechend eng ist
die Kooperation mit der regionalen Wirtschaft, den Hoteliers,
dem Detailhandel und den lokalen Tourismusorganisationen.

Ins Geschiftsjahr fallen je Teile der Wintersaison 2012/2013
und der aktuellen Wintersaison 2013/2014:

— Die Wintersaison 2012/2013 war von einer nach wie vor zu-
riickhaltenden wirtschaftlichen Stimmung im Euroraum
geprigt. Auf der anderen Seite herrschten durchwegs gute
Wetter- und Schneeverhiltnisse, was sich positiv auf die
Sportpassverkiufe auswirkte. Die JUNGFRAU Ski Region
verzeichnete tiber den gesamten Winter einen Umsatz von
CHF 40,6 Mio. (Vorsaison CHF 37,9 Mio.). Bewihrt hat sich
die neue Sesselbahn Wixi—Lauberhornschulter, die in
ihrer ersten Wintersaison 701 ooo Personenfrequenzen ver-
zeichnete, was einer Steigerung von rund 40 % gegeniiber
der alten Anlage entspricht.

— Der Skibetrieb der Saison 2013/2014 konnte bereits am
23. November 2013 aufgenommen werden, eine Woche frii-
her als tiblich. Besonders an den Wochenenden genossen
viele Schneesportlerinnen und Schneesportler den Start in
den Winter. Das Geschift itber Weihnachten und in der Alt-
jahreswoche profitierte bei guten Pistenbedingungen von
der iiblich hohen Nachfrage, zumal die Feiertage giinstig
lagen, um sie mit den Wochenenden zu einem Ferienauf-
enthalt zu kombinieren.

Die fuir das Jahr 2013 abgegrenzten Wintersporteinnahmen von
CHF 41,1 Mio. liegen 2,5 % tiber dem Vorjahr. Allerdings kann
trotz allem ein weiteres Mal nicht mehr an den Schnitt der bes-
ten Jahre von rund CHF 44 Mio. angekniipft werden. Der An-
teil der Jungfraubahn-Gruppe an den Wintersporteinnahmen
der Gesamtregion betrigt gut 63%. Damit generiert das Ge-
schiftsfeld Wintersport ein Volumen von CHF 24,3 Mio. (Vor-
jahr 23,4 Mio.). Der Verkehrsertrag aus dem Wintersportge-
schift macht nur noch 19 % am Total der Verkehrsertrige aus.



Die Herausforderungen fiir das Geschiftsfeld Wintersport, in
dem die Jungfraubahn-Gruppe weniger als jeden sechsten Fran-
ken einnimmt, liegen primir im touristischen Umfeld. In ei-
nem zumindest zentraleuropiisch stagnierenden Markt spie-
len Qualitit und Konvenienz des Gesamtangebots fiir den Er-
folg eine zumindest ebenso grosse Rolle wie der Preis. Bequeme,
auf den Sportler ausgerichtete Hotels und ein rascher und un-
komplizierter Zugang zu den Pisten («Ski-in-Ski-out») sowie ein
grosses Unterhaltungsangebot sind Triimpfe erfolgreicher Mit-
bewerber. Dem gegeniiber stehen stagnierende Hoteliibernach-
tungszahlen in der Jungfrau Region. Daher riumen die Jung-
fraubahnen in ihrem Risikomanagement und in ihren strate-
gischen Uberlegungen der Entwicklung der Region eine hohe
Prioritit ein. Als Massnahmen wurden Visionen wie die neue
Gesamterschliessung des Skigebiets Kleine Scheidegg-Minnli-
chen entwickelt und Studien zur ganzheitlichen Verbesserung
der Destination unterstiitzt. Die Skiregion strebt an, die Zahl
der Besucher in den nichsten Jahren wieder auf das Niveau der
Jahre 2007 bis 2009 zuriickzuftihren.

Eine anhaltende Trendwende im Wintergeschift kann jedoch
nur mit einer markanten Verbesserung der Zubringersituation
erreicht werden. Aus der Losungssuche ging aus sechs Varian-
ten das V-Bahn-Projekt hervor. Dieses besticht durch seine Ab-
stiitzung im Geschiftsfeld Jungfraujoch— Top of Europe als auch
im Geschiftsfeld Wintersport. Damit wird die Investition breit
abgestiitzt und ihr Erfolg entsprechend gesichert. Die Wett-
bewerbsfihigkeit im Geschiftsfeld Wintersport wird national
und international gestirkt. Von einem Terminal in Grindelwald
Grund sollen zwei Gondelbahnen auf den Minnlichen und zum
Eigergletscher fithren. Auf dem Ast zum Eigergletscher gelan-
gen die Giste direkt zum hochsten Ort des Skigebiets. Abgerun-
det wird das Vorhaben durch einen direkten Anschluss an den
offentlichen Verkehr und den Bau eines Parkhauses, das mit sei-
ner Kapazitit von 1000 Personenwagen an rund 330 Tagen im
Jahr den gesamten Bedarf abdecken kann. Entsprechend kén-
nen die bestehenden offenen Parkplitze entlastet werden. Mit
der V-Bahn kénnen die Anspriiche der Skifahrer nach einer ra-
schen und komfortablen Beférderung erfiillt werden. Die Zu-
bringerkapazitit wird so weit verbessert, dass die sogenannte
«Staging-Time»! wieder internationalem Standard entspricht.

Jahresbericht 2013 Detailberichterstattung

Aus Sicht des Gastes bedeutet dies einen stressfreien Aufbruch
zum tiglichen Sportvergniigen, ohne sich um Wartezeiten kiim-
mern zu missen. Der Feriengast kann sein Morgenessen im
Hotel geniessen und immer noch zeitig im Skigebiet eintreffen.

Handlungsbedarf besteht auch in der Vernetzung der gesamten
Region und in der Konzentration der Zutrittsportale, sodass die
Servicedienstleistungen (Ausriistung, Fahrkartenverkauf usw.)
entsprechend fokussiert konzipiert werden konnten. In Zusam-
menarbeit mit der Gemeinde Grindelwald und der Gemeinde
Lauterbrunnen wird an neuen Losungsansitzen fiir Pisten, Ver-
kehrslenkung, Parkierung und die Verbesserung der Verbin-
dung der Skigebiete gearbeitet. Involviert sind auch Bund und
Kanton. Sie helfen, im Bereich der Anreise den 6ffentlichen Ver-
kehr zu stirken. Die Einrichtung eines sogenannten Wengen-
Shuttles, der spezifisch auf die Transportbediirfnisse der Bevol-
kerung und Giste von Wengen abgestimmt ist, und der Bau ei-
ner neuen Bahnstation Rothenegg der Berner Oberland-Bahn,
die direkt mit der Talstation der V-Bahn verbunden ist, sind die
bedeutendsten 6V-Teilprojekte. Die definitiven Weichenstellun-
gen in all diesen Vorhaben liegen jedoch letztlich bei der lokalen
Bevoélkerung von Grindelwald und Lauterbrunnen, die voraus-
sichtlich in der zweiten Jahreshilfte 2014 {iber die Anpassung
der Nutzungsordnung abstimmen wird. Wie diese entscheidet,
ist eine Frage der politischen Rahmenbedingungen und des all-
gemeinen Tourismusverstindnisses. Als betroffene Unterneh-
men fordern die Jungfraubahnen den Dialog tiber die neuen
Projekte mit laufenden Informationen und einem engen Kon-
takt zu allen Stakeholdern.

1 Staging hier als Begriff aus der Industrie oder der Baubranche: Einricht-Zeit, Vorbereitungs-Zeit, Riist-Zeit. Gemeint ist die Zeit, bis das Skigebiet unter voller Auslastung in Betrieb ist.
Diese Zeit sollte rund zwei Stunden betragen und erfordert somit fiir ein Skigebiet mit einer Kapazitdt von 12 000 Gésten eine theoretische Forderleistung von 6000 PAX/h.
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Die «Erlebnisberge» sind ein strategisches Erginzungsangebot.
Sie erzielen rund 7,2 % des Verkehrsumsatzes. Das Geschifts-
feld ist darauf ausgerichtet, einen Mehrwert fiir die gesamte
Region zu schaffen. In einer intakten Ferien- und Freizeitum-
gebung kann unser Primarangebot Jungfraujoch —Top of Europe
noch besser positioniert und verkauft werden. Es geht somit
letztlich darum, eine gute Basis fiir die Tourismuswirtschaft zu
schaffen. Das engmaschige Netzwerk der Bergbahnen zeichnet
die Jungfrau Region besonders aus. Das Geschiftsfeld Erlebnis-
berge umfasst folgende Natur- und Attraktionspunkte:

— Grindelwald-First

— Harder Kulm, Hausberg von Interlaken

— Winteregg-Miirren, Panoramabahn

Die Jungfraubahn-Gruppe erginzt ihr Angebot mit folgenden
Kooperationen: Kleine Scheidegg-Figergletscher (aus dem Ge-
schiftsfeld Jungfraujoch—Top of Europe), Schynige Platte-Bahn
(Allianzpartnerin), Gondelbahn Grindelwald-Mdnnlichen (Betei-
ligung von 28,3 %), Luftseilbahn Wengen-Minnlichen, Autover-
kehr Grindelwald, Pfingsteggbahn. Das verbindende Produkt ist
der Jungfraubahnen-Pass. Das Abonnement, das diese grosse
Palette von Ausflugszielen mit einer Giiltigkeit von sechs Tagen
vereint, ist eine ideale Grundlage fiir die Feriengestaltung in der
Region. Der Verkauf dieses Abonnements erholte sich von ei-
nem voriibergehenden Tief und nahm gegeniiber dem Vorjahr
um 16 % zu. Zum Erfolg beigetragen haben eine Aktion, bei
der das Jungfraujoch voriibergehend in den Giiltigkeitsbereich
eingeschlossen wurde, und die Erweiterung des Passes auf die
Schifffahrt auf dem Thuner- und Brienzersee. Fiir den kiirze-
ren Aufenthalt bieten die Jungfraubahnen den Jungfraubahnen-
VIP-Pass an, bei dem die Reise zum Jungfraujoch dauernd ein-
geschlossen ist. Der Umsatz mit den beiden Pissen betrug im
Jahre 2013 CHF 5,9 Mio. (Vorjahr CHF 5,5 Mio.). Gekauft wur-
den sie insbesondere von Feriengisten, die mehrere Tage in der
Region verbrachten.

Die Frequenzen bei den Bahnen unserer Erlebnisberge lagen
generell iiber den Vorjahreszahlen. Die Firstbahn verzeichnete
ein Plus von 0,5% (Sommergeschift Mai—Oktober), die Berg-
bahn Lauterbrunnen-Miirren ein Plus von 6,4 % bei den Passa-
gierzahlen. Besonders gut entwickelten sich diese bei der Har-
derbahn. Sie beforderte 17,8 % mehr Passagiere als im Jahr zuvor
und erzielte damit nach dem Vorjahr erneut einen deutlichen
Passagierrekord. Nebst der Attraktivitit der neuen Aussichts-
plattform hoch iiber Interlaken fithrte ein aktives Crossmar-
keting mit der Jungfraubahn zu diesem erfreulichen Resultat.

Bergbahnen in Destinationen, die vornehmlich als Winter-
sportorte bekannt sind, locken Sommergiste mit «Bergbahnen
inklusive»-Angeboten. Die Befiirchtungen, das werde zu einem
allgemeinen Preiszerfall im Segment der Erlebnisberge fiih-
ren, haben sich bisher nicht bewahrheitet. Die Naturschénhei-
ten des Berner Oberlandes, die grossartigen Moglichkeiten be-
zliglich Wandern, Klettern und Adventure-Sportarten vermogen
den Druck der Billigkonkurrenz aufzuwiegen. Allerdings miis-
sen sich die Jungfraubahnen dem Wettbewerb um Attraktivitit
stellen und fortwihrend am Erlebniswert ihrer Angebote arbei-
ten. Nach wie vor im Stadium des Projektierungs- und Bewilli-
gungsverfahrens ist eine durch die Miirrenbahn erschlossene
Mountainbike-Downhill-Strecke von Griitschalp nach Lauter-
brunnen. Die Firstbahn strebt ldngerfristig an, die Erlebniskette,
die zwischen Flieger und Trottibike auf dem Weg vom Berg ins
Tal noch eine Liicke aufweist, zu schliessen. Ein Versuch, dies
mit einer Rodelbahn zu tun, wird jedoch vorerst aufgrund des
sich rasch formierenden Widerstands kritisch hinterfragt.
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Die Nachfrage nach unserem Premium-Ausflugsziel Jungfrau-
Jjoch—Top of Europe ist nach wie vor ungebrochen. 2013 zihlten
wir 823 ooo Giste — bloss 1,2 % weniger als im Jubiliumsjahr
2012. Mit Tarifanpassungen und einer Reduktion preismindern-
der Aktionen im Vergleich mit den Vorjahren gelang es sogar,
in unserem bedeutendsten Geschiftsfeld den Durchschnittser-
trag pro Jungfraujochbesucher um 7% auf 111 Franken zu stei-
gern. Insgesamt resultierte aus dem Jungfraujoch-Geschift ein
Verkehrsertrag von CHF 92,7 Mio. Es zahlt sich aus, dass die
Jungfraubahnen den asiatischen Markt seit vielen Jahren inten-
siv bearbeiten und damit die Marke «jJungfraujoch—Top of Eu-
rope» stirken.

Der gute Start in die Wintersaison 2013/2014 rundete das mit-
telmassige Wintersportergebnis der Monate Januar bis April
2013 auf, sodass in diesem Geschiftsfeld eine Verkehrsertrags-
steigerung von 4,2 % erzielt wurde. Trotzdem liegt das Ergebnis
noch hinter den besten Wintersportjahren 2008 und 2010 zu-
riick. Erfreulich prisentieren sich die Ergebnisse unserer «Er-
lebnisberge», welche von den stabilen Witterungsverhiltnissen
in der zweiten Sommersaisonhilfte profitierten. Insgesamt er-
zielte die Jungfraubahn-Gruppe im vergangenen Jahr einen Ver-
kehrsertrag von CHF 121,5 Mio. und konnte diesen gegeniiber
dem Rekordvorjahr 2012 um 5,6 % steigern. Dank dieser Stei-
gerung im Verkehrsertrag iibertraf der Betriebsertrag erstmals
die Grenze von CHF 160 Mio.

Erfreulicherweise gelang es, die Betriebskosten trotz des sehr
erfreulichen Geschiftsgangs zu halten. Entsprechend stieg der
EBITDA auf CHF 66,5 Mio. an.

Die Abschreibungen betragen CHF 28,1 Mio. Das operative Er-
gebnis (EBIT) betrigt somit CHF 38,4 Mio. und liegt damit 13 %
iiber dem Vorjahr. Die EBIT-Marge von 23,4 % zeigt das beste
Resultat in der Geschichte.

Schliesslich resultiert mit CHF 30,2 Mio. das beste Unterneh-
mensergebnis der Geschichte. Es liegt 16 % tiber dem Vorjahr.
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2009
2010
2011
2012
2013

172 029

152 672

142 109

116 400

Tausend CHF

2013 investierten wir CHF 29,3 Mio. in die Modernisierung
unserer Anlagen und Erweiterung unserer Angebote. Im Be-
richtsjahr wurden neue Panoramaziige fiir die Wengernalpbahn
und neue Triebziige fiir die Jungfraubahn fiir insgesamt iiber
CHF 70 Mio. bestellt.

Die Konzernbilanz per 31. Dezember 2013 zeigt ein grundso-
lide finanziertes Unternehmen mit einer Eigenkapitalquote von
79,7 %. Das Unternehmen kommt ohne verzinsliche Schulden
aus und verfuigt iiber fliissige Mittel von CHF 59 Mio. Damit
ist die Jungfraubahn-Gruppe bestens geriistet, um das grosse
V-Bahn-Projekt anzugehen.

Fiir das Jahr 2014 prognostizieren die Konjunkturforscher ein
Wachstum der Schweizer Wirtschaft. Spiter soll es sogar zu ei-
ner voranschreitenden globalen Erholung kommen. Aus Sicht
der Jungfraubahn interessieren insbesondere die Perspektiven
auf den asiatischen Mirkten, die gemiss den Experten durch-
aus intakt sind, wobei sich hier eine gewisse Beruhigung im
Tempo abzeichnet. Der Tourismus verzeichnete 2013 erneut ein
starkes Wachstum. Am stirksten war die Zunahme mit 20 Mil-
lionen zusitzlichen Ankiinften in Europa, ein Wachstum, von
dem auch die Jungfraubahnen profitierten. Dieser Aufwirts-
trend soll gemdss UNWTO (World Tourism Organization) an-
halten. Das Seco hilt fest, der Schweizer Tourismus profitiere
mittelfristig von den aufgehellten Konjunkturaussichten der
Weltwirtschaft und von weiter steigenden Einkommen in ver-
schiedenen Wachstumsmarkten. Andererseits haben sich Wech-
selkurse wichtiger Quellmirkte in den letzten neun Monaten
zuungunsten der Jungfraubahn verindert. Die indische Rupie
und der japanische Yen haben deutlich an Wert gegentiber dem
Schweizer Franken verloren.

Fiir die Jungfraubahn bedeuten die Konjunkturprognosen, dass
das Potenzial fiir das Tourismus- beziehungsweise Gruppenrei-
segeschift in Ubersee weiterhin vorhanden ist und dass sich in
den Bereichen Schweiz und Europa — wenn auch nur zaghaft —
neue Perspektiven fiir den Ausflugs- und Freizeitverkehr und
damit insbesondere auch fiir die Geschiftsfelder Wintersport
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und Erlebnisberge erdffnen. In einer Betrachtung auf kiirzere
Fristist das Tourismusgeschift recht volatil und stark von dusse-
ren Einfliilssen wie Wihrungs- oder Witterungsschwankungen
abhingig. So litt das Wintersportgeschift von Januar bis Mirz
2014 unter einer wochenlangen konstanten Abfolge von Tagen
mit Fohnstiirmen und Niederschligen. Sieht man von diesen
kurzfristigen Schwankungen ab, sind die generellen Chancen
fiir einen guten Geschiftsverlauf durchaus intakt, wobei sie zu-
mindest derzeit vor allem im Bereich der fernéstlichen Mérkte
liegen. Dies wird denn auch durch den Geschiftsverlauf im Ge-
schiftsfeld Jungfraujoch—Top of Europe in den ersten Monaten
des Jahres 2014 bestitigt, was fiir die Sommersaison 2014 ins-
gesamt positiv stimmt. Auch die Online-Verkaufsplattform jung-
frau.ch entwickelt sich gemiss den Erwartungen. Sie wird durch
eine intensive Zusammenarbeit mit der Jungfrau Region Mar-
keting AG 2014 auf eine breitere Basis gestellt.

Das bereits hinter uns liegende Wintergeschift war aufgrund
einer lingeren instabilen Wetterperiode herausfordernd. Zu
oft fiel das Wochenendgeschift wegen diesen Wetterkapriolen,
nicht nur bildlich gesprochen, ins Wasser, sodass das Ergebnis
des Vorjahres nicht ganz erreicht wurde. Leider konnten die Ein-
bussen bei den Tagesgisten nicht durch zusitzliche Feriengiste
wettgemacht werden. Einzig die Saisonabonnemente verkauf-
ten sich besser als im Vorjahr, wobei die Stammg@ste von einem
stets guten Pistenangebot und viel Neuschnee in allen Hohenla-
gen profitierten, und dies obwohl der Winter 2013/2014 als ei-
ner der wirmsten in die Statistiken eingehen wird.

Jungfraujoch—Top of Europe wird von einer neuen Kooperation
mit Lindt & Spriingli profitieren. Der weltberithmte Schokola-
denproduzent eréffnet auf dem Jungfraujoch die héchstgele-
gene Schokoladenshow der Welt mit Verkaufsgeschift. Ab dem
1. Mai 2014 verteilen die Zugbegleiter den Gisten auf der Jung-
fraubahn eine kleine Schokolade als Dankeschon.

Gespannt blicken die Jungfraubahnen auf den Ausgang der
kommunalen Abstimmungen zur V-Bahn, die voraussichtlich in
der zweiten Jahreshilfte 2014 stattfinden werden. Eine Zustim-
mung zur Anderung der Nutzungsordnung wiirde es ermogli-
chen, die Plangenehmigungsverfahren fiir die neuen Bahnen

einzuleiten. Damit kénnten die strategischen Ziele zur Stirkung
der Wettbewerbsfihigkeit auf dem nunmehr eingeschlagenen
Weg weiterverfolgt werden.



Im Rahmen des Risikomanagements befassen sich die Jung-
fraubahnen mit moglichen Ereignissen, die fihig wiren, das
Unternehmen vom Weg zu seinen strategischen und finanziel-
len Zielen abzubringen. Dabei identifizieren sie sowohl Chan-
cen wie Gefahren. Diese werden regelmissig im Rahmen der
Aktualisierung der SWOT-Analyse auf allen Stufen der Fiih-
rung besprochen.

Die Jungfraubahnen verfiigen tiber ein den gesetzlichen Anfor-
derungen entsprechendes internes Kontrollsystem (IKS). Mit
diesem Instrument wird im besonders sensiblen Bereich der Fi-
nanzen die Compliance iiberpriift und beziiglich der Richtigkeit
und Zuverlissigkeit der Berichterstattung Sicherheit geschaffen.

Der Risikomanagement-Prozess ist in die bestehende Prozess-
landschaft eingebettet. Die Ablauforganisation regelt die Ver-
antwortlichkeiten und stellt sicher, dass die relevanten Mass-
nahmen geplant und umgesetzt werden. Zentrale Grundlage
des formellen Risikoprozesses bildet das Verzeichnis der Risi-
ken (Risikokatalog). Die Risiken werden nach finanzieller Aus-
wirkung und Eintretenswahrscheinlichkeit bewertet und so in
ihrer Bedeutung fiir das Unternehmen rangiert (Risikoprofil).
Der Risikokatalog der Jungfraubahnen gibt eine Ubersicht iiber
die operativen Risiken und wird jihrlich unter der Leitung des
Risk-Managers tiberarbeitet. Der Verwaltungsrat diskutiert und
erginzt die sogenannten strategischen Risiken wenn notwen-
dig, jedoch mindestens einmal jihrlich.

Jahresbericht 2013 Fiihrung und Zielsetzungen der Gruppe
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Die strategischen Finanzziele der Gruppe widerspiegeln die
Orientierung an langfristigen Zielen und der Politik eines
wertorientierten Unternehmens (Value Stock). Die wichtigsten
Grossen, welche die Finanzplanung der Gruppe in den vergan-
genen Jahren bestimmten, sind Ertragsziele und auf den Free
Cashflow ausgerichtete Ziele:

Umsatzrendite =12%
EBIT-Marge = 15%
Investitionen / Cashflow - <50%
Payout-Ratio 33% bis 45%
Summe Free Cashflow 2004 bis 2013 = CHF 130 Mio.
Eigenfinanzierungsgrad S >70%

Erneut hat die Gruppe die Ertragszielsetzungen tibertroffen. Die
Umsatzrendite betrug 18,4 %, die EBIT-Marge erreichte 23,4 %.
Die im Jahr 2013 getitigten Investitionen beliefen sich auf 45%
des Cashflows. In der Bemessungsperiode von 2004 bis 2013
wurden CHF 207%,6 Mio. Free Cashflow akkumuliert. Damit wur-
den auch die Zielsetzungen fiir den Umgang mit den erarbeite-
ten Mitteln erfiillt. Die Bilanz weist Eigenmittel im Umfang von
79,8 % aus, womit auch hier die angestrebte Quote klar gehal-
ten werden kann. Mit der beantragten Dividende von CHF 1.80
pro Aktie betrigt die Payout-Ratio 34,8 %.

Die im Rahmen der V-Bahn geplanten und teilweise bereits an-
gelaufenen Investitionen werden letztlich eine Gréssenordnung
von CHF 250 Mio. erreichen. Je nachdem, wie das strategische
Grossprojekt abgewickelt werden kann, werden die jahrlichen
Investitionen den Cashflow in den nichsten Jahren mehr oder
weniger iiberschreiten. Wahrend dieser intensiven Investitions-
periode ist die entsprechende Investitionslimite sistiert.

Die tibrigen Zielgréssen wiren mit der Umsetzung der grossen
Vorhaben V-Bahn/JUNGFRAUBAH NPREMIUM ebenfalls anzupas-
sen. Bis diese die notwendigen Bewilligungen erhalten haben
und tatsdchlich umgesetzt werden kénnen, halten wir an den
bisherigen Zielgrossen fest.
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Die Aktie der Jungfraubahn Holding AG ist am Local Caps Seg-
ment der SIX kotiert. Seit der Generalversammlung 2011 wird
die Aktie als Bucheffekte gefiihrt. Ausgegebene Zertifikate wer-
den bei Einlieferung durch Wertrechte ersetzt. Es werden keine
neuen Aktienzertifikate mehr erstellt. Seither haben viele Aktio-
nirinnen und Aktionire ihre Zertifikate eingeliefert. Damit hat
sich die Zahl der Heimverwahrer, die immer auch das Risiko
des Wertpapierverlusts tragen, stark reduziert.

Im Jahr 2013 erhielten die Aktionirinnen und Aktionire ei-
nen Bon fiir eine verbilligte Fahrt auf First mitsamt einem Gut-
schein von 10 Franken fiir den Besuch des Bergrestaurants. 750
Aktionirinnen und Aktionire haben von der Gelegenheit Ge-
brauch gemacht, personlich das Ausflugsziel und Wanderge-
biet in Grindelwald zu besuchen. Bei diesem Angebot handelt
es sich nicht um eine Naturaldividende. Vielmehr sollen die Ak-
tiondrinnen und Aktionire als ein besonderer Kundenkreis an-
gesprochen und animiert werden, ein ausgewihltes Angebot zu
kaufen und so ihr Unternehmen auch aus Kundensicht kennen-
zulernen. Im Jahre 2014 kann die Station Eigergletscher besucht
werden. Die Promotion umfasst erneut die Bahnfahrt und ei-
nen Konsumationsgutschein im Wert von CHF 10 fiir das Berg-
restaurant Eigergletscher zum Vorzugspreis. Dabei kann man
sich auch vor Ort ein Bild machen, wo die Bergstation der ge-
planten neuen 3S-Bahn in den Berg hinein gebaut werden soll.

Der Verwaltungsrat wurde in seiner Gesamtheit an der Gene-
ralversammlung 2012 gewidhlt respektive wiedergewihlt. Die
Amtsdauer endet aufgrund der neuen Verordnung gegen iiber-
missige Vergiitungen bei borsenkotieren Aktiengesellschaften
(VegiiV) vorzeitig per Generalversammlung 2014. Alle sechs
Mitglieder des Verwaltungsrates stehen fiir eine Wiederwahl
zur Verfiigung.

Die Geschiftsleitung fiihrt die Jungfraubahnen in unverinder-
ter Zusammensetzung. Aufgrund der VegiiV ist sie ab dem
1. Januar 2014 der Jungfraubahn Holding AG personlich verant-
wortlich und nicht mehr auf dem Umweg iiber ein Manage-
mentmandat der Jungfraubahnen Management AG eingebun-

den. Die Reorganisation, die allerdings erst nach Ablauf des Bi-
lanzstichtags in Kraft trat, ist auf der hinteren Umschlagseite
des Geschiftsberichts dargestellt. Es ist primir eine formelle
Verinderung, die sicherstellt, dass die kiinftigen Beschliisse der
Generalversammlung der Jungfraubahn Holding AG zu Vergii-
tungsfragen (ab GV 2015) nicht umgangen werden kénnen. Auf
den Ablauf der Fithrung (Prozessorganisation) hat die Umstel-
lung keine Auswirkungen. Bereits bisher waren die Geschifts-
leitungsmitglieder als solche im Handelsregister der Jungfrau-
bahn Holding AG eingetragen und haben dem Verwaltungsrat
direkt rapportiert beziehungsweise von diesem direkt die not-
wendigen Weisungen entgegengenommen.

Die Angaben zur Person und zu den Entschidigungen fiir Ver-
waltungsrat und Geschiftsleitung finden Sie im Anhang zur
Jahresrechnung der Jungfraubahn Holding AG, im Vergiitungs-
bericht und im Corporate-Governance-Teil dieses Geschifts-
berichts.

Die operativen Betriebseinheiten der Gruppe werden von einem
gesamtverantwortlichen Leiter vor Ort gefithrt. Damit wird die
Fithrungs- und Entscheidkompetenz in nichster Nidhe zum Ge-
schehen und damit in engem Kundenkontakt wahrgenommen.
Die Leiter der Betriebseinheiten sind (Stand 1.1.2014):
Harderbahn

Firstbahn und Wintersport

Top of Europe Shops

Werner Amacher
Marco Luggen
Martin Loosli

Thomas Aebischer =~ Wengernalpbahn
Gabriel Roth Jungfraubahn

Stefan Wittwer Miirrenbahn

Nils von Allmen Kraftwerk Liitschental

Walter von Allmen  Parkhaus Lauterbrunnen

Gemeinsam mit der Gondelbahn Grindelwald-Mdnnlichen pla-
nen die Jungfraubahnen den Bau einer V-Bahn, die sowohl
den Minnlichen als auch den Eigergletscher erschliesst. Ab ei-
nem gemeinsamen Terminal in Grindelwald Grund soll eine
neue 3S-Bahn in 15 Minuten zum Eigergletscher fithren und
eine Achtergondelbahn zum Minnlichen. Durch die Station



Rothenegg bei der Berner Oberland-Bahn erhilt die V-Bahn ei-
nen Anschluss an den 6ffentlichen Verkehr. Die Streckenfiih-

rung der 3S-Bahn garantiert eine einmalige Aussicht auf die

weltberiihmte Eigernordwand. Auf Seite 2/3 dieses Geschifts-

berichts wurde die V-Bahn in die Ubersicht des Streckennetzes
der Jungfraubahnen eingezeichnet.

Seit der Bekanntgabe im Dezember 2012 wurde das Projekt
laufend weiter ausgearbeitet. Die Linienfithrung der 3S-Bahn

konnte unter Beriicksichtigung von Naturgefahren und der Prii-

fung auf Umweltvertriglichkeit als die 6kologisch beste Variante

definitiv festgelegt werden. Simtliche notwendigen raumplane-

rischen Massnahmen wurden vom Gemeinderat Grindelwald
eingeleitet. Im September 2013 lagen die neuen Nutzungspline
(Anpassungen Zonenpline, neue Uberbauungsordnungen) fiir

das Projekt zur Mitwirkung auf. Die Ergebnisse aus dem Mit-

wirkungsbericht fithrten zu weiteren Anpassungen.

Sowohl auf der Strasse als auch mit dem 6ffentlichen Verkehr

wird die V-Bahn ein Mehraufkommen an Gisten generieren.
Dazu wurde ein Verkehrskonzept fiir die Liitschinentiler aus-

gearbeitet. Dieses besteht aus zwei Phasen: Hauptelement der

ersten Phase ist der Einbezug des 6V mit Bau einer neuen Hal-
testelle Rothenegg der Berner Oberland-Bahn (BOB) bei der Tal-

station der Seilbahnen und einer Erneuerung des Rollmaterials
bei der BOB. Damit kann die Uberlast auf der Strasse, wie sie

aufgrund der Konzeption der neuen Anlagen an einigen Spit-

zentagen zu erwarten ist, auf die Schiene gelenkt werden. Die

entsprechende Korridorstudie der Firma metron, inklusive Sen-

sitivititsanalyse, bildet Bestandteil der Gesuchsunterlagen fiir

den Bau der V-Bahn. Die Phase 2 sieht ein Konzept zur Bewil-
tigung langfristiger Wachstumsperspektiven vor. Die Federfiih-

rung fiir die Bearbeitung dieser generellen Sichtweise auf eine
mogliche kiinftige wirtschaftliche Entwicklung der Region hat
die Regionalkonferenz Oberland Ost itbernommen.

Das 300-Millionen-CHF-Projekt (Anteil Jungfraubahn-Gruppe:

CHF 250 Mio.) setzt sich aus finf zentralen Elementen zusam-

men:
— Ersatz Gondelbahn Grindelwald-Minnlichen durch eine
moderne Achtergondelbahn mit 148 Gondeln und 33 Stiit-
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zen: Die Fahrzeit wird von 30 auf 19 Minuten reduziert, die
Forderleistung auf 1800 Personen pro Stunde verdoppelt.
Die Konzession der heutigen Bahn liuft im Jahr 2016 aus.

— Neue 3S-Bahn von Grindelwald Grund zum Eigergletscher
mit 44 Gondeln und 7 Stiitzen: Der sogenannte Eiger-Ex-
press hat eine Forderleistung von 2400 Personen pro
Stunde und bringt die Passagiere in 15 Minuten zum Eiger-
gletscher. Die kurze Fahrzeit steigert im Winter die Attrakti-
vitit der Talabfahrten als Beschiftigungsanlagen und er-
moglicht durch den Anschluss an die Jungfraubahn eine
deutliche Verkiirzung der Reisezeit zum Jungfraujoch.

Die 44 Gondeln verfiigen iiber je 28 Sitzplitze.

— Der gemeinsame Terminal der V-Bahn erhilt mit der An-
bindung an die neue Haltestelle Rothenegg bei der Berner
Oberland-Bahn einen direkten Anschluss an den 6ffentli-
chen Verkehr. Ein Parkhaus bietet Platz fiir tooo Personen-
wagen. Im Terminal vorgesehen sind Sportgeschifte, eine
Bar, ein Food Corner, ein Kiosk, ein Infopoint, Material-
service, Einstellmoglichkeiten fiir Skimaterial und weitere
Shops. Neue Arbeitsplitze werden geschaffen.

— WABPLUS (siehe dazu WABPLUS hiernach): Die Rollmaterial-
erneuerung bei der Wengernalpbahn erfolgt koordiniert.
Sechs neue Panoramaziige sind bereits im Bau und werden
sich zu gegebener Zeit nahtlos ins Betriebskonzept
der V-Bahn integrieren lassen. Dieses sieht auf der Seite
Grindelwald drei Ziige mit einer Férderleistung von 320
Personen pro Stunde vor. Auf der Wengenseite sollen vier
Ziige zum Einsatz kommen mit einer Forderleistung von
760 Personen pro Stunde (Sitzplitze). Auf beiden Linien
wird weiterhin im Halbstundentakt gefahren.

— JungfraubahnPREMIUM: Bej der Jungfraubahn werden vier
neue dreiteilige Niederflurtriebwagen beschafft. Die Kapazi-
tit wird zur Qualititssteigerung von 888 auf 1160 Personen
pro Stunde (Jungfraujoch an) erh6ht. Angepasst an das
Projekt V-Bahn sollen zwei Ziige zwischen Eigergletscher
und Jungfraujoch pendeln, deren drei pendeln zwischen
Kleine Scheidegg und Jungfraujoch. Die Fahrzeit kann ab
Lauterbrunnen um 30 Minuten und ab Grindelwald um
mebhr als eine Stunde reduziert werden.

15
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Die Vorteile lassen sich wie folgt zusammenfassen:
— Der Eiger-Express sichert durch eine deutliche Reduktion

der Fahrzeiten die langfristige Konkurrenzfihigkeit des Ge-

schiftsfelds Jungfraujoch—Top of Europe.

— Mit dem Anschluss des Terminals an den 6V, der besseren
Erschliessung von Wengen und der Schaffung von Arbeits-
plitzen erhilt das Projekt V-Bahn eine volkswirtschaftliche
Bedeutung fiir die gesamte Jungfrau Region und den Kan-
ton Bern.

— Die neuen Bahnen bieten mit ihrem gemeinsamen Termi-
nal und dem direkten Anschluss an den 6V eine markante
Qualititssteigerung fiir den Sommer- und Wintergast.

— Durch die Anbindung der V-Bahn an den 6V werden die
Anreisezeiten ab den grossen Schweizer Stidten und den
Einzugsgebieten markant verkiirzt.

— Die Fillzeit des Skigebiets entspricht mit den zwei neuen
Bahnen dem internationalen Standard, die Zubringerbah-
nen werden zu Beschiftigungsanlagen.

— Der gemeinsame Terminal mit Geschiften, Verpflegung
und Ski-Depot setzt neue Massstibe im Schweizer Touris-
mus und schafft neue Arbeitsplitze.

— Die Realisierung der neuen Bahnen macht die gesamte
Region attraktiver. Dadurch werden die Ferienorte gestirkt,
allen voran die Hotellerie, Parahotellerie und das einheimi-
sche Gewerbe.

— Die Betriebs- und Instandhaltungskosten werden gesenkt.
Der Komfort der Zahnradbahnen wird durch neues Roll-
material erhéht.

Komfortverbesserung, Leistungssteigerung, Fahrplanstabilitit
und insbesondere Kosteneffizienz sind die Ziele, die mit der
Modernisierung der Wengernalpbahn auf der Strecke Lauter-
brunnen—Wengen—Kleine Scheidegg verfolgt werden. Der Zu-
bringer zur Kleinen Scheidegg, der sowohl im Sommer wie im
Winter einer der Hauptverkehrstriger fir die Geschiftsfelder
Jungfraujoch—Top of Europe und Wintersport ist, wird nun auch
auf der zweiten Achse erneuert. Dabei repliziert die Wengernalp-
bahn AG all jene Errungenschaften, von denen der Kunde be-
reits auf der Grindelwaldseite profitiert. Das mehrjihrige Pro-
gramm heisst WABPLUS und dominiert die aktuelle Investitions-
tatigkeit der Jungfraubahn-Gruppe.

In einem ersten Schritt wurde oberhalb von Wengen fiir knapp
CHF 10 Mio. eine 9goo Meter lange Doppelspurstrecke gebaut
und auf den Fahrplanwechsel Ende 2011 in Betrieb genommen.
Die Wengernalpbahn konnte ab diesem Zeitpunkt mit dem ge-
samtschweizerischen Taktfahrplan synchronisiert werden.

Die zweite Etappe von WABPLUS wurde auf das Projekt der V-
Bahn abgestimmt. Bei STADLER sind sechs neue Panorama-
Triebfahrzeuge im Bau. Zusammen mit den notwendigen An-
passungen an der Infrastruktur (Gleise, Perrons Sicherungsan-
lage) wird sich die Investition auf rund CHF 60 Mio. belaufen.
In der Hochsaison wird pro Abfahrt ein langer 8-Wagen-Zug
verkehren. Dabei werden die Fahrzeuge aus den joer-Jahren,
fuir die teure Umbauten (Anpassung an heutige Sicherheitsvor-
schriften) anstehen wiirden, ausser Betrieb genommen. Die
Stationen der Wengernalpbahn miissen an die neuen Ziige
und die Vorgaben des Behindertengleichstellungsgesetzes an-
gepasst werden.

Allein schon aufgrund des Sparpotenzials handelt es sich um
eine rentable Investition. Ein Wachstum im Verkehrsertrag (zu-
sitzliche Personenkilometer) steht bei diesem Projekt nicht im
Vordergrund — darf allerdings aufgrund der Qualititssteigerung
durchaus erwartet werden.



Am 31. Dezember 2012 haben die Jubiliumsfeierlichkeiten der
Jungfraubahn mit der Enthiillung einer Postkarte im Format
10 x 15 Meter — ihrerseits zusammengesetzt aus rund 10 0oo
normalen Postkarten — auf der Hohematte in Interlaken ih-
ren Abschluss gefunden. Das Jubilium war intensiv zur Kom-
munikation und Promotion genutzt worden, was auch ins Jahr
2013 ausstrahlte. Dennoch achteten die Jungfraubahnen dar-
auf, nicht auf dem Erreichten auszuruhen. Nach wie vor wur-
den Pressevertreter, Studienreisende und TV-Produktionsteams
aus der ganzen Welt in der Region empfangen und auf die Aus-
flugsziele begleitet. Immer willkommen in diesem Zusammen-
hang ist hoher Besuch auf dem Jungfraujoch, wie Hui Liangyu,
einer der Vizeprisidenten Chinas, Reinhold Messner, berithm-
ter Bergsteiger, oder die Elite der Schweizer Schwinger im Vor-
feld des Eidgendssischen Schwingfestes in Burgdorf.

Die Vertreter der Jungfraubahnen machen viele Verkaufsrei-
sen in die Linder Europas, nach Stidamerika und natiirlich
auch nach Asien. In dieser Region pflegt der CEO nach wie vor
die bedeutendsten Kundenkontakte persénlich. Durch inten-
sive personliche Kontakte, die auch in wirtschaftlich schwieri-
gen Zeiten nicht reduziert wurden, haben sich die Jungfraubah-
nen im asiatischen Raum einen hohen Bekanntheitsgrad erar-
beitet. Seit 1997 haben sie ihr Vertreternetz laufend ausgebaut.
Derzeit arbeiten stindige Mitarbeiter in sieben Metropolen (To-
kyo, Seoul, Mumbay, Taipei, Bangkok, Beijing, Shanghai). Die-
ses Netz dient den Jungfraubahnen, ihre gute Marktposition in
Asien weiterhin zu halten. Ziel ist es, diese noch weiter auszu-
bauen und zu stirken.

Eine besonders lange Tradition und enge Beziehungen beste-
hen zum japanischen Markt. Die Wechselkursrelation zu Japan
hat sich im Jahr 2013 leider verschlechtert. Dennoch bleibt die
Nachfrage aus diesem Markt konstant. Auch die Nachfrage aus
Indien kam aufgrund der Wihrungsrelation unter Druck. Aus
den anderen asiatischen Mirkten und insbesondere aus Korea
kommen grundsitzlich positive Signale. Der Kampf der Touris-
musanbieter um Marktanteile in China wird iiber den Preis aus-
getragen; dieser Markt ist tatsichlich recht preissensitiv. Umso
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erfreulicher ist es, dass auch dort der Durchschnittspreis fiir das
Jungfraujoch angehoben werden konnte.

Neben den etablierten Mirkten gilt das Engagement unverin-
dert auch Regionen mit besonderem Wachstumspotenzial. Wer-
den neue Mirkte erschlossen, fiihrt dies zu einer Reduktion des
Risikos, das mit der Abhingigkeit von einzelnen Volkswirtschaf-
ten und Wechselkursrelationen einhergeht. Das Verkaufsteam
reiste in diverse Zukunftsmirkte. Die Jungfraubahnen beschif-
tigen beispielsweise seit vier Jahren einen stindigen Vertreter
in Brasilien. Neue Kunden aus geografischen Breiten, die ei-
gene Hauptreisezeiten kennen, erméglichen, die strategische
Zielsetzung «10 Monate Hochsaison!» erfolgreich umzusetzen.
Der Ausgleich von grossen saisonalen Schwankungen hilft, die
vorhandenen Betriebsmittel besser auszunutzen. Wihrend die
Einfithrung des Limits von 5000 Besuchern pro Tag auf dem
Jungfraujoch zur Qualititssicherung unverzichtbar war, sind
vor und nach der Hochsaison weiterhin Kapazititen vorhanden.

Interessante Events forderten die Publizitit des Jungfrau-
joch—Top of Europe und der tibrigen Geschiftsfelder. Tradition
hat das SnowpenAir-Konzert zum Ende der Wintersaison. Die
Veranstaltung Ende Mirz 2013 war mit gooo Besuchern erneut
ausverkauft. Besonders unterstiitzt werden die beiden sportli-
chen Grossanlisse Lauberhornrennen und Jungfrau-Marathon,
die direkt im Einzugsgebiet der Bahnen stattfinden.

Mit einer hohen Dienstleistungsqualitit, laufenden Erneuerun-
gen im Angebot und mit Extras, wie dem beliebten «Passport»,
der den Reisenden zum Jungfraujoch abgegeben wird, wird die
Weiterempfehlung geférdert.

Das Feriengeschift beziehungsweise die Individualreisenden
wollen die Jungfraubahnen nicht im Alleingang bewerben. Zu
gross wiren hier die Streuverluste. Sie zdhlen in diesem Be-
reich auf die Zusammenarbeit mit den Tourismusorganisatio-
nen, wobei die Jungfraubahnen oftmals den Anstoss fiir beson-
dere Aktionen geben. Das Winter-Sonderangebot 2 fiir 1 bei-
spielsweise wird in Zusammenarbeit mit der Jungfrau Region
Marketing AG vermarktet und verkauft. Die Jungfraubahnen
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haben zur Kenntnis genommen, dass der vom Kanton Bern ge-
setzlich vorgeschriebene Zusammenschluss der Destinationen
leider noch nicht erfolgt ist. Sie verhalten sich in dieser Sache
neutral, bieten jedoch Hand fiir eine Verstirkung der Koopera-
tion in der Region.

Die Online-Verkaufsplattform auf jungfrau.ch wurde fiir die Bu-
chung kompletter Ferienaufenthalte im Paket oder individuell
konzipiert. Sie ist technisch als eine Koordinationsstelle fiir ver-
schiedene Buchungs- und Reservationssysteme aufgebaut. Uber
das Internet werden verschiedenste interne und externe Part-
ner angebunden. Neu ist es moglich, die Fahrt mit dem 6ffent-
lichen Verkehr in der gesamten Schweiz mit den tibrigen Bu-
chungen in denselben Warenkorb zu legen. Die Product Mana-
ger der Jungfraubahnen kénnen zudem Arrangements, welche
die Anreise mit beinhalten, zusammenstellen. Die Méglichkeit,
in Selbstbedienung iiber das Internet verkaufen zu kénnen, er-
6ffnet ein Sparpotenzial und macht die Jungfraubahnen Indi-
vidualreisenden aus aller Welt direkt zuginglich. Unsere Ver-
kaufsbemiithungen unterstiitzen wir mit Social-Media-Auftrit-
ten (Facebook). Die Community kann rasch fiir die kurzfristige
Platzierung von Sonderangeboten erreicht werden.

Fir die dauernde und gentigende Erschliessung der nicht auf
der Strasse erreichbaren Dérfer Wengen und Miirren bestellt die
6ffentliche Hand bei der Wengernalpbahn AG und der Bergbahn
Lauterbrunnen-Miirren AG Transportdienstleistungen. Diese
werden durch entsprechende Zahlungen von Bund (nur Wen-
gen) und Kanton abgegolten.

Mit der Bahnreform 2 erfuhr das System der Abgeltungen nam-
hafte Verinderungen: Die gesetzlichen Grundlagen finden sich
nunmehr in zwei verschiedenen Erlassen, nimlich im Perso-
nenbeférderungsgesetz beziiglich des regionalen Personenver-
kehrs und im Eisenbahngesetz beziiglich der Infrastruktur. Un-
verindert hoch ist der Spardruck, der auf dem Bestellverfah-
ren lastet. Im Schmalspur-Eisenbahn-Giiterverkehr, der bei der
Wengernalpbahn von Bedeutung ist, deckt der Kanton eine
durch die neue Gesetzgebung auf Bundesebene entstandene Fi-
nanzierungsliicke. Ohne dieses zusitzliche Engagement wiirde
eine massive Tariferhchung notwendig, um den Giiterverkehr

nach Wengen nach wie vor kostendeckend zu fithren. Fiir das
Jahr 2013 akzeptierten die Abgeltungsgeber eine Offerte iiber
CHF 1,8 Mio. (2012 CHF 1,9 Mio.).

Im regionalen Personenverkehr wurden die Leistungen der
Wengernalpbahn AG zum Preis von CHF 1,62 Mio. (2012:
CHF 1,02 Mio.) und der Bergbahn Lauterbrunnen-Miirren AG
(alle Sparten) zum Preis von CHF 2,26 Mio. (2012: CHF 2,18
Mio.) abgegolten. In den Abgeltungsverhandlungen zum Be-
reich Infrastruktur (Linie Lauterbrunnen— Wengen) wurde erst-
mals eine vierjihrige Investitionsplanung 2013 bis 2016 ein-
gereicht. Der Betrag fiir Betrieb und Finanzierung von Inves-
titionen fiir das Jahr 2013 belduft sich auf CHF 3,2 Mio. (2012
CHF 3,2 Mio.). Die entsprechende Leistungsvereinbarung
wurde Anfang 2013 abgeschlossen.

Die Personalvorsorgestiftung der Jungfraubahnen kalkuliert mit
der technischen Grundlage BVG 2012. Sie trigt damit den ak-
tuellen statistischen Erhebungen zur Lebenserwartung Rech-
nung. Der technische Zinssatz, auf dem die Berechnung des
Deckungsgrads basiert, ist auf 3,0 % festgelegt. Die Stiftung hat
im Anlagejahr den Benchmark von 3,7 % tibertroffen. Die Ren-
dite des Vorsorgekapitals betrug 5,4 %. Entsprechend liegt der
Deckungsgrad nun bei rund 115 %.
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Tochtergesellschaften  Inhalt

Tochtergesellschaften

Jungfraubahn AG

Wengernalpbahn AG

Firstbahn AG

Bergbahn Lauterbrunnen-Miirren AG
Harderbahn AG

Parkhaus Lauterbrunnen AG

Jungfraubahnen Management AG

Nachfolgend werden die Tochtergesellschaften der Jungfrau-
bahn Holding AG kurz vorgestellt. Nicht niher eingetreten
wird auf die kleine Gesellschaft Sphinx AG Jungfraujoch,
deren einziges Aktivum das Observatorium mit Forschungs-
labors auf dem Sphinxfelsen auf dem Jungfraujoch ist.
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Tochtergesellschaften  Jungfraubahn AG

Kernstiick der Jungfraubahn AG ist die 9,3 Kilometer lange
Zahnradbahn von der Kleinen Scheidegg auf das Jungfrau-
Jjoch—Top of Europe. Auf iiber 7,5 Kilometern fiihrt die Strecke
im Tunnel durch Eiger und Ménch zur hochstgelegenen Eisen-
bahnstation Europas.

Die Jungfraubahn AG hat mit CHF 22,2 Mio. (Vorjahr CHF 20,1
Mio.) den héchsten Gewinn aller Tochter erzielt. Der Umsatz
bei den «Top of Europe»-Shops verzeichnet einen leichten Riick-
gang um 2,4 %. Weitere Informationen zum Geschiftsgang und
zur Sanierung der Gletscherrestaurants (ein r1-Millionen-Bau)
konnen Sie den Ausfithrungen zum Geschiftsfeld Jungfrau-
joch—Top of Europe auf Seite 6 entnehmen.

Zur Jungfraubahn AG gehort mit dem Kraftwerk Liutschental
auch einer der wichtigsten Supportbetriebe der Gruppe. Im
Jahre 2011 schloss die Jungfraubahn die Erneuerung der rund
hundert Jahre alten Produktionsanlage, eine Investition in der
Hohe von CHF 11,25 Mio. ab. Mit zwei mehrdiisigen Turbinen
und Generatorengruppen der Firma Andritz wurde eine deutli-
che Leistungssteigerung angestrebt. Im Betrieb tibertreffen die
zwei Turbinen und Generatorengruppen die theoretisch berech-
nete Spitzenleistung von 11,5 Megawatt sogar um o,5 Megawatt.

2013 war nun bereits das zweite komplette Jahr mit der neuen
Produktionsanlage. Bereits 2012 konnte die urspriinglich pro-
gnostizierte Jahresleistung von 55 GWh dank guten meteorolo-
gischen beziehungsweise hydrologischen Bedingungen iiber-
troffen werden, sie erreichte im Geschiftsjahr 2013 eine erneute
Steigerung auf 62,2 GWh (+0,8 % gegeniiber dem Vorjahr). Die
neue Anlage profitiert vom Programm der kostendeckenden
Einspeisevergiitung (KEV) des Bundes. Der von der KEV auf 25
Jahre zugesicherte Fixbetrag pro produzierte Kilowattstunde be-
trigt netto rund 11,1 Rappen, was fiir das Jahr 2013 einen Pro-
duktionsertrag von CHF 6,9 Mio. ergibt.

Der Energieumsatz des Kraftwerkes der Jungfraubahn AG ist
aufgrund des Handels hoher als die Produktion. Fiir das Ge-
schiftsjahr 2013 betrigt er 75,3 GWh. Die neuen Laufrader der
beiden Maschinen wurden aufgrund des hohen Sandanteils in

der Schwarzen Liitschine im Vergleich zu anderen Kraftwerken
stirker abgenutzt. Neu werden im Kraftwerk Liitschental nun
mit Keramik beschichtete Laufrider eingesetzt.

Die acht Doppeltriebwagen der Fahrzeugflotte der Jungfrau-
bahn iibernehmen etwas mehr als 80 % der Kilometerleistung
zum Jungfraujoch und gehoren damit zu den wichtigsten Be-
triebsmitteln der Bahngruppe. Die Steuerungs- und Leistungs-
elektronik der Fahrzeuge muss in den nichsten Jahren erneu-
ert werden. Mit dem Ersatz der Elektronik miissen auch die Mo-
toren getauscht werden. Da die modernen Drehstrommotoren
kleiner und leichter sind, kénnen beim Umbau Motoren mit
hoherer Leistung und eine zusitzliche Getriebebremse einge-
baut werden. Die Geschwindigkeit erhoht sich damit bergwirts
und talwirts um 25 %. Diese Leistungssteigerung ist bereits ein
Teil des langfristig geplanten Konzepts JungfraubahnPREMUIM,
Die Investition von CHF 10,8 Mio. verteilt sich auf die Jahre
2013 bis 2016.

Der Wasserbedarf auf dem Jungfraujoch von 11 Millionen Li-
tern pro Jahr kann zu 45% mit Schmelzwasser von den Dach-
flichen gedeckt werden. Der Rest wird seit 2012 durch eine iso-
lierte Druckwasserleitung im Jungfraubahntunnel angeliefert.
Diese neue Wasserversorgung erlaubte es nun auch, die ins-
gesamt 16 WC-Anlagen in den Zwischenstationen Eigerwand
und Eismeer zu erneuern und mit fliessend Wasser auszurtis-
ten. Die Umbauten der WC-Anlagen in Eigerwand und Eismeer
erfolgten im Winter 2012/13. Die Abwisser vom Jungfraujoch
und von den Zwischenstationen werden schon seit vielen Jah-
ren iiber eine Leitung, die ebenfalls im Tunnel verlduft, der ARA
Grindelwald zugeleitet.



S 2 = o sl
o o o o o
~ o~ o~ o~ o~
~
<
=i
[<)
o
Q0
2
X &
o
S 0
Lol
— 0
- &1 8
0 ) <
< o
=3 & «
S P E
o o~
Kraftwerk .4 Energieverkauf  Energieeinkauf

Tausend CHF

Energieumsatz Kraftwerk

Wichtigstes
Rollmaterial

Strecke
Forderkapazitit
pro h
Restauration
Jungfraujoch
(vermietet)

Shops

Eigergletscher

'Kompositionen aus
Trieb- und Steuerwagen

Streckenlange alis Zahnsd
Tunnellange
rljirirjhendiffererznz -

Sitzplatze

Bar

Self-Service
Gruppenrestaurants
Sitzplitze total
Jungfraujoch Verkaufsfliche
Kleine Scheidegg
Restaurant (v'érmi'e'tet')' '
Skibar (vermietet)
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Verkehr:

Tausend CHF

Betriebswirtschaftliche Werte, in Tausend CHF
Mitarbeiter

Beteiligung Jungfraubahn Holding AG

Bé'tri'élrarse'r'rc'ragm

Verkehrsertrag -

Souvenirshops -

Warenaufwand Souvenirshops
Verkauf Energie
Einkauf Energie

EBIT

in % Betriebsertrag
Jahresgewinn

in % Betriebsertrag / Return on Sales
Aktienkapital

Eigenkapital
Bilanzsumme

Cashflow

Free Cashflow

Jungfraubahn AG

10 000
148 944
205 19
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Tochtergesellschaften ~ Wengernalpbahn AG

Die Wengernalpbahn AG ist ein ausgeprigter 2-Saison-Betrieb.
Im Winter beherrschen die Skifahrer und die tibrigen Win-
tersportler die Szene. In den Sommermonaten erschliesst die
Wengernalpbahn das Sport- und Ausflugsgebiet Alpiglen-Kleine
Scheidegg-Wengernalp. Insbesondere ist sie jedoch der Zubrin-
ger fiir die Jungfraubahn. Entsprechend partizipiert sie mit am
Erfolg des Geschiftsfelds Jungfraujoch—Top of Europe.

Die Frequenzen der Wengernalpbahn sind im Vergleich zum
Vorjahr um 1,98 % gestiegen und liegen 2013 5,13 % tiber dem
langjahrigen Schnitt. Vor allem in den Sommermonaten konn-
ten hohere Frequenzen verbucht werden, was die Wichtigkeit
der Wengernalpbahn als Zubringer zur Jungfraubahn und so-
mit zum Ausflugsziel Jungfraujoch — Top of Europe unterstreicht.
Zudem hatte der frithe Start in die Wintersaison 2013/2014 po-
sitive Auswirkungen, was zu einer massiven Steigerung der
Fahrgastzahlen im Dezember fiihrte. Dank gutem Wetter und
geniigend Schnee lagen die Frequenzen der Sessellifte Ende der
Wintersaison 2012/2013 bereits 5,46 % iiber dem Vorjahr. Diese
Zunahme konnte dank dem frithen Start in die Wintersaison
2013/2014 noch gesteigert werden, sodass fiir das Geschiftsjahr
ein Plus von 9,57 % gegeniiber 2012 resultiert.

Insgesamt erzielte die Wengernalpbahn AG im Berichtsjahr bei
einem Umsatz von CHF 62 Mio. einen EBIT von CHF 7,5 Mio.
Schlussendlich resultierte ein Jahresgewinn von CHF 4,0 Mio.
(Vorjahr CHF 3,3 Mio.).

ADb 2015 werden auf der WAB zwischen Lauterbrunnen und
Kleine Scheidegg neue Panoramaziige verkehren (siehe
WABPLUS, Seite 16). Diese miissen einmal pro Woche kont-
rolliert werden. Der Betriebsunterhalt muss in Lauterbrunnen
stattfinden, wo die Ziige remisiert werden. Die neue Service-
grube dafuir konnte kurz vor Weihnachten dem Werkstattbe-
trieb tibergeben werden. Es entstand eine neue Grube mit einer
Linge von 67 Metern. Weitere Kernstiicke der Servicegrube sind
die verschieb- und schwenkbare Fahrleitung mit Kran sowie ein
seitlicher Arbeitssteg fiir den Service an den Fahrzeugaufbauten.
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2009
2010
2011
2012
2013

44 777
46 995
48 333
48 788

Tausend CHF

Betriebswirtschaftliche Werte, in Tausend CHF 2013 12012

Wichtigstes Panoramaziige 4 Mitarbeiter 224 - 226
Rollmaterial Doppeltriebwagen 4 Beteiligung Jungfraubahn Holding AG ~ 100% 100%
Triebwagen 2 -
Gelenksteuerwagen 7 OBetriebsertrag 62070 59466
Personen- und Steuerwagen 26 Verkehrserrag 51143 48788

Giterwagen 54 A:b:gelit:ung: o  639% 6144

Streckenlinge (alles Zahnrad) 192km EBIT 7510 57%

B!a'hnhiéfe,srtationen """" 10 ih'%Betri:ébs'eir:trag: N '1'2,1% ”9,7%

o) 970/692 Jahresgewinn 4081 3318
7777777 784/420 in % Betrigbsgrrtragr/RgtumronVSVaIersr . 66% 5,6%
Total 2866

Restauration, Restaurants (vemietet) 2 Aktienkapital 10000 10000
Beherbergung Touristenlagrer,rBetten 50 Eigenrkrapirtralw 16550 115 769
211 041

\'X'/i'ntér's'po'rrt' Sesselbahnen - 8 Brilranzrsummerir S ””2:1:3857

Cashfow 19409 12985

Free Cashflow 4288 -229
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Tochtergesellschaften  Firstbahn AG

Die Firstbahn AG erschliesst zusammen mit Grindelwald Bus
und der Schynige Platte-Bahn (Sommer) eine eigenstindige Er-
lebniswelt. Im Winter sind Snowboarden, Skifahren, Schlitteln
und Winterwandern die bedeutendsten Angebotskomponen-
ten. Im Sommer bilden Wandern, Trottibiking, Paragliding und
Sightseeing die Highlights. Das Angebot im «Soft Adventure»-
Bereich wird durch den First-Flieger, eine rasante Talfahrt am
Seil, abgerundet. Kernstiick ist die 6er-Gondelbahn von Grindel-
wald auf First. Daneben gehéren drei Sesselbahnen, zwei Ski-
lifte sowie Gastronomiebetriebe zum Unternehmen.

Trotz einer Steigerung des Verkehrsertrags von 2,8% auf
CHF 11,95 Mio. kniipft das Geschiftsjahr 2013 an die unbefrie-
digenden Vorjahre an. Positiv ist die leichte Steigerung der Fre-
quenzen von 0,35 % gegentiiber 2012, was leider immer noch ei-
nem Riickgang von 6,88 % im Vergleich zum 5-Jahres-Schnitt
entspricht. 2013 machten der Firstbahn vor allem die riickliufi-
gen Gruppenreisenden zu schaffen. Dafiir konnten die Winter-
sportertrige dank guten Schnee-, Pisten- und Witterungsverhilt-
nissen leicht gesteigert werden. Genau diese angesprochenen
guten Wetterverhiltnisse fehlten der Firstbahn zu Beginn und
gegen Ende der Sommersaison. Dies fiihrte vor allem in den
Monaten Juni und Oktober zu einem Einbruch der Frequenzen.
Schlussendlich resultiert ein Jahresverlust von CHF 404 000,
was immerhin einer deutlichen Verbesserung gegeniiber 2012
entspricht und einen positiven Trend aufzeigt.

Die Firstbahn leidet unter den allgemein sehr herausfordernden
Rahmenbedingungen des Wintersports. Dennoch leistet sie ei-
nen namhaften Deckungsbeitrag an die Gesamtkosten der Jung-
fraubahn-Gruppe. Als Skigebiet fiir das Dorf Grindelwald wird
sie kiinftig vermehrt auf spezielle Kundensegmente ausserhalb
des Mainstreams setzen und dabei ihren eigenen Charme und
die familidre Grésse als Trumpf ausspielen. Mit einer Beschnei-
ung auf Oberjoch, fiir die eine Uberbauungsordnung ausgear-
beitet wird, kann sie sich kiinftig als das Gebiet fiir den frithen
Startin die Wintersaison empfehlen. Mit der Neulancierung des
King of the First Hill (Skiabfahrtsrennen) und der erneut statt-
findenden Schatzsuche zum Wintersaisonende wird die Attrak-
tivitit bereits jetzt punktuell gesteigert. Lingerfristig ist es fiir
die Firstbahn wichtig, dass die Skigebiete auf den beiden Talsei-

ten von Grindelwald enger miteinander verbunden werden. Mit
dem Erwerb der Liegenschaft Schléssli direkt an der Dorfstra-
sse sicherte sich die Gesellschaft einen wichtigen Standort fiir
eine verbesserte verkehrstechnische An- und Einbindung. Dort
kann spiter einmal ein wichtiger touristischer Dreh- und An-
gelpunkt entstehen. Gepriift wird auch eine «Sesselbahn Isch»,
welche die Giste von der beschneiten Talabfahrt in die Bodmi
und damit an verschiedenste Punkte im Dorfzentrum zuriick-
fithren wiirde («Ski-in»).

Der Restaurationsbetrieb auf First wird von Tom Ysebart gefiihrt,
der das Restaurant 2012 sehr kurzfristig itbernommen hatte.
Nebst Anpassungen und Ausbau der Speise- und Getrinke-
karte wird im ehemaligen Kiosk ein Kinderspielplatz eingerich-
tet, welcher Familien zum Verweilen einlidt. Allerdings bleibt
beziiglich der Erneuerung der baulichen Substanz der Restau-
ration Handlungsbedarf. Derzeit wird eine auf die Finanzkraft
des Unternehmens abgestimmte Sanierung evaluiert.
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2009
2010
2011
2012
2013

13431

12819
12 157
11626

Tausend CHF

Betriebswirtschaftliche Werte, in Tausend CHF 2013 2012

Gondelbahn (Sektionen) ~ 1(3) Mitarbeiter 46 52
Forderkapazitit Gondelbahn 1200p/h Beteiligung Jungfraubahn Holding AG ~ 100%  100%
Forderleistung 3. Sektion 1800 p/h

Sesselbahnen 3 Betriebsertrag 13390 13800

Skilifte S 2 Verkehrsertrag 11951 71626
Férderkapazitat g1%0p/h EBIT 653 - 467
Sesselbahnen und Skilifte in % Betriebsertrag 49%  -34%

Pistenfahrzeuge . 7 Jahresverlust N -404 1749

First-Flieger o m% Betrlebsertrag/Return on Sales -3,0% —727%

Restaurants auf First (veffhietéf) ' 2

Restauration,  Restaurants auf First (vermietety 2
Beherbergung

90 Betten  Aktienkapital 10 000 10 000

Figenkapital 10312 10716
Brilranzrsurrnrmem S 40012 39138

Tburistenlager First

cashflow 2940 1332

Free Cashflow -2 382
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Tochtergesellschaften ~ Bergbahn Lauterbrunnen-Miirren AG

Die Bergbahn Lauterbrunnen-Miirren AG erschliesst den auto-
freien Kurort Miirren. Sie erbringt ihre Leistungen im &ffentli-
chen Auftrag und erhilt hierfiir vom Kanton Abgeltungen. Per-
sonenverkehr und Giitertransport sind beide von grosser Be-
deutung. Die Bahn besteht aus zwei Sektionen: Die ersten 685
Hohenmeter von Lauterbrunnen bis Griitschalp werden von ei-
ner Luftseilbahn iberwunden. Auf der Griitschalp wird umge-
stiegen respektive umgeladen auf eine meterspurige Adhisi-
onsbahn, welche die Reisenden tiber Alpweiden mit einmaliger
Aussicht auf Eiger, Monch und Jungfrau nach Miirren bringt.

Die Bergbahn Lauterbrunnen-Miirren AG hat fur das Geschifts-
jahr 2013 einen Verkehrsertrag von CHF 3,6 Mio. erzielt, was
einer Steigerung von 6,9 % gegeniiber dem Vorjahr entspricht.
Die Abgeltung, mit der der Kanton Bern die von der 6ffentlichen
Hand bestellten Transportdienstleistungen bezahlt, belduft sich
auf CHF 2,26 Mio. Dank steigenden Frequenzen (+6,4 % im
Vergleich zu 2012) und der damit verbundenen Zunahme des
Verkehrsertrags konnte die Bergbahn Lauterbrunnen-Miirren
im Geschiftsjahr 2013 einen Gewinn von CHF 54 ooo erwirt-
schaften.

Die Movie-Nights, welche 2013 zum zweiten Mal ausgetragen
wurden, fanden wiederum regen Anklang und auch der zusitz-
lich gezeigte, englisch gesprochene Film war gut besucht. Zu-
dem wurden die Arbeiten zum Themenweg Griitschalp—Win-
teregg mit der Firma Iris-Spielwelten (Erbauer Spielplatz Win-
teregg) weitergefithrt. Dank der Beflirwortung der betroffenen
Bergschaften sollte dieser 2014 realisiert werden. Mit der wei-
terhin angedachten Mountainbike-Downhill-Strecke stehen Pro-
jekte vor der Umsetzung, welche die Attraktivitit des Gebiets
weiter sicherstellen. Auch die Movie-Nights, die sich langsam,
aber sicher zum Traditionsanlass entwickeln, finden 2014 wie-
der statt.
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2009
2010
2011
2012
2013

3661
3441
3464

3389

Tausend CHF

Daten zur Unternehmung

Luftseilbahn (einspurige Windenpendelbahn) 1 Mitarbeiter 31 31
Kabine Luftseilbahn ~ (Personen/Gatertonnen) ~ 100/6  Beteiligung Jungfraubahn Holding AG ~ 80%
Schienenbahn 4,2 km
Triebwagen 5 Betriebsertrag 6143 5875

Anlagen 1 Miarbeiter ~
(Personen | Gitertonnen)  100//6 Bete”,ig“r,‘g,J“r,‘,gfra,'*!bah,r,‘ H,",'di',",g, AG 80% 77%

I:'\’:e:s:tal,ili':::\tion Restagrantr(’verr:ﬁi:etet:): 1 VerkeHrse:r't:ragm - 3624 3389

Abgeltung 2260 2180

EBIT S 60 - 284

in%Betriebsertrag  10%  -48%

Jahresgewinn S 54 906

in % Betriebsertrag /Return on Sales 09%  154%

Aktienkapital 1800 1800

Eigenkapital 14031 13978
Bilanzsumme 26805 27429

cashflow 2112 335

Free Cashflow 783 -4
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Tochtergesellschaften  Harderbahn AG

Die Harderbahn fithrt auf den Hausberg von Interlaken. Von
dort geniesst der Besucher eine besonders attraktive Aussicht
hintiber zum majestitischen Jungfraumassiv. Zudem gewinnt
er sofort einen Uberblick iiber das &stliche Berner Oberland:
Thuner- und Brienzersee, welche auf der Achse Thun-Inter-
laken—Haslital liegen, und die Liitschinentiler, die vom Bédeli
nach Stiden abzweigen. Der Restaurationsbetrieb auf dem Har-
der istneben der schénen Aussicht und den Wandermdéglichkei-
ten ein zusitzlicher Anreiz, die Bahn zu benutzen.

Der Besucherrekord aus dem Vorjahr wurde bei der Harderbahn
mit 114 486 Gisten erneut gesteigert und der Verkehrsertrag
lag mit CHF 1,71 Mio. zum ersten Mal in der Geschichte tiber
CHF 1,5 Mio. Somit konnte eine Steigerung von 25,4 % gegen-
uiber 2012 erzielt werden. Massgeblichen Anteil am Erfolg der
Harderbahn hat das geschickte Crossmarketing mit dem Grup-
penreiseangebot des Jungfraujochs, welches mitverantwortlich
fiir eine Zunahme von 104,7% bei den Gruppenreisenden ist.
Zudem ist der Hausberg von Interlaken nach wie vor ein be-
liebtes Ausflugsziel fiir Einheimische und Géste. Er bietet eine
wundervolle Aussicht auf die gesamte Region und ist — obwohl
nicht weitab von der Zivilisation — ein Ausflug in eine ganz an-
dere, wunderschone Welt. Fiir das Geschiftsjahr 2013 erzielte
die Harderbahn ein eindriickliches Rekordergebnis mit einem
Gewinn von CHF 808 ooo.

Hans Krebs fithrte das Restaurant Harder Kulm seit 2012. Die
Pacht wurde nach zweijahriger Tdtigkeit zum Saisonschluss
2013 aufgehoben und mit Dieter Aegerter, einem erprobten
und erfolgreichen Gastronom im Umfeld der Jungfraubahnen,
konnte ein wiirdiger Nachfolger gefunden werden.
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2009
2010
2011
2012
2013

1713

1366

1052
990
1140

Verkehrs
Tausend CHF

Daten zur Unternehmung Betriebswirtschaftliche Werte, in Tausend CHF 2013 12012

Anlagen  Standseilbahn 1 Mitarbeiter 3 3

Forderkapazitit (Sitz/Stehplatze)  500p/h  Beteiigung Jungfraubahn Holding AG 69% 9%

Restauration Restaurant (vermietet) 1

Betriebsertrag 2014 1605
Verkehrsertrag 1713 1366

EBIT - 1015 778

in%Betriebsertrag  504%  485%

Jahresgewinn 808 592
in % Betriebsertrag /Return on Sales 401%  369%

Aktienkapital 705 705

Eigenkapital 5932 5124
Bilanzsumme 6610 5706

cashflow 352 295

Free Cashflow no 8
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Tochtergesellschaften  Parkhaus Lauterbrunnen AG

Das Parkhaus Lauterbrunnen ist dank seiner Lage am Bahnkno-
tenpunkt der zentrale Ankniipfungspunkt zwischen dem Indivi-
dualverkehr und den autofreien Kurorten Miirren und Wengen.
Trockenen Fusses gelangt man zu den Ziigen der Wengernalp-
bahn und zur Luftseilbahn der Bergbahn Lauterbrunnen-Miir-
ren. Zuverlissige Reservationsmoglichkeiten, eine gesicherte
Zufahrt und praktische Kofferkulis gehéren zum Kundenser-
vice. Die Gesellschaft gehort seit Dezember 2011 zu 100 % der
Jungfraubahn Holding AG.

2013 war das Parkhaus durchschnittlich zu 64,9 % ausgelastet,
wihrend der Wintersaison gar zu 81,4 %. Dies entspricht einer
Frequenzzunahme von 1,3% gegeniiber dem Vorjahr. Bei den
Einnahmen resultierte ein Plus von CHF 54 000. Der EBIT fiir
das Geschiftsjahr 2013 betrdgt CHF 0,66 Mio. und der Jahres-
gewinn CHF 0,56 Mio.

Eine Besonderheit des Parkhauses in Lauterbrunnen ist, dass
Parkplitze reserviert werden konnen. Das Reservationssystem
ist in die Online-Plattform der Jungfraubahnen integriert. Da-
mit wurde auch auf das System der Vorauszahlung per Kredit-
karte gewechselt. Der Kunde erhilt bei der Buchung einen Vou-
cher mit einem Parkingcode, der die Einfahrt ermdglicht. Das
elektronische Parkhaus Management hat eine umfassende An-
passung erfahren. Bereits werden rund 18 % des Parkhausum-
satzes tiber dieses online System abgewickelt.

2009
2010
201
2012
2013

1756
1782
1777
1780

Tausend CHF

Betriebswirtschaftliche Werte, in Tausend CHF
Mitarbeiter

Beteiligung Jungfraubahn Holding AG

Bétriébse'rﬂ;agm
Mietertrag Parkhaus
EBIT
in % Betri'ébse'r'trrargr '
Jahresgewinn
in% VB'etri'ébse'r'trrargr/' Return on Sales
Aktiehkapifél
E'igen'k'api't'él
Bilanzsumme
Cashflow

Free Cashflow



Die Haupttitigkeit der Jungfraubahnen Management AG ist die
Bereitstellung von Infrastruktur und Personal fiir die Geschifts-
leitung der Gesellschaften der Jungfraubahn-Gruppe und der
Berner Oberland-Bahnen AG. Das bedeutendste Aktivum sind die
zentralen IT-Anlagen der Jungfraubahnen. Die Entschidigung,
welche die Jungfraubahnen Management AG von der Jungfrau-
bahn Holding AG und von ihren Tochtergesellschaften fiir ihre
Dienstleistungen erhilt, basiert zu einem bedeutenden Teil auf
Kostenschliisseln. Zudem generiert die Management AG auch
Provisionseinnahmen aus Verkiufen, insbesondere von Fahr-
karten tiber das Internet.

Tochtergesellschaften  Jungfraubahnen Management AG

Betriebswirtschaftliche Werte, in Tausend CHF
Mitarbeiter (davon 11 Auszubildende)
Beteiligung Jungfraubahn Holding AG

B'étrierlrase'r't'rag' -

Ertrag aus Managementleistungen
BT
in % B'etrliébsér't'rag”
Jahresverlust/-gewinn

in % Betriebsertrag / Return on Sales

Aktienkapital
Eigenkapital
Bilanzsumme

67%

21256
17 160
518
2,4%
441
21%
100
1717
25472
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Jungfraubahn-Gruppe  Konzernbilanz

JUNGFRAUBAHN-GRUPPE

‘Tausend CHF Anmerkung 2013 % 2012 %
Uaufvermogen . o
Flussige Mittel 58 668 37934
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen ml 11072 10411
Ubrige Forderungen 2z 458 207
erdieSewertimieps . 976 -
Aktive Rechnungsabgrenzung 3 6702 7637
Total Umlaufvermégen 77 876 14,1 57048 10,8
Anlagevermogen B 000 o
Srarchqnlagren e 4 464293 462775
Finanzanlagen 5 5450 5791
Immaterielle Anlagen 6 4445 4631 N
Total Anlagevermégen 474188 85,9 473197 89,2
Total Aktiven 552064 100,0 530245  100,0

Tausend CHF  Anmerkung 2013 % 2012 %
Fremdkapital N i B -
Finanzverbindlichkeiten ==~ L L S 3240,
\(errbindlicrhrkeitgn aus ngferynggn unrd Leistungen & 19318 16 824
Ubrige Verbindlichkeiten 9 495 5300
Ruckstellungen 0 4598 801
Passive Rechnungsabgrenzung m 17649 14 603
Total kurzfristiges Fremdkapital 47 260 8,6 40 768 7,7
Finanzverbiniichieien g wsa oo
Ruckstellungen 0 4006 47086
Total langfristiges Fremdkapital 64 529 1,7 68 140 12,9
Total Fremdkapital 111789 203 108908 20,6
Cigenkapital T
A,ktier,‘,kapi,t,al - 873 - 8753
Kapitalreserven -2573 -20683
Eigene Aktien -6 1024
SO e 400480 . N Lot .
Anteilg Mindelr'heitrs”aktignéirrg 5128 - 5329
Jahresgewinn 30165 25998
Total Eigenkapital 440 275 79,7 421 337 79,4
Total Passiven 552064 100,0 530245  100,0
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"""" Anmerkung 2013 2012

Bétriébseﬁrag: B

Verkehrsertrag 12 121547 115125

Abgeltung o 13 8656 8324

Verkauf Energie 10 494 10450

Sowenirshops s001 5104

Gastronomie und Behérrberrrg'ung' 47 794

Mietertrag - 14 6138 - 5757

UbrigerErtrag 15 1206 123%
Total Betriebsertrag 157 949

Betriebsaufwand
Personalaufwand - 50655
Einkangnergie S —4008 —3961

Warenaufwand 19 —2267 -2197

Sonstiger betrieblicher Aufwand 20 39528 40507

Total Betriebsaufwand S - 97543 —~97314

EBITDA

ABschfeibhngéh """""""""

Abschreibungen auf Sachanlagen 4 -27429 - 25880
Abschreibungen auf immaterielle Anlagen 6 -699 - —674
Total Abschreibungen - 26554

BT 38376 34081

Finanzergebnis » [
Finanzertrag 21 981 363

Erfolg assoziierte Gesellschaften 22 - 622 - -275

Finanzaufwand o 23 -131 237

Total Finanzergebnis 228 149

Ordentliches Ergebnis 38 604 33932

Ausserordentlicher Aufwand 24 0  -2603

Gewinn vor Steuern e 38604 31329

Ertragssteuern 25 — 8269 -4798

Jahresgewinn vor Minderheitsaktiondsren 30335 26531

Anteile Minderheitsaktionare . -10 533

Jahresgewinn S 30 165 25998




Jungfraubahn-Gruppe  Konzerngeldflussrechnung

Tausend CHF Anmerkung 2013 2012
Jahresgewinn 30165 25998
Anteile Minderheitsaktionare 170 533
Abschrelbungen Sachanlagen S 4 27429 25880
Abschreibungen immaterielle Anlagen E 6 699 674
Verdnderung Ruckstellungen o 0 717 —2221
Buchgewinn aus Verdusserung von Anlagevermogen T e -132 -4
\X/ertbeemtrachtlgung assoznerte Gesellschaften E 522 622 322
Buchgewinn Fmanzanlagen """"""""" ~344 -25
Wertberichtigung auf Fmanzanlagen """" 523 4 188
Ubrige nicht I|qu|d|tatSW|rksame En‘olgsposten1 T e 461 651
Cashflow Nettoumlaufvermégen B 59791 571906
Zunahme Forderungen aus L|eferungen und Lelstungen - e -661  —660
Zunahme |/ Abnahme ubnge Forderungen T e -251 259
Zunahme Vorrdte -17 -7
Abnahme / Zunahme aktive Rechnungsabgrenzung """"""""" 935  —2802
Zunahme / Abnahme Verbindlichkeiten aus Lle’r'erungen und Lelstungen . 2494 - 7”912'
Abnahme / Zunahme ubr|ge kurzfnsnge Verb|nd||chke|ten T e 345 1612
Zunahme passive Rechnungsabgrenzung """""""" 3046 1411
Cashflow / Geldfluss aus Geschaftstatigkeit 64892 49743
Investitionen in Sachanlagen 4 29226 30318
Investitionen i in Beteiligungen S T —45  -22
Investitionen i in Finanzanlagen o 5 -2 -8
Investitionen in immaterielle Anlagen o 6 -513 - 285
Devestitionen Sachanlagen T e 411119
Devestitionen Betelllgungen """""""""" 0 56
Devestltlonen Finanzanlagen 61 72
Geldfluss aus Investltlonstatlgkelt """"""" -29314  -30386
Free cashffow 35578 19357
Erhohung von F|nanzverb|nd||chke|ten - e 209 0
Ruckzahlung von Fmanzverbmdhchkelten  -3240 -3240
Investition in eigene Aktlen mkl Transaktlonskosten - 1651 —20
Devestition eigene Aktien S 26 343 10 784
Transaktionskosten auf Devestition elgene Aktlen """"""" -1 - 235
Gewmnausschuttung an Minderheitsaktionare -2 -2
Gewinnausschittung Jungfraubahn Holdmg AG """""""" -10482  -10075
Geldfluss aus Finanzierungstatigkeit —14844  -2810
Veranderung flussige Mittel 20734 16547
F|u55|ge Mittel % Januar """"""""" 37934 ”27'3877
Flissige Mittel 31 Dezember """"""" 58 668 37 934
Veranderung ﬂuSS|ge Mittel 20734 16 547

1 Hauptsichlich Aktienbeteiligungsprogramm fiir Verwaltungsrat, Geschdftsleitung und Mitarbeiter.



Eigenkapital per 1.1.2012
Erwerb eigener Aktien
\'/érréiu's'serrtrmg' éigeﬁer Aktien
jahresgewinn
Dividenden
Nennwertreduktion

\V/e:réiu's'ser'u ng: Ante;iile 'If(i)ch:térgés:elléicha:ﬂ:en

Rundungsdifferenz
Total Eigenkapital per 31. 12. 2012

h Tal;lrsendrtH FV h Aﬁ-

mer-
kung

26

26

26

Jungfraubahn-Gruppe

Eigenkapitalnachweis

Erwerb eigener Aktien

\'/érréiu's'ser'b’mg' éigeﬁer Aktien
jahresgewinn
Dividenden

Erwerb Anteile Tocrhterrgesélrlrschéﬂerh
Total Eigenkapital per 31.12. 2013

26
26

kapital reserven Aktien
(11670 ~3152 ~ 14618
0 -2
- 350 13614
-2917 119,
8753 —2683 —1024
-2 -1649
12 995
8753 -2573 -1678

""" Total exkl.
Gewinne Minderheits-
anteilen

395038 388938
- ~20
""" 13 964
25998 25998
-10075 ~-10075
- —2798
""" 0

T 1
410962 416008
— 1651

""" 1107
30165 30 165
—10482 - 10482
S 0
430645 435147

heits- Minderheits-
anteile anteilen
4768 393 706
o Z20
13 964

533 26531
—24 -10099
- _2798
52 52
22 -
5329 421337
— 1651
1107

170 30335
—22  -10504
—349  _349
5128 440275




42

Jungfraubahn-Gruppe  Anhang der Konzernrechnung

GRUNDSATZE ZUR RECHNUNGSLEGUNG

Die Konzernrechnung wird auf der Basis von betriebswirtschaft-
lichen Werten und in Ubereinstimmung mit den Fachempfeh-
lungen zur Rechnungslegung (Swiss GAAP FER) sowie dem
schweizerischen Aktienrecht erstellt. Sie vermittelt ein den tat-
sichlichen Verhiltnissen entsprechendes Bild der Vermégens-,
Finanz- und Ertragslage des Konzerns. Die Konsolidierung er-
folgt aufgrund von gepriiften und nach einheitlichen Richtli-
nien erstellten Einzelabschliissen der Konzerngesellschaften.

Die Jahresrechnung der Jungfraubahn Holding AG und die Kon-
zernrechnung der Jungfraubahn-Gruppe wurden vom Verwal-
tungsrat am 4. April 2014 genehmigt.

Als einheitliches Abschlussdatum gilt fiir alle in die Konsoli-
dierung einbezogenen Gesellschaften der 31. Dezember. Eine
Ausnahme bildet die assoziierte Gesellschaft Skilift Bumps AG
(30. Juni). Bei der Skilifi Bumps AG wird wie in den Vorjahren
wegen der geringen Bedeutung der Gesellschaft auf die Erstel-
lung eines Zwischenabschlusses per 31. Dezember verzichtet.

Die Konzernrechnung umfasst die Jahresrechnung der
Jungfraubahn Holding AG und ihrer Beteiligungen. Die Be-
teiligungen der Unternehmungsgruppe sind in der Konzern-
struktur auf Seite 59 und im Anhang des Einzelabschlusses
der Jungfraubahn Holding AG auf Seite 62 ersichtlich. Die
Beteiligungen werden wie folgt gegliedert:

Konzerngesellschaften

Konzerngesellschaften sind Gesellschaften, an denen die
Jungfraubahn Holding AG direkt oder indirekt tiber mehr als 50
Prozent Stimmenanteil verfiigt.

Assoziierte Gesellschaften

Bei den assoziierten Gesellschaften handelt es sich um Unter-
nehmungen, an denen die Jungfraubahn Holding AG mit 20
bis 50 Prozent beteiligt ist und einen massgeblichen Einfluss
austibt.

Nicht konsolidierte Beteiligungen
Die nicht konsolidierten Beteiligungen (Anteil bis 20 Prozent)
werden in den «Finanzanlagen» ausgewiesen.

Konzerngesellschaften

Aktiven und Passiven sowie Aufwand und Ertrag werden nach
der Methode der Vollkonsolidierung zu 1oo Prozent erfasst. Die
Kapitalkonsolidierung erfolgt nach der angelsdchsischen Methode
(Purchase Method). Ein im Zusammenhang mit einem Beteili-
gungserwerb bezahlter Goodwill wird in der Regel tiber 5 Jahre,

in begriindeten Fillen tiber 20 Jahre abgeschrieben. Eine pas-
sive Differenz (Badwill) wird im Erwerbsjahr der Erfolgsrech-
nung gutgeschrieben.

Die Anteile Dritter am Eigenkapital und am Ergebnis sind in
der Bilanz und der Erfolgsrechnung separat ausgewiesen. For-
derungen, Verbindlichkeiten sowie Lieferungen und Leistungen
zwischen Konzerngesellschaften, einschliesslich daraus resul-
tierender Gewinne, werden eliminiert.

Assoziierte Gesellschaften

Diese Gesellschaften werden nach der Equity-Methode abziiglich
betriebswirtschaftlich notwendiger Wertberichtigungen in die
Konzernrechnung einbezogen.

Nicht konsolidierte Beteiligungen

Die in den «Finanzanlagen» bilanzierten nicht konsolidierten
Beteiligungen sind zum Anschaffungswert abziiglich betriebs-
wirtschaftlich notwendiger Wertberichtigungen bewertet.

Die Bilanzpositionen sind nach einheitlichen Richtlinien bewer-
tet. Grundlage der Bewertung sind die Anschaffungs- bzw. Her-
stellungskosten (Prinzip der historischen Kosten). Die wichtigs-
ten Regeln in Bezug auf die verschiedenen Positionen werden
nachstehend wiedergegeben:

Fremdwihrungen
Die Umrechnung der Positionen, die in Fremdwihrung ge-
fithrt werden, erfolgt nach der Stichtagskurs-Methode. Die Ef-
fekte aus Fremdwihrungsanpassungen werden im Perioden-
ergebnis erfasst.

Forderungen
Forderungen werden zum Nominalwert abziiglich betriebswirt-
schaftlich notwendiger Wertberichtigungen ausgewiesen.

Vorrite

Unter dieser Position werden zu Verkaufszwecken bestimmte
Werbe- und Souvenirartikel und Warenvorrite der Restaurati-
onsbetriebe bilanziert. Die Bewertung erfolgt zu Anschaffungs-
kosten oder — falls diese tiefer sind — zum realisierbaren Ver-
dusserungswert.

Verbrauchs- und Betriebsmaterial wird im Sinne vorausbezahl-
ter Kosten in den «Aktiven Rechnungsabgrenzungen» ausge-
wiesen.



Sachanlagen

Die Sachanlagen und Ersatzteile werden zu Anschaffungs- oder
zu Herstellungswerten erfasst und tiber den geschitzten Zeit-
raum ihrer Nutzung abgeschrieben (Ersatzteile entsprechend
dem Zeitraum der zugehorigen Sachanlagen). Grundstiicke
werden nicht abgeschrieben. Die geplanten Nutzungsdauern
betragen fuir:

Jahre
Bahnhéfe und Eisenbahnstationen 50
Depots und Werkstatten 50
Unter- und Oberbau Schienenbahnen 30-80
Stationen Gondelbahn, Sessellifte und Skilifte 20-50
Skipisten und feste Beschneiungsanlagen 10-25
Wanderwege und Klettersteige 20-30
Kraftwerk- und wassertechnische Bauten 50-80
Restaurants und B'éherbre'rgljhgsrbétrié'be D 10-50
Parkhiuser und Parkplatze 20-40
Wohnhduser 50
Verwaltungsgebaude 50
Ubrige Hochbauten 50
Eisenbahnanlagen und -einrichtungen 15-40
Gondelbahnanlagen 30
Sesselbahnen und Skilife 7 10-30
Schneeerzeuger 6-10
Kraftwerk- und wassertechnische Anlagen 10—40
Ubrige Anliagen und Einrichtungen 4-20
Schienenfahrzeuge 30
Pistenfahrzeuge 6
Automobile 4-10
Ubrige Fahrzeuge 4-10
Biuromaschinen 5-8
Gerate und Werkzeuge 5-10
IT-Anlagen 5-20
Kommunikationsanlagen 5-20

Wertbeeintriachtigungen (Impairment)

Zu jedem Bilanzdatum wird beurteilt, ob Anzeichen einer Wert-
beeintrichtigung der Buchwerte der Aktiven der Jungfraubahn-
Gruppe vorliegen. Beim Vorliegen von Anzeichen wird der er-
zielbare Wert der Aktiven ermittelt. Ein Verlust aus Wertbeein-
trachtigungen wird erfolgswirksam erfasst.

Finanzanlagen

Die Finanzanlagen werden zu den Anschaffungskosten, ver-
mindert um betriebswirtschaftlich notwendige Wertberichti-
gungen, ausgewiesen.

Jungfraubahn-Gruppe  Anhang der Konzernrechnung

Immaterielle Anlagen
Die immateriellen Anlagen (Software, Konzessionen und Rechte
sowie Goodwill) werden zu Anschaffungskosten erfasst und
tber die geschitzten oder vertraglich festgelegten Nutzungs-
dauern abgeschrieben. Die geplanten Nutzungsdauern betra-
gen fiir:

]ahrrre
Software 5-10
Konzessionen und Rechte ~15-100
Goodwil 5

Verbindlichkeiten
Die Verbindlichkeiten werden zum Nominalwert eingesetzt.

Riickstellungen

Die Bewertung erfolgt nach einheitlichen betriebswirtschaftli-
chen Kriterien. Sie stellen auf Ereignissen in der Vergangenheit
begriindete wahrscheinliche Verpflichtungen dar, deren Héhe
und/oder Filligkeit ungewiss, aber schitzbar sind.

Steuern

Die laufenden Ertragssteuern werden aufgrund der im Berichts-
jahr ausgewiesenen Geschiftsergebnisse nach dem Prinzip der
Gegenwartsbemessung abgegrenzt.

Fiir die Abgrenzung der latenten Steuern sind alle Differenzen
zwischen Steuer- und Konzernwerten zu den vollen Steuersit-
zen bewertet und in der Bilanz zuriickgestellt (Comprehensive
Liability Method). Fiir die Berechnung der latenten Steuerlast
wird der Durchschnittssatz der effektiven Steuerlast fiir alle Ge-
sellschaften angewendet. Latente Steuerguthaben auf steuerlich
verrechenbaren Verlustvortrigen werden nicht aktiviert, aber im
Anhang ausgewiesen.

Samtliche Mitarbeiter der Jungfraubahn-Gruppe sind bei der
rechtlich selbststindigen Personalvorsorgestifiung der Jungfrau-
bahnen versichert. Die Stiftung bezweckt, die Arbeitnehmer ge-
gen die wirtschaftlichen Folgen von Alter, Tod und Invaliditat
zu versichern. Als Versicherte werden diejenigen Arbeitneh-
mer aufgenommen, welche das 17. Altersjahr vollendet haben.

Das Vermégen der Stiftung istin der vorliegenden Konzernrech-
nung nicht enthalten. In der Erfolgsrechnung werden die auf die
Periode abgegrenzten Beitrige als Personalaufwand dargestellt.
In der Bilanz werden die entsprechenden aktiven oder passiven
Abgrenzungen bzw. Forderungen und Verbindlichkeiten erfasst,
die sich aufgrund von vertraglichen, reglementarischen oder ge-
setzlichen Grundlagen ergeben. Es wird jihrlich beurteilt, ob
aus einer Vorsorgeeinrichtung aus Sicht der Organisation ein
wirtschaftlicher Nutzen oder eine wirtschaftliche Verpflichtung
besteht. Als Basis dienen Vertrige, die Jahresrechnung der Vor-
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sorgeeinrichtung, welche in der Schweiz nach Swiss GAAP FER
26 erstellt wird, und andere Berechnungen, welche die finanzi-
elle Situation, die bestehende Uber- bzw. Unterdeckung entspre-
chend den tatsichlichen Verhiltnissen darstellen.

Geschiftsbeziehungen mit Nahestehenden werden zu markt-
konformen Konditionen abgewickelt. Dies betrifft insbeson-
dere den Geschiftsverkehr mit der BEKB | BCBE, der Gebiude-
versicherung Bern, der BKW-FMB Energie AG, der Garaventa
AG, der Graf AG, Hoch- & Tiefbau und Holzbau, sowie mit as-
soziierten Gesellschaften und Personalvorsorgeeinrichtungen.
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ANMERKUNGEN

Im Berichtsjahr Vgab'es keine wesentlichen 'Vefénd'em'hgéh im I(éhsdlidiéruﬁgskfeié;

Tausend CHF 2013 2012

Forrderrrungrengggenruberzerr@trten I O [ 10531

F(i)rrderrrungrengegenruberras:spzii:érte:r@Gé}siells:c:haﬁen::: e 17 43

Wertberichtigungen -1 163

Nettowert S 11 072 '70'417'
Verénderung 66T

Tausend CHF 2013 2012

Verrechnungssteuerguthaben R |- 34

Forderungen gegeniiber Sozialversicherungen 285 %6

Diverse Ubrige Forderungen 157 97

Total S a8 207
Verénderung . 25]

Tausend CHF 2013 2012

Betriebs- und Verbrauchsmaterial, Druckerzeugnisse 1871 1903
IVDrirensrtrkIe?derm 34T - 238
Guthaben R[jckerstattung Srtreuerrzahrlunggn e 65 355

C'L'Jthé:ben"aus"Ene:r:gieliireferrgngen e 1::147 77056'

\:/@:rauébe:z?hl:té:Verrrsichrerungsprrém:i:en - 1561 2463

Diverses e A 1622

Total 02 7637
Verinderung =935

Tausend CHF 2013 2012

Gebidude 351676 344514

Anlagen, Mobilien und Rollmaterial 635970 624598
969 112

Total S 087646
\V/Verréinrderqngm 18534
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Anlageposition Tausend CHF Bilanzwert Bestand Zugang Umgliederung Abgang Bestand
Unbebaute Grundstiicke 864 1039 0 0 0 1039
BebauteGrundstucke ' 8191 9245 868 10113
Bahnhéfe und Elsenbahnstatlonen ' 30503 53391 63 -691 52763
Depots und Werkstatten ' 12422 20890 - 19 20871
Unter- und Oberbau Schienenbahnen 727122 94197 2177 158 —478 96054
Stationen Gondelbahnen, Sesselbahnen und Sklhftem ”22516” 36146 23 36169
Sklplsten und feste Beschnelungsanlagen - 21 3 '”37275” 410 ”'3'1”6'25”
\X/anderwege/KIetterstelge o711 910 910
Kraftwerk ' 13936 17907 128 -82 17953
Restaurants und Beherbergungsbetrlebe 8086 ”25483” 12 25471
Parkhauser und Parkplatze 4482 16429 —42 16387
Wohnhéuser ' 1212 2351 2356 4707
Verwaltungsgebaude - 1317 2497 2497
Ubrige Hochbauten 57639 97702 400 692 98794
Total Grundstiicke und Bauten 254250 408363 6425 77 =551 414314
Elsenbahnanlagen und emrlchtungen 29607 71921 3831 290 -555 75487
Gondelbahnanlagen 17656 27475 27475
Sesselbahnen und Sklllfte - 28831 51799 —12 51787
Beschnelungsanlagen - 2056 4202 128 —74 425
Kraftwerkanlagen 17081 26170 1652 1200  -679 28343
Ubrige Anlagen und Einrichtungen 10349 14378 675 118 -361 14810
Total Anlagen und Einrichtungen 105580 195945 6274 1608  —1669 202158
Schienenfahrzeuge 78948 168865 1450 260 -1207 169368
Pistenfahrzeuge 3427 7269 702 =515 7456
Automobile 350 797 7 797
Ubrlge Fahrzeuge ' 568 1071 1071
Total Fahrzeuge 83293 178002 2152 1260 -1722 178692
Biiromaschinen 9 1429 1429
Gerite und Werkzeuge 2149 8070 303 89 —199 8263
IT-Anlagen 1350 2957 23 -216 -59 2705
Kommumkahonsanlagen 37 65 - 186 ' 251
Total iibrige Sachanlagen 3545 12521 326 59 -258 12648
Anlagen im Bau 4637 4637 13909  -2004 16542
Ersatzteile / Materialvorrite 10606 13933 140 - -276 13797
Total 462775 814440 29226 0 —4476 839190
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Anlageposition Tausend CHF Bestand Zugang Umgliederung Abgang Bestand Bilanzwert
7 7 31.12 31 '|2

Unbebaute Grundsticke 175 o 0 0 175 364

BebauteGrundstucke' S 1es4 1054 9059
Bahnhofe und Elsenbahnstatlonen 22888 1042 23930 28833
DepotsundWerkstatten 8468 402  —19 8851 12020
Unter- und Oberbau Schienenbahnen 22075 2137  _478 23734 72320
Stationen Gondelbahnen Sesselbahnen und Sk||nctem N 7”73 630 1366 14996 21173
Sklplsten undfesteBeschnelungsanlagen - 70702” 1471” ”'17573” "'20112
Wanderwege [ Klettersteige 199 83 282 628
Kraftwerk S 39;m 329 8 4292 136617
RestaurantsundBeherbergungsbetrlebe 17397 387 12 17772 7699
Parkhauserund Parkp|atze . 77947” 468 e ”772373” 4014
Wohnhauser S 1139 841223 3484
Verwaltungsgebaude 1180 43 1223 1274
UbngeHochbauten S 40063” 2049 S 2112 7”576”67827
Total Grundstiickeund Bauten 1547113 981 -8  —551 163355 250959

E|senbahnan|agenund emrlchtungen N N S 42314 2762 —807 —555 43720 31767
Gondelbahnanlagen 9819 1194 11013 16462
SesselbahnenundSklIlﬂe - 22968 2323 25291 2649
Kraftwerkanlagen 9089 12600 810  -676 10483 17860
Ubrige Anlagen und Einrichtungen 4029 1369 9 -361 5046 9764
Total Anlagen und Einrichtungen 90365 9194 18  —1666 97911 104247

Schienenfahrzeuge 89917 5735 1207 94445 74923
Pistenfahrzeuge - 382 905  -515 4232 3224
Automobile w7 79526
Total Fahrzeuge 94709 6804 0  —1722 99791 78901

IT-Anlagen 1607 236  -170  -59 1614 1091
Kommunlkatlonsanlagen S 28 29 160 277 34
TotalubrlgeSachanIagen S 8976 668 —70 —258 9376 3272

Anlagenimpay o 0 16542

Ersatzteile/Materialvorrste 3327 92 4289 9508

Total 351665 27429 0  —4197 374897 464293
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Anlageposition Tausend CHF Bilanzwert Bestand Zugang Umgliederung Abgang Bestand
1.1. 1 7 31.12.

Unbebaute Grundsticke g4 1039 0 0 0 1039

Bahnhéfe und Elsenbahnstatlonen D ”'3'1”47007” 53393 140 - 142 53391
DepotsundWerkStatten 12766 20841 49 20890
Unter- und Oberbau Schienenbahnen 72376 92906 2020 5  —734 94197
Stationen Gondelbahnen, Sesselbahnen und Sk|||ftem 19744 33745 4009” 1608 36146
Sklplsten und feste Beschnelungsanlagen . 20 684 29 707 7 597 400 —483 31215
Wanderwege/KIetterstelge 794 910 S 910
Kraftwerk S 424 17883 2417907
Restaurants und Beherbergungsbetnebe 9064 ”'25483” ”'25483'
Parkhauserund Parkplatze D 4862” N 76478” 707 —96 N 164297
Wohnhauser S 9 1875 47262351
Verwa|tungsgebaude S 3e0 2497 2497
Ubrlge Hochbauten 48525 86832 2703 8209  —42 97702
Total Grundstiicke und Bauten 244798 391736 11119 8614  —3106 408363

Elsenbahnanlagenund elnrlchtungen N N 1l 30069 69888 1447 779 —793 71921
Gondelbahnanlagen 18851 27475 27475
Sesselbahnenund Skilfte 22351 46323 5698 2758  -2980 51799
Beschnelungsanlagen N N N N N . 1765 3672 530 42027
Kraftwerkanlagen 17203 25432 531 207 26170
Ubrige Anlagen und Einrichtungen 4016 7752 2967 4384 725 14378
Total Anlagen und Einrichtungen 94255 180542 11173 8128  —3898 195945

Schienenfahrzeuge 75667 160776 1494 6857 -262 168865
Pistenfahrzeuge - 2984 6710 1286  -727 7269
Automobile 28 6% 169 -6 797
Total Fahrzeuge 79392 169077 3125 G687  -1057 178002

ITAnIagen . 1562 285 62 297
Total iibrige Sachanlagen 3738 12351 457 0  -287 12521

AnlagenimBau 24237 24237 3999 -23599 4637

Ersatzteile/Materialvorrate 11078 13596 445  —108 13933

Totafl 458362 792578 30318 0  -8456 814440
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Anlageposition Tausend CHF Bestand Zugang Umgliederung Abgang Bestand Bilanzwert
7 7 3112 31 '|2

Unbebaute Grundstucke 1755 o 0 0 175 g4

BebauteGrundstucke S qoss o 1 1054 8191
Bahnhéfe und Elsenbahnstatlonen S 21 993 1037  —142 22888 30503
DepotsundWerkStatter‘l S gors 3938468 12422
Unter- und Oberbau Schienenbahnen 20530” 2279 734 22075 72122
Stationen Gondelbahnen, Sesselbahnen und Skllnctem o 74 001 1237 —7608” 13630 ”'22 516
Sklplsten und feste Beschnelungsanlagen S 9023” 1378” 184 —483” B 10702” h 21 113
Wanderwege/Kletterste|ge S e 83 799
Kraftwerk S 3642 329 391 13936
RestaurantsundBeherbergungsbetnebe 16419 978 17397 8086
Parkhauserund Parkplatze . 77556” 487 —96 N 17947” 4482
Wohnhauser S 1084 55 11390 1212
Verwaltungsgebaude 3y 4 10 1317
UbrlgeHochbauten 38307 1982  _184  —42 40063 57639
Total Grundstiicke und Bauten 146938 10281 0  —-3106 154113 254250

Elsenbahnanlagen und elnrlchtungen S 39819 2688 —193 B 42314 29607
Gondelbahnanlagen - 864 1195 9819 1765
Kra&werkanlagen” - 8229  &O 9089 17081
UbrlgeAnIagenund Emnchtungen' S 3736 7078 —725 4029 10349
Total Anlagen und Emnchtungen e 86287 7976” 0 7 —3898 90365 105580

Schienenfahrzeuge 8109 5070  -262 89917 78948
Pistenfahrzeuge 3726 83 -727 382 3427
Automobile S aq8 76  —47 447 350
Total Fahrzeuge 89685 6060 0  —1036 94709 83293

Geriteund Werkzeuge 5841 363 283 5921 2149
IT-Anlagen 1333 274 1607 1350
Kommunlkatlonsanlagen S 25 3 28 37
Total iibrige Sachanlagen 8613 646 0  -283 8976 3545

Anlagenimpay o 0 4637

Ersatzteile/Materialvorrste 2518 917  -108 3327 10606

Total 334216 25880 0  —-8431 351665 462775
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Assoziierte Gesellschaften
Nicht konsolidierte Betéiliguhgeh
Darlehen
Wertschriften

Total

Tausend CHF Bilanzwert

Bestand

1. 1.

Zugang Abgang

4082
636

202

2763

7683

E

2 -6

Bestand

31. 12
4082
636

143
2763
7624

Abschreibungen und Wertberichtigungen
Assoziierte Gesellschaften
Nicht konsolidierte Betéiliguhgeh
Darlehen
Wertschriften

Total

L Pugang
[ -
22

4
626

~ Abgang Bestand

31120
o044
110
Lo
1120
2174

e
- 344

1 Arurfgrrurndrdrer fﬁck/ﬁzuﬁ;gén E}gebnisge der assoziierten G;e;el/ﬁéhaﬁ Gondelbahn Grindelwald-Mnnlichen AG wurde der Wert der Eéteiiigﬁngaﬁgepaggt.

Bilanzwert
3112
37138
526

143
1643
5450

Tausend CHF

Anschaffungswerte
Konzessionen und Rechte
Software
Goodwill

Total

Bilanzwert Bestand

Zugang

L PO

3081 4700

12

3598

257 428

4631

8726

513

513

Umgliederung Abgang

=51

0o =51

Bestand

31.12
4700
4060
428
9188

Tausend CHF

Absthréibﬁngeh und Wéftbéeihtféchtiguhgen
Konzessionen und Rechte
Software

Goodwill -

Total

_ Bestand
1. 1.

| Zugang

Umgliederung

Cter9 31
R <
171 86

4095 699

~ Abgang Bestand

32
R
270

-5
- 257
- 51

4743

Bilanzwert
31,12,
2950
1324
B Vi
4445

 Tausend CHF
Oarlhen Bund und Kanton gem.Art. 56 86
Branrkverrbindlichrkeritern -
Total Finanzverbindlichkeiten

unter 1 Jahr

21263 740
21263 740

Falligkeit

Falligkeit
tiber 1 Jahr

 Bedingt

20523

95000
95 000

20523

Nicht bean-
riickzahlbar  spruchte Limiten

2012
24294

24294

Flissige Mittel
Nettofinanzguthaben

37934
13 640

Veranderung gegentiber Vorjahr

Wbt niseiien e Leishgen wael Ll gagentlber Difiien
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen gegenilber assozilerten Gesellschaften

Total

Tausend CHF 2013

19309

19318

2012
16815

16824

Veranderung

2454 g



Jungfraubahn-Gruppe  Anhang der Konzernrechnung

Tausend CHF 2013 2012
Verbindlichkeiten gegentiber Aktioniren 143 135
Verbindlichkeiten gegeniiber Personalvorsorgeeinrichtungen 1424 2057
Abrechnungssaldo Saldierung JUNGFRAU Ski RegionundSBB 267 49
Mehrwertsteuer 9] 670
Direkte Steuern 1952 1956
Diverse ubrige Verbindlichkeiten 268 433
Total 4955 5300
Verinderung —345

Unter den Verbindlichkeiten gegeniiber Aktioniren sind nicht ausbezahlte Dividenden auf Umtauschaktien bilanziert.
Umtauschaktien sind nicht getauschte Aktien aus den Fusionen der Jungfraubahn Holding AG mit der Wengernalpbahn AG
und der Jungfraubahn AG im Jahre 1994, mit der Sesselbahn Innerwengen-Allmend AG im Jahre 2002 sowie der Bergbahnen
Grindelwald-First AG im Jahre 2003.

Kurzfristige Riickstellungen Langfristige Riickstellungen

Tausend CHF ~ Ferien/  Nachhaltig-  Diverse Total | Latente Nachhaltig-  Diverse Total Total
Uberzeit  keitspramie? Steuern  keitspramie?

Buchwert per1.1.2012 414 0 0 414 46392 2747 555 49694 50108
Bildung 37 0o 387 131 329 0 460 847
Umgliederung o 0o 0
verwendung o 0o 0
Auflssung 0 -2513  _555 -3068 —3068
Buchwert per31.12.2012 g1 o 0 801 44010 3076 0 47086 47887
Bildung 150 589 739 501 501 1240
Umgliederung 3076 3076, -307%6  -307%6 0
verwendung e 0 o0
Auflssung -8 -18 -505 -~ -505  -523
Buchwert per31.12.2013 933 3665 0 4598 44006 O 0 44006 48604

1 Die'Nachhaltigkéitsprr'ﬁmi'e'bestréht aus einer Ri,ickstellung; die iiber den Zeitraum von ze'h'njah'réh gebildetﬁzﬁrde und im Falle des Erreichens des 'Iang'f'n:s'tigeh'Free'-'C'r'Jshﬂbrw-Z;erls
ausgeschiittet wird. Die fiir die Jahre 2004—2013 festgelegte Zielsetzung wurde per 31.12. 2013 iibertroffen. Entsprechend werden die zuriickgestellten Mittel im Laufe des Jahres 2014
ausbezahlt.

Tausend CHF 2013 2012
Abgrenzung Verkehrsertrag aus Abonnementen 8018 7328
Steuern . 388 3402
Erfolgsbeteiligung 1479 900
Ubrige Abgrenzungen 4284 2973
Total 17649 14603

\V/Verréinrderqngm 3046

Tausend CHF 2013 2012
Jungfraujoch—Top of Europe 92679 87298
Erlebnisberge 9264 8462
Wintersport 24335 23362
Gitterverkehr 1540 1558
Verkehrsertrag brutto 127818 120680
Erlésminderungen -6271 - 5555
Total 121547 115125
Veranderung 6422

Die ungedeckten Kosten des durch die 6ffentliche Hand (Bund und Kanton Bern) bestellten Transportangebotes
auf den Strecken Lauterbrunnen—Miirren und Lauterbrunnen — Wengen werden durch die Besteller abgegolten.
Die entsprechende Abgeltung muss im Voraus jihrlich neu verhandelt werden.
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Jungfraubahn-Gruppe  Anhang der Konzernrechnung

Tausend CHF 2013 2012
Vermietung Parkplitze 2132 2068
Vermietung Wohn- und Gewerbeflachen 1049 1076
Pachtzinsen Gastronomiebetriebe 2063 2060
Ubrige Vermietungen 894 - 613
Total 6138 5757
Verinderung 381

Tausend CHF 2013 2012
Dienstleistungsertrag 5392 5445
E'riebh'isah'gebbrte - 720 725
Events 1219 1355
Ertrag aus Anlagenverkaufen o132 %
Aktivierte Eigenleistungen 740 1130
Ertrag aus Pauschalangeboten 2388 1871
Diverse Ertraige 1573 1775
Total 12164 12395
Veranderung -231

Tausend CHF 2013 2012
Gehilter und Léhne -37772 -37762
Leistungen der Personalversicherungen 277 1059
Zulagen, Dienstkleider und Nebenbeziige -5660 —5242
Ubriger Personalaufwand -1252 —1492
Sozialaufwand -7333 —7218
Total -51740 50655
Verinderung — 1085
Mitarbeiter (Basis Vollzeitstellen) © Anzahl Personen 510 - 513
Veranderung B -3 -

Die im Personalaufwand verbuchten Entschidigungen der Geschiiftsleitung sind im Anhang der Jahresrechnung der Jungfrau-

bahn Holding AG auf Seite 64 ausgewiesen.

Anzahl Personen 2013 2012
Aktive Versicherte 539 531
Rentenbeziiger 218 212
Total versicherte Personen 757 743
\Vlgrr'ainrderpmg 14
Aufwand fiir Personalvorsorge (in Sozialaufwand enthalten) ‘Tausend CHF ~ -3260  —3125
\V/Verréinrderurlrng -135
Uber- / Unterdeckung Wirtschaftlicher Anteil Vorsorgeaufwand

Wirtschaftlicher Nutzen/ per 31.12. der Organisation im Personalaufwand
Wirtschaftliche Verpflichtung und Vorsorgeaufwand per3i.iz.

Tausend CHF 2012 2011 2012 2011 2013 2012
Vorsorgeeinrichtung mit Uberdeckung D S - N
Personalvorsorgestiftung der Jungfraubahnen’ 0o 0 0 0 -3260 3125
Verinderung 0 0 -135

1 Der Decrk'ungs'gradrder ﬁersoﬁalvérﬁorgéﬁtiﬂl)hg Vdérjurﬁgfrddhahrﬁen betrdigt im letzten pu'l}l'izrzer'te'n Abschluss p'errﬁ. 12.2012 112,5 Prozent.

Fir die Mitglieder der Geschiftsleitung und erweiterten Geschiftsleitung bestehen Kaderversicherungen.

der Unternehmungen betrugen 2013 TCHF 166 und 2012 TCHF 906.

Die Aufwendungen



Jungfraubahn-Gruppe  Anhang der Konzernrechnung

Tausend CHF 2013 2012
Souvenirshops -2225 -2093
Gastronomie und Beh'errberrrg'ung -4 - 104
Total -2267 -2197
Veranderung -70

Tausend CHF 2013 2012
Allgemeiner Aufwand - 8089 — 8004
Marketing -5065 ~6184
Events -1197 -1177
\'/érrsicrherurnge”h und Schadenersatz -1651 - 1879
Aufwand fir Dienstleistungen -8851 — 8080
Mietaufwand -354 - -380
Energie und Verbrauchsmaterial -2537 —2764
Informatk -2099 —1730
Unterhalt, Erneuerung und Riickbau -9685 - 10303
Total -39528  —40501
Verinderung 973

Der allgemeine Aufwand enthilt vorwiegend Verwaltungskosten, Honorare, Provisionen an Kreditkartenunternehmungen und
andere Institutionen, Abgaben und Gebiihren sowie verschiedene Kostenbeitrige. Die im allgemeinen Aufwand enthaltenen
Entschidigungen an die Mitglieder des Verwaltungsrats sind im Anhang der Jahresrechnung der Jungfraubahn Holding AG auf

Seite 63 ausgewiesen.

Tausend CHF 2013 2012
Erhaltene Zinsen 5 - 134
Dividendenertrage 8 24
Realisierte Kursgewinne LCA N 170
Diverse Finanzertrage 385 D
Badwill aus Kauf Anteile Tochtergesellschaften 301 .
Total 981 363
Verdnderung 618

Tausend CHF 2013 2012
Dividendenertrage O
il Ts sseodiers Gl sdeifEm =622 I
Total -622 - 275
Verdnderung -347

Tausend CHF 2013 2012
Bezahlte Zinsen Lo o8
Ubriger Zinsaufwand =7 s
Realisierte Kursverluste =32 L.m2
Wertberichtigung Finanzanlagen .y -l
Ubriger Finanzaufwand . -8 L/
Total -131 —237
Verdnderung 106

Im Vorjahr erméglichte die Anpassung des IT-Systems, das vom Verband ffentlicher Verkehr entwickelt und den Transport-
unternehmen zur Verfiigung gestellt wird, eine prizisere Ermittlung der Abgrenzung langfristig giiltiger Fahrausweise. Dies
fithrte zu einmaligen, im Wesentlichen periodenfremden Aufwendungen von CHF 2,6 Mio., die per 31. Dezember 2012 in der

Position «Transitorische Passiven» erfasst wurden.
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Tausend CHF 2013 2012
Bezahlte Steuern T899 - 8242
Steuerruckerstattungen 329 TS
Veranderung Guthaben aufgrund zu hoher Steuerzahlungen - = ) 339
Veridnderung Abgrenzung geschuldete Steuern auf den Iaufenden Ergebmssenr D $ 0 564 685
Verinderung latente Ertragssteyern 4 2383
Total - 8269 -4798
Verdnderung o ....=m34n
Aufteilung nach Steerart
Ertragssteuern 8273 7181
LatenteErtragssteuern 2383
Total - 8269 —-4798
Uberleitung zu den ausgewiesenen Ertragssteuern
Ergebnis vor Ertragssteuern e 38 604 37 329
Steueraufwand beim erwarteten Steuersatz von 21 ,41 % (VorJahr 21 70 %) -8 265 -6 798
Veranderung des erwarteten Steuersatzes fiir latente Ertragssteuern (22, 30% Vorjahr 22 123 %) - 755 1 306
Veridnderung der nicht aktivierten Iatenten Steueranspruche aus steuerlich anrechenbaren Verlustvortragen =109 156
Effekt Betmhgungsabzug Jungfraubahn Holdmg AG . 0
Effekt aus Entnahme/Zuweisung Reserven Art. 67 EBG und Art 36 PBG aus dem VorJahr =33 107
Effekt aus steuerbefreiten Unternehmenstellen -8 —97
Effekt aus steuerlich nicht abzugsfahlgen Aufwendungen I S —124
Effekt aus Neubewertung von latenten Steuern 0 'l 215
UbrlgeEﬁ'ekte 46 —43
Total - 8269 - 4798
Effektiver Steuersatz 21 42% 15,30%

In der Firstbahn AG und der Bergbahn Lauterbrunnen-Miirren AG bestehen steuerlich anrechenbare Verlustvortrige
von insgesamt TCHF 4190 (Vorjahr TCHF 3659). Der daraus resultierende nicht aktivierte latente Steueranspruch betrigt
TCHF 918 (Vorjahr TCHF 809).

Eigene Aktien
Die Gesellschaft verfiigte am 31. Dezember 2013 iiber 26 597 eigene Namenaktien mit einem Nennwert von je CHF 1.50
(Vorjahr 18 298 eigene Namenaktien).

Im Berichtsjahr wurden 25 214 (Vorjahr 330) eigene Namenaktien zu einem Durchschnittskurs von CHF 65.39
(Vorjahr CHF 59.44) erworben und 16 915 (Vorjahr 236 063) eigene Namenaktien zu einem Durchschnittskurs von CHF 65.45
(Vorjahr CHF 48.29) verdussert.

219 691 der 236 063 im Jahr 2012 verkauften Aktien wurden im Rahmen des durch die Generalversammlung der Jungfraubahn
Holding AG vom 14. Mai 2012 beschlossenen Bezugsrechtprogramms verdussert.

Seit 2005 haben die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Jungfraubahn-Gruppe sowie die Verwaltungsrite der Jungfraubahn
Holding AG die Moglichkeit, freiwillig eine limitierte Anzahl Namenaktien der Jungfraubahn Holding AG zum einem Vorzugs-
preis zu erwerben. Im Berichtsjahr betrug dieser Preis CHF 20.00 pro Namenaktie (Vorjahr CHF 20.00). Auf diesem Weg wur-
den im Berichtsjahr 16 815 eigene Namenaktien verkauft (Vorjahr 15 870).

Der Aktienbesitz der Mitglieder des Verwaltungsrats und der Geschiftsleitung ist im Anhang der Jahresrechnung der Jungfrau-
bahn Holding AG auf Seite 64 ausgewiesen.



Jungfraubahn-Gruppe  Anhang der Konzernrechnung

Aktienkapital

Das Aktienkapital der Jungfraubahn Holding AG ist vollstindig einbezahlt, betrdgt per Stichtag 31. Dezember 2013

CHF 8 752 500 und ist in 5 835 ooo Namenaktien mit einem Nennwert von CHF 1.50 eingeteilt. Betreffend mit Anteilen
verbundene Rechte und Restriktionen verweisen wir auf Kapitel 6 im Corporate-Governance-Bericht.

Reserven
Die nicht ausschiittbaren, statutarischen oder gesetzlichen Reserven betragen per 31. Dezember 2013 TCHF 28 386
(Vorjahr TCHF 28 081).

Tausend CHF 2013 2012
Biirgschaften, Garantieverpflichtungen und Pfandbestellungen zugunsten Dritter o
Investitionsverpflichtungen 67482 44270
Garantieverpflichtungen . 3%
Sglidgrhaﬁung furrsr'aimtlichrer Mghrwgrtsrtrguerrrschrqldgnrderrrjunrgfragrbahn-Grrruppg (inkl. Bgrner”(r)berrlandeahngn AG) pm.  pm
Srqlidarrhaftungfl;'lrrdier\(erpﬂrich’rclr,mgendgreirr]facrhenrQeserllscrhaﬂrjrVUNQFRVAU Skl Region pm.  pm
Weitere nicht zu bilanzierende Verpflichtungen
Mietverpflichtungen aus langfristigen Mietvertragen 2253 2159

Um die Ubereinstimmung des Konzernabschlusses mit den anzuwendenden Rechnungslegungsregeln und die Ordnungs-
missigkeit der Konzernberichterstattung zu gewihrleisten, wurden wirksame interne Kontroll- und Steuerungssysteme einge-
richtet, die regelmissig intern gepriift werden.

Die Jungfraubahnen verfiigen iiber ein Risikomanagement, mit welchem systematisch wesentliche Risiken ermittelt und
bewertet werden. Die Risikobeurteilung fiithrt zur Erarbeitung und Umsetzung von risikobewiltigenden Massnahmen.
Im abgelaufenen Geschiftsjahr wurden keine Risiken identifiziert, die zu einer wesentlichen Korrektur der im Konzern-
abschluss dargestellten Vermdégens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns fithren konnten.

Seit dem Bilanzstichtag 31. Dezember 2013 sind keine Ereignisse eingetroffen, die die Aussagefihigkeit der Konzernrechnung
2013 beeintrichtigen.
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56 Jungfraubahn-Gruppe  Bericht der Revisionsstelle zur Konzernrechnung

KPMG AG

Audit

Hofgut Postfach 112 Telefon +41 58 249 76 00
CH-3073 Gumligen-Bern CH-3000 Bern 15 Telefax +41 58 249 76 17

Internet www.kpmg.ch

Bericht der Revisionsstelle an die Generalversammlung der

Jungfraubahn Holding AG, Interlaken

Bericht der Revisionsstelle zur Konzernrechnung

Als Revisionsstelle haben wir die Konzernrechnung der Jungfraubahn Holding AG, bestehend aus Bilanz, Erfolgs-
rechnung, Geldflussrechnung, Eigenkapitalnachweis und Anhang (Seiten 38 bis 55), fiir das am 31. Dezember 2013
abgeschlossene Geschiftsjahr gepriift.

Verantwortung des Verwaltungsrates

Der Verwaltungsrat ist fiir die Aufstellung der Konzernrechnung in Ubereinstimmung mit den Swiss GAAP FER und
den gesetzlichen Vorschriften verantwortlich. Diese Verantwortung beinhaltet die Ausgestaltung, Implementierung
und Aufrechterhaltung eines internen Kontrollsystems mit Bezug auf die Aufstellung einer Konzernrechnung, die frei
von wesentlichen falschen Angaben als Folge von Verstdssen oder Irrtiimern ist. Dariiber hinaus ist der Verwaltungs-
rat fiir die Auswahl und die Anwendung sachgemasser Rechnungslegungsmethoden sowie die Vornahme angemesse-
ner Schitzungen verantwortlich.

Verantwortung der Revisionsstelle

Unsere Verantwortung ist es, aufgrund unserer Priifung ein Priifungsurteil iiber die Konzernrechnung abzugeben. Wir
haben unsere Priifung in Ubereinstimmung mit dem schweizerischen Gesetz und den Schweizer Priifungsstandards
vorgenommen. Nach diesen Standards haben wir die Priifung so zu planen und durchzufiihren, dass wir hinreichende
Sicherheit gewinnen, ob die Konzernrechnung frei von wesentlichen falschen Angaben ist.

Eine Priifung beinhaltet die Durchfithrung von Priifungshandlungen zur Erlangung von Priifungsnachweisen fiir die
in der Konzernrechnung enthaltenen Wertansitze und sonstigen Angaben. Die Auswahl der Priifungshandlungen liegt
im pflichtgemédssen Ermessen des Priifers. Dies schliesst eine Beurteilung der Risiken wesentlicher falscher Angaben
in der Konzernrechnung als Folge von Verstdssen oder Irrtiimern ein. Bei der Beurteilung dieser Risiken beriicksich-
tigt der Priifer das interne Kontrollsystem, soweit es fiir die Aufstellung der Konzernrechnung von Bedeutung ist, um
die den Umstédnden entsprechenden Priifungshandlungen festzulegen, nicht aber um ein Priifungsurteil iiber die Wirk-
samkeit des internen Kontrollsystems abzugeben. Die Priifung umfasst zudem die Beurteilung der Angemessenheit
der angewandten Rechnungslegungsmethoden, der Plausibilitdt der vorgenommenen Schétzungen sowie eine Wiirdi-
gung der Gesamtdarstellung der Konzernrechnung. Wir sind der Auffassung, dass die von uns erlangten Priifungs-
nachweise eine ausreichende und angemessene Grundlage fiir unser Priifungsurteil bilden.

Priifungsurteil

Nach unserer Beurteilung vermittelt die Konzernrechnung fiir das am 31. Dezember 2013 abgeschlossene Geschéfts-
jahr ein den tatsichlichen Verhiltnissen entsprechendes Bild der Vermogens-, Finanz- und Ertragslage in Uberein-
stimmung mit den Swiss GAAP FER und entspricht dem schweizerischen Gesetz.

Berichterstattung aufgrund weiterer gesetzlicher Vorschriften

Wir bestitigen, dass wir die gesetzlichen Anforderungen an die Zulassung gemiss Revisionsaufsichtsgesetz (RAG)
und die Unabhéngigkeit (Art. 728 OR und Art. 11 RAG) erfiillen und keine mit unserer Unabhéngigkeit nicht verein-
baren Sachverhalte vorliegen.

In Ubereinstimmung mit Art. 728a Abs. 1 Ziff. 3 OR und dem Schweizer Priifungsstandard 890 bestitigen wir, dass
ein gemdss den Vorgaben des Verwaltungsrates ausgestaltetes internes Kontrollsystem fiir die Aufstellung der Kon-

zernrechnung existiert.

Wir empfehlen, die vorliegende Konzernrechnung zu genehmigen.

KPMG AG
Thomas Studhalter Pascal Henggi
Zugelassener Revisionsexperte Zugelassener Revisionsexperte

Leitender Revisor

Giimligen-Bern, 4. April 2014

KPMG AG/SA, a Swiss corporation, is a subsidiary of KPMG Holding AG/SA, Mitglied der Treuhand-Kammer
which is a subsidiary of KPMG Europe LLP and a member of the KPMG

network of independent firms affiliated with KPMG International Cooperative

("KPMG International”), a Swiss legal entity.



ENTWICKLUNG

Tausend CHF

Bilanz.
L'J'r'nlaLifve'r'mérg'en h
Anlagevermégen
Fremdkapital
Eigen'k'api't'al
Bilanzsumme

Erfolgsrechnung
Bétriébseffragm -
Verkehrsertrag
Betriebsaufwand
Personalaufwand
EBITDA
ABscheiangéh

EBIT (bpéfatiVés Errrgeb'his)”

Konzerngewinn narc:h Drritté:ktio:riéiréril

Geldflussrechnung
Geldfluss aus Geschftstatigkeit
Geldfluss aus Investitionstitigkeit
Geldfluss aus Finanzierungstatigkeit
Free Cashflow

Kennzahlen

Eigenﬁnah'zie'rﬁng'sgraa

EBITDA im Verhiltnis zum Betriebsertrag
EBIT im Verhaltnis zum Betriebsertrag
Umsatzrentabilitit (ROS)
Personalbestand
E'rfrag”prdM itarbeiter
Personalaufwand im Verhaltnis zum Betriebsertrag

Entwicklung

Kennzahlen 2009 bis 2013

2009

26 856
447 665
117421
357100
474 521

134 284
102172
83074
47080

753%
381%
21,0%
1 165%
498
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Entwicklung

Nominalwert
Stimmrecht
Reingewinn

Dividende (2013: Antrag)*

Eigenkapital

Borsenkurs

Hochstwert
Tiefstwert
Jahresendwert

Kennzahlen

urs [ Gevinn Vet

Kurs / Eig'enképitarlr
Payout-Ratio
Dividendenrendite?
Aktienrendite?

T 'Bds)'érem'i'aufjrn'zhre'séhdwéhen: b

Informationen fiir Aktionérinnen und Aktionire

‘Angaben je Titel in CHF'

2 Basis aktuellster Gewinnverwendungsvorschlag.

2012 2011
150 2.00
B o
446 436
180 1.80
7221 67.47
65.55 57.25
5411 46.00
63.15 55.85
142 128
875% - 828%
404% 41,3%
29% C32%
163% 6,8%

o

2009
200
1.60

6120

4512
.l
Ry

11,6

L 719%
422%

3,6%
1,4%
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Konzernstruktur 59

KONZERNSTRUKTUR

Jungfraubahn Holding AG

Konzerngesellschaften (voll konsolidiert) Assoziierte Gesellschaften (at equity) Sonstige Beteiligungen (nicht konsolidiert)

‘ahn Grindelwald-Minnlichen AG ‘ !6 Jungfrau Region Marketing AG ‘

! Bumps AG ‘ !6 Intersport Rent-Network Jungfrau Region AG ‘

.6 Berner Oberland-Bahnen AG ‘

I |
>
o I

1 Vorjahr 77%.
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Jungfraubahn Holding AG  Bilanz

JUNGFRAUBAHN HOLDING AG

Tausend CHF 2013 % 2012 %
Ulufvermogen  —— o
Flussige Mittel 36485 23739
Wertschriften (eigene Aktien) . 1671 85
foelagga et Dt . 463 .
“eelrngen gageiiber lenpergeeelpeeien 65 B
Aktive Rechnungsabgrenzung S 4
Total Umlaufvermégen 38 693 25,3 25493 17,4
Finanzanlagevermogen  — o
Beteiligungen - 8600 - 8600
Darlehen an Konzerngesellschaften 105120 1171630
Ubrige Finanzanlagen RN 72 N
Total Finanzanlagevermégen 114 441 74,7 120 951 82,6
Total Aktiven 153134 1000 146444  100,0
Tausend CHF 2013 % 2012 %
Fremdiapital _ — .
Vetnelien el geganllosr o 284 &
Verbindlichkeiten gegenuber Konzerngesellschaften 16757 19313
Veinel el e Eegarilonr A dioEen . I i
Rdeelmgn . 3068 L0
Ceshelaingsl gy 1025 1229
Total kurzfristiges Fremdkapital 21277 20731
cksellngen e 2726
Total langfristiges Fremdkapital 0 2726
Total Fremdkapital 21277 13,9 23457 160
cigonkapital ~ — o
Aktienkapital 8753 8753
Allgemeine Reserve 25612 25612
Reserve fir eigene Aktien 1678 1024
Freie Reserve 31242 3189%
Vortrag vom Vorjahr o wsm 9455
~Jahresgewiop 19352 16244
Bilanzgewirn 64572 55702
Total Eigenkapital 131 857 86,1 122 987 84,0
Total Passiven 153134 1000 146444  100,0




Jungfraubahn Holding AG  Erfolgsrechnung; Antrag tiber die Verwendung des Bilanzgewinnes

‘Tausend CHF 2013 2012
Beteiligungsertrag 5744 15595

Leistungen fur Dritte 789 726

Total Ertrag S 21518 24734

Wertbgrichtiggngepaqueﬁgiligunggn o I -45 -5915

Finanzaufwand S h —418 V —660

Verwaltungsaufwand . -1%67 1365

Steuern S -336 —550

Total Aufwend ~ _2166  -8490

ahresgewion 1935 16244
g

CHF  CHF
Jahresgewinnzon3 19352398
Gewinnvortrag geméss GV-Beschlussvom13.5.2013 45199067
Nicht ausgeschittete Dividenden auf eigene Aktien 20642
Gewinnvortrag gemiss Jahresrechnung 45219709 45219709
Bilanzgewinn zur Verfigung der Generalversammlung 64572107

Antrag des Verwaltungsrates:
Ausschiittung einer Dividende auf 5 835 0oo Aktien von CHF 1.80 pro Aktie @ nom. CHF 1.50 — 10503 000

Vortrag auf neue Rechnung 54 069 107




62 Jungfraubahn Holding AG  Anhang der Jahresrechnung

E|geneAkt|en '

Bestand 1. Januar S "(2013 18298 Aktien, 2012 254031 Aktlen) . 835 11198
Kaufe S (2013: 25214Akt|en 2012: 330 Aktlen) . 1649 20
\'/é'rka'ufe o '(2013 16 915 Aktien, 2012: 236063 Aktien)  -1107 -11399
Erfolg e B 294 1016
Bestand31.Dezember ~ (2013:26597 Aktien, 2012: 18298 Aktien) 1671 835
Beteiligungen N N N N N N N N N N N N N AktlenkapltaITausend CHF VVVVVVVVVVVV

Gesellscha&en -an deren Kap|ta| d|e Jungfraubahn Holdmg AG m|t mehr aIs 20% betelllgt |st

Gesellschaften, welche in der Konzernrechnung voll konsolidiert werden:

Jungfraubahn AG, Interlaken; Betrieb einer Zahnradbahn Kleme Scheldegg Jungfrau;och 10000 100% 100%
Wengernalpbahn AG, Interlaken Betrieb einer Zahnradbahn sowie Sesselbahnenund Skilite 10000  100%  100%
Firstbahn AG, Grindelwald; Betrieb Firstbahn sowie Sesselbahnen und Skilifte, Hotels und Restaurants 10000 100%  100%
Parkhaus Lauterbrunnen AG, Lauterbrunnen; Bau und Betrieb Parkhaus Lauterbrunnen 1000 100%  100%
Bergbahn Lauterbrunnen- Murren AG, Interlaken; Betrieb Luftsell und Schmalspurbahn Lauterbrunnen— Murren 1800 80%  77%
Harderbahn AG, Interlaken; Betrieb Standsellbahn Interlaken — Harder sowie Restaurant Harder Kulm 705 69%  69%
Jungfraubahnen Management AG, Interlaken Fuhrung/Beratung von Unternehmen Erbrlngung von Dlenstlelstungen 100 67%  67%
Sphinx AG Jungfraujoch, F|escherta| Vs; Be5|tz und Bewirtschaftung Sphmx Gebaude , Jungfraujoch 53 57% 57%'
Gesellschaften, welche in der Konzernrechnung nach der Equity-Methode einbezogen werden

Gondelbahn Grmdelwald Mannllchen AG, Grindelwald; Betneb Gondelbahn, Skianlagen im Mannhchengeblet 5500 28%  28%
Sk|||Ft Bumps AG \X/engen Erstellung, Betrleb und Unterhalt eines Sklllftes aufdem chklbort 220 23%  23%

Weitere bedeutende Beteiligungen:

Jungfrau Reglon MarketmgAG Grmdelwald S 600 77777 109% 70%
Intersport Rent- NetworkJungfrau Reglon AG Grmdelwald 00 8% 8%
Berner Oberland Bahnen AG, Interlaken . 1234] 8% 8%

Aktiomarsstraktur
Bedeutende Aktionare:

BEKB|BCBE(Berner Kantonalbank) Ben 143%  143%
BKW-FMB Energie AG, Bern - e 103% 103%
GebaudeversmherungBern Bern - e 77%  7,7%
Montalto Holding AG, Zug e 32%  32%

Birgschaften, Garantieverpflichtungen und Pfandbestellungen zugunsten Dritter
Solidarhaftung fiir simtliche Mehrwertsteuerschulden der Jungfraubahn-Gruppe (inkl. Berner Oberland-Bahnen AG) p-m. p-m.

Um die Ubereinstimmung des Jahresabschlusses mit den anzuwendenden Rechnungslegungsregeln und die Ordnungsmissig-
keit der Jahresberichterstattung zu gewihrleisten, wurden wirksame interne Kontroll- und Steuerungssysteme eingerichtet, die
regelmissig intern gepriift werden.

Die Jungfraubahnen verfiigen tiber ein Risikomanagement, mit welchem systematisch wesentliche Risiken ermittelt und bewer-
tet werden. Die Risikobeurteilung fithrt zur Erarbeitung und Umsetzung von risikobewiltigenden Massnahmen. Im abgelaufe-
nen Geschiftsjahr wurden keine Risiken identifiziert, die zu einer wesentlichen Korrektur der im Jahresabschluss dargestellten
Vermégens-, Finanz- und Ertragslage der Jungfraubahn Holding AG fithren kénnten.
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Prof. Dr. Thomas Bieger ' Dr. Jurg Rieben ~ PeterBaumann  Bruno Hofweber
VR-Prisident : VR-Vizeprisident : VR-Mitglied . VR-Mitglied

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, CHE 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012

Brutiohonorar () 67250 67250 28500 28500 17000 17000 17000 17000

Spesen- und Sitzungsgelder 18 600 16800 12900 11400 8850 7300 9400 7900

Erolgsbeteligung (varabe) 40000 40000 40000 40000 40000 40000 40000 40000

22028 18525 22028 18525 22028 18525 22028 18525

Optionen 9o 9o 0 0 0 0 0 0
Sachleistungen A s O e O 00
Abonnements 200 200 400 200 495 485 695 485

142775 103828 98625 88373 83310 89123 83910

Arbeitgeberbeitrage an AHV/IV 9064 8594 4358 4090 5501 5188 5545 5219

Beratungsdienstleistungen 00 0 0 0O 0 0 0
151369 108186 102715 93874 88498 94668 89129

Total Vergiitungen (brutto) 157142
inkl. Arbeitgeberbeitrigen

Nachhaltigkeitspramie 42478 0 49974 o 0
2004-2013 inkl. Sozialabgaben : : :

Sicherheiten

Biirgschaften, Garantien 0 0 0 0 0 0 0 0
Darlehen /Kredite

Darlehen (Nominalwert) 0 0 0 0 0 0 0 0

NilsGraf © UeliWinzenried ~ PaulvonAlimen
VR-Mitglied : VR-Mitglied ' VR Total ! Ex-VR-Mitglied
N o cwF 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012

Bruttohonorar (fix) 17000 9917 17000 17000 163750 156667 0O 7083

Spesen-und Sitzungsgelder 9400 5417 8300 7300 67450 56117 0 3033

Erfolgsbeteiligung (variabel) 40000 23333 40000 40000 240000 223333 0 16667

Aktien [ Optionen ‘ ‘ :

Aktien 22028 0 22028 18525 132168 92625 0 18525
Optionen o o 0o o o 0o 0o o0
Sachleistungen | . - - . -
Abonnements 695 280 400 2000 285 180 0 0

Total Entschadigung (brutto) 89123 38947 87728 83025 606253 530592 0 45308

Arbeitgeberbeitrige an AHV/IV 5545 2419 5464 5170 35477 30680 0 193

Beratungsdienstleistungen 0 0 0 0 0 o 0o 0

Total Vergiitungen (brutto) 94668 41366 93192 88195 641730 561272 0 47271
inkl. Arbeitgeberbeitrigen 1 i :

Nachhaltigkeitspramie 0 49974 142426 1 42061
2004-2013 inkl. Sozialabgaben : : :
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Urs Kessler
Vor5|tzender der GL 'GL Total

CHF 2013 2012 2013 2012
Vergutungen Bar- /Buchgeld """ h e .
Bruttolohn (fix) 234650 234650 738725 738 725
Dlenstaltersgeschenk e 19554 0 19554 0
Spesen- und Sltzungsgelder """" 24600 24600 61950 67950
Erfolgsbeteiligung (variabe) 205426 178145 553069 445 775
Aktlen/Optlonen """ T . o
Aktien T . 44055 37050 110138 92625
Opt|onen """ 0 0 0o 0
Sachlelstungen """" BN 0000 I '
Abonnements 380 380 1520 1420
Total Entschadigung brutto 528665 474 825" 1484956 1340495
Vorsorgeaufwand
Arbeltgeberbeltrage fur beruﬂlche Vorsorge und AHV/ v '103 906 81383 291 537 239 196
Arbeitgeberbeitrage fur Kranken und Unfallversmherungen """" ' 2 61'I 888 10 446 3 552
Entgelt fiir zusatzliche Arbelten """" ' B . . '
Beratungsd|enst|e|stungen """" 0 0 0o 0
Total Vergiitungen (brutto) inkl. Arbeltgeberbeltragen B 635182 557096 1786939 1583243
Nachhaltigkeitspramie 20042013 inkl. Sozialabgaben 114417 457644
Sicherheiten e
Burgschaﬁen Garantlen """ 0 0 0o 0
Darlehen / Kredite BN 000 e '
Darlehen (Nommalwert) """" 0 O 0o 0

Offenlegung gemiss Artikel 663c OR

Anzahl Aktlen o

Anzahl Akt|en

St|mmrechtsante|l

2013 2012 2013
Verwaltungsrat B |
Prof. Dr. Thomas Bleger VR- Pra5|dent ' 7”2'00 6450 1 0,12%
Dr. Jurg Rieben, VR- V|zepra5|dent 6304 5554 1 0,11%
Peter Baumann Verwaltungsrat - ' 2 700 1950 1 0,05%
Nils Graf Verwaltungsrat 1913 1163 1 0,03%
Bruno Hofweber, Verwaltungsrat 4465 3700 0,08%
Ueli Winzenried, Verwaltungsrat 5250 6240 0,09%
Total Verwaltungsrat 27832 25057 - 0,48%
Geschaftsleltung
Urs Kessler, Vorsitzender der GL 23908 22408 ”0,4'1'%
Jurg Lauper Leiter Infrastruktur 8097 7347 1 0,14%
Christoph Schlappl Leiter Corporate Services 10413 10063 1 0,18%
Christoph Seiler, Leiter Fmanzen und Controllmg 15224 14774 1 0,26%
Total Geschaﬂsleltung 57642 54592 1 0,99%
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KPMG AG

Wirtschaftsprifung

Hofgut Postfach 112 Telefon +41 58 249 76 00
CH-3073 Gumligen-Bern CH-3000 Bern 15 Telefax +41 58 249 76 47

Internet www.kpmg.ch

Bericht der Revisionsstelle an die Generalversammlung der

Jungfraubahn Holding AG, Interlaken

Bericht der Revisionsstelle zur Jahresrechnung

Als Revisionsstelle haben wir die Jahresrechnung der Jungfraubahn Holding AG, bestehend aus Bilanz, Erfolgsrech-
nung und Anhang (Seiten 60 bis 64), fiir das am 31. Dezember 2013 abgeschlossene Geschéftsjahr gepriift.

Verantwortung des Verwaltungsrates

Der Verwaltungsrat ist fiir die Aufstellung der Jahresrechnung in Ubereinstimmung mit den gesetzlichen Vorschriften
und den Statuten verantwortlich. Diese Verantwortung beinhaltet die Ausgestaltung, Implementierung und Aufrecht-
erhaltung eines internen Kontrollsystems mit Bezug auf die Aufstellung einer Jahresrechnung, die frei von wesentli-
chen falschen Angaben als Folge von Verstdssen oder Irrtimern ist. Dariiber hinaus ist der Verwaltungsrat fiir die
Auswahl und die Anwendung sachgemaisser Rechnungslegungsmethoden sowie die Vornahme angemessener Schat-
zungen verantwortlich.

Verantwortung der Revisionsstelle

Unsere Verantwortung ist es, aufgrund unserer Priifung ein Priifungsurteil {iber die Jahresrechnung abzugeben. Wir
haben unsere Priifung in Ubereinstimmung mit dem schweizerischen Gesetz und den Schweizer Priifungsstandards
vorgenommen. Nach diesen Standards haben wir die Priifung so zu planen und durchzufiihren, dass wir hinreichende
Sicherheit gewinnen, ob die Jahresrechnung frei von wesentlichen falschen Angaben ist.

Eine Priifung beinhaltet die Durchfithrung von Priifungshandlungen zur Erlangung von Priifungsnachweisen fiir die
in der Jahresrechnung enthaltenen Wertansétze und sonstigen Angaben. Die Auswahl der Priifungshandlungen liegt
im pflichtgeméssen Ermessen des Priifers. Dies schliesst eine Beurteilung der Risiken wesentlicher falscher Angaben
in der Jahresrechnung als Folge von Verstdssen oder Irrtiimern ein. Bei der Beurteilung dieser Risiken beriicksichtigt
der Priifer das interne Kontrollsystem, soweit es fiir die Aufstellung der Jahresrechnung von Bedeutung ist, um die
den Umstidnden entsprechenden Priifungshandlungen festzulegen, nicht aber um ein Priifungsurteil iiber die Wirk-
samkeit des internen Kontrollsystems abzugeben. Die Priifung umfasst zudem die Beurteilung der Angemessenheit
der angewandten Rechnungslegungsmethoden, der Plausibilitdt der vorgenommenen Schitzungen sowie eine Wiirdi-
gung der Gesamtdarstellung der Jahresrechnung. Wir sind der Auffassung, dass die von uns erlangten Priifungsnach-
weise eine ausreichende und angemessene Grundlage fiir unser Priifungsurteil bilden.

Priifungsurteil
Nach unserer Beurteilung entspricht die Jahresrechnung fiir das am 31. Dezember 2013 abgeschlossene Geschéftsjahr
dem schweizerischen Gesetz und den Statuten.

Berichterstattung aufgrund weiterer gesetzlicher Vorschriften

Wir bestdtigen, dass wir die gesetzlichen Anforderungen an die Zulassung gemiss Revisionsaufsichtsgesetz (RAG)
und die Unabhéngigkeit (Art. 728 OR und Art. 11 RAG) erfiillen und keine mit unserer Unabhéngigkeit nicht verein-
baren Sachverhalte vorliegen.

In Ubereinstimmung mit Art. 728a Abs. 1 Ziff. 3 OR und dem Schweizer Priifungsstandard 890 bestitigen wir, dass
ein gemdss den Vorgaben des Verwaltungsrates ausgestaltetes internes Kontrollsystem fiir die Aufstellung der Jahres-
rechnung existiert.

Ferner bestitigen wir, dass der Antrag iiber die Verwendung des Bilanzgewinnes dem schweizerischen Gesetz und
den Statuten entspricht, und empfehlen, die vorliegende Jahresrechnung zu genehmigen.

KPMG AG

Thomas Studhalter Pascal Henggi

Zugelassener Revisionsexperte Zugelassener Revisionsexperte
Leitender Revisor

Glimligen-Bern, 4. April 2014

KPMG AG/SA, a Swiss corporation, is a subsidiary of KPMG Holding AG/SA, Mitglied der Treuhand-Kammer
which is a subsidiary of KPMG Europe LLP and a member of the KPMG

network of independent firms affiliated with KPMG International Cooperative

(“KPMG International”), a Swiss legal entity.
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68 Vergiitungsbericht  Einleitung

Der vorliegende Bericht orientiert iiber die Vergiitungen an die Mitglieder des Verwaltungsrates und der Geschiftslei-
tung der Jungfraubahn Holding AG. Gemiss Art. 13 Abs. 1 der Verordnung gegen iibermissige Vergiitungen bei bor-
senkotierten Gesellschaften (VegiiV, in Kraft seit dem 1.1.2014) ist der Verwaltungsrat kiinftig verpflichtet, alljihrlich
einen solchen Bericht zu erstellen. Die Ubergangsbestimmung Art. 31 Abs. 1 VegiiV sieht vor, dass ein solcher Be-
richt erstmals fiir das Geschiftsjahr 2014 gemacht werden muss. Um die kontinuierliche Berichterstattung sicher-
zustellen, hat der Verwaltungsrat entschieden, bereits {iber die Vergiitungen zum Jahr 2013 separat zu berichten. Da-
mitlegt er die Basis fiir den Vorjahresvergleich im ersten Vergiitungsbericht nach VegiiV per 2014. Der Verwaltungs-
rat weist auch auf Anpassungen und Neuerungen hin, die 2014 ihre Wirkung entfalten werden.

Der Bericht orientiert sich vorausschauend an Art. 13 bis 16 der VegiiV und beachtet zudem die geltenden Standards
des Swiss Code of Best Practice for Corporate Governance inklusive Anhang 1 iiber die Empfehlungen zu den Ent-
schidigungen von Verwaltungsrat und Geschiftsleitung. Fiir das Berichtsjahr 2013 bleibt jedoch Art. 663bis OR zu
beachten. Das heisst, dass die gepriiften und verbindlichen Angaben zu den Vergiitungen ein letztes Mal im Anhang
zur Bilanz zu finden sind. Nur dieser wird durch die Revisionsstelle gepriift. Die im Vergiitungsbericht Seite 67
bis 73 gemachten Angaben sind nicht speziell gepriift. Erstmals wird der Vergiitungsbericht fiir das Jahr 2014,
der Anfang 2015 erscheinen wird, der Revisionsstelle vorgelegt werden (Art. 7 und Art. 31 Abs. 1 VegiiV).

Das Vergiitungssystem der Jungfraubahn Holding AG ist einfach und transparent konzipiert. Die Beteiligungspro-
gramme sind linear, das heisst ohne Hebeleffekte, ausgestaltet. Bei dessen Ausgestaltung konnte daher auf den Bei-
zug von Beratern verzichtet werden.

Die Jungfraubahn-Gruppe bietet markt- und leistungsgerechte Gesamtentschidigungen an, um fiir Verwaltungs-
rat und Geschiftsleitung Personen mit den nétigen Fihigkeiten und Charaktereigenschaften zu gewinnen, zu moti-
vieren und zu behalten. Die Entschidigungspolitik befolgt folgende Grundsitze: Die Honorare und Grundgehilter
werden entsprechend den Anforderungen beziiglich Fihigkeiten, Verantwortung und Belastung festgelegt. Der er-
brachten Leistung wird durch eine variable Komponente Rechnung getragen. Verwaltungsrite und Geschiftsleitungs-
mitglieder erhalten keine Abgangsentschidigungen. Vorkehren, die den Transfer oder den Kontrollwechsel behin-
dern, werden keine getroffen. Die Kiindigungsfrist der Geschiftsleitungsmitglieder betrigt einheitlich sechs Monate.

Die Ausgestaltung des Vergiitungsmodells orientiert sich an der Grundstrategie, welche die Aktie der Jungfraubahn
Holding AG als Value Stock positioniert. Das Entschidigungssystem unterstiitzt somit die langfristige Wertsteige-
rung fiir die Anleger. Dies wird konkret erreicht durch:

— eine langerfristige Festlegung und Fixierung der Besoldung und insbe-
Entschidigungskomponenten sondere der Erfolgskomponenten zur Sicherung der Kontinuitit,
— die Bemessung der Erfolgsbeteiligung am Gewinn vor Steuern (EBT)
und damit an einer teamorientierten Zielsetzung (EBT als eine wich-
tige Voraussetzung fiir das Erzielen von Free Cashflow),

Mitarbeiter

Kader,

— eine Nachhaltigkeitsprimie, die im Falle des Erreichens eines langfris-

Variabel

tigen Free-Cashflow-Ziels an Verwaltungsrat, Kader und Personal aus-
bezahlt wird (aktuelle Bemessungsperiode 2004 bis 2013),
eine Beteiligung am Aktienkapital mit langer Bindung (Sperrung der

Verwaltungsrat, erw. Geschiftsleitung
Fix
|

Mitarbeiter

Kader,

Weitergabe der Aktien wihrend 5 Jahren).

Das Aktienbeteiligungsprogramm und die Nachhaltigkeitspramie bestehen in gleicher Form auch fiir die Kader und
die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Gruppe. Die Aktien im Eigenbesitz sollen die Bindung des gesamten Per-
sonals ans Unternehmen verstirken. Uber das Mitarbeiterbeteiligungsprogramm konnten seit 2005 2,9 Prozent
des Aktienbestandes beim Personal platziert werden. Die Ausiibungsquote betrug 2013 6o Prozent. Die Nachhal-
tigkeitspramie honoriert die Identifikation der langjihrigen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit dem Unterneh-
men und seinen Zielen.



Verguitungsbericht  Inhalte der Entschadigungen

Basis fiir die Entschidigung bildet das fixe Honorar fiir Verwaltungsrite, das in zwei Halbjahrestranchen ausbezahlt
wird. Die Geschiftsleitung erhilt ein Grundgehalt, das in Form von 13 Monatsléhnen ausgerichtet wird.

Sofern Verwaltungsrite und Mitglieder der Geschiftsleitung Entschidigungen von Dritten fiir Titigkeiten erhalten,
die im Zusammenhang mit ihrer Funktion bei den Jungfraubahnen ausgetibt werden, gilt Folgendes: Die Mitglieder
der Geschiftsleitung liefern ihre Honorare an die Jungfraubahnen Management AG ab. Sitzungsgelder kénnen sie als
Teil ihrer Entschidigung behalten. Verwaltungsrite behalten Honorare und Sitzungsgelder. Solche Zahlungen wer-
den in diesem Bericht eingerechnet in das Honorar beziehungsweise den Lohn und fiir den jeweiligen Empfinger
ausgewiesen. Abgelieferte Honorare werden nicht der Entschidigung zugerechnet.

Der erbrachten Leistung wird durch die variablen Gehaltskomponenten Rechnung getragen, die vom erreichten Un-
ternehmenserfolg bestimmt werden (Earnings Before Taxes, Free Cashflow) und damit auf die Grundstrategie der
Unternehmung ausgerichtet sind.

Erstes Element der Erfolgsbeteiligung ist ein Anteil am Ergebnis vor Steuern (EBT), der langfristig festgelegt wird
und tiber einen lingeren Zeitraum gilt. Der Anteil berechnet sich nach der Formel (EBT — CHF 77 Mio.) x Faktor, wo-
bei als Faktor Folgendes eingesetzt wird: o,175% fiir die Mitglieder des Verwaltungsrates, 0,65% fiir den Vorsitzen-
den der Geschiftsleitung, 0,325% fiir die tibrigen Mitglieder der Geschiftsleitung. Die Erfolgsbeteiligung des Ver-
waltungsrats ist auf maximal CHF 40 ooo pro Verwaltungsratsmitglied beschriankt. Die Erfolgsbeteiligung wird fiir
die Geschiftsleitungsmitglieder am nichsten auf die Genehmigung des Ergebnisses der Jungfraubahn Holding AG
folgenden ordentlichen Zahltag fillig. Verwaltungsriten wird sie innert 20 Tagen nach Genehmigung ausbezahlt.

Zweites Element der Erfolgsbeteiligung ist eine Nachhaltigkeitsprimie, die in Form einer Riickstellung gedufnet und
nach 10 Jahren im Falle des Erreichens eines langfristigen Ziels ausbezahlt wird.

Fiir die aktuelle Periode 2004 bis 2013 wurde im Februar 2004 als Zielsetzung die Er-

Nachhaltigkeitsprimie reichung eines kumulierten Free Cashflows von CHF 130 Mio. festgelegt. Dabei wur-

CHF

den als Priamie 1,75% des kumulierten Free Cashflows vereinbart. Im Gleichschritt
mit der auflaufenden Summe wurden tiber all die Jahre die 1,75 % des Free Cashflows
zulasten des Ergebnisses reserviert. Die Mittel stehen am Ende der Periode zur Be-
streitung der Nachhaltigkeitspramie zur Verfiigung. Wiirde das Ziel verfehlt, wiirde

£8888888s8 nichts ausgeschiittet und die Riickstellung wieder aufgelost. Zur Zielerreichung und
52 335 3§25 2 3 Ausschiittung siehe Ziffer 5.2 hiernach.
N 0 — N O 1n N O v

- - o~ o~ o~ Laal o
g 8583822 Fir die Nachhaltigkeitsprimie wurden 2013 zulasten der Erfolgsrechnung Mittel von
o~ o~

CHF 589 ooo zuriickgestellt. Zusammen mit den bisherigen Dotierungen in den
vorangegangenen Jahren belaufen sich die in diesem Zusammenhang reservierten
Mittel auf CHF 3,7 Mio.

Mit dem Aktienbeteiligungsprogramm zum freiwilligen Bezug von Aktien wird der Bezug zum Unternehmen ge-
festigt und das Interesse an einer positiven zukiinftigen Entwicklung im Sinne der Value-Strategie geférdert. Ent-
sprechend beinhaltet der verbilligte Aktienbezug eine fiinfjihrige Sperrfrist. Das Bezugsrecht wird aufgrund der Be-
triebszugehorigkeit am Ende des 3. Quartals zugeteilt, die Ausiibung ist freiwillig und erfolgt zu einem stark verbil-
ligten Preis, der jihrlich tiberpriift wird.

Die Grundl6hne der Geschiftsleitungsmitglieder sind in der Personalvorsorgestiftung der Jungfraubahnen versichert.
Fiir die variablen Bestandteile besteht eine Versicherungslosung bei einem Lebensversicherer.
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Vergiitungsbericht ~ Festsetzungsverfahren

Der Verwaltungsrat der Jungfraubahn Holding AG iibt die oberste Leitung sowie die Aufsicht und Kontrolle der Ge-
schiftsleitung in der gesamten Jungfraubahn-Gruppe aus. Gemaiss Art. 21 der Statuten kann er zu seiner Unterstiit-
zung Ausschiisse bestellen. Die Aufgaben des Verwaltungsrats und der Ausschiisse sind in den Statuten, im Orga-
nisationsreglement sowie in Reglementen der Ausschiisse geregelt. Fiir Entschidigungsfragen hat der Verwaltungs-
rat einen Entschidigungsausschuss, bestehend aus den Verwaltungsriten Thomas Bieger (Vorsitz), Ueli Winzenried
und Peter Baumann, eingesetzt. Diese sind alle unabhingig und «nicht exekutiv». Sekretir des Ausschusses ist Urs
Kessler, Vorsitzender der Geschiftsleitung. Die abschliessende Kompetenz fiir die Festsetzung der Entschidigungen
von Verwaltungsrat und Geschiftsleitung bleibt beim Verwaltungsrat.!

Stets werden Vergiitungsfragen im Entschidigungsausschuss vorbereitet. Gemiss Organisations- und Spezialreg-
lement erarbeitet der Entschidigungsausschuss zuhanden des Verwaltungsrats die Grundsitze fiir die Entschadi-
gung der Mitglieder des Verwaltungsrats und der Geschiftsleitung. Er tagt mindestens zweimal jdhrlich und stellt
dabei einen Benchmark der Entschidigungen sicher. Der dauernd aktualisierte Vergleich ist breit angelegt. Er ba-
siert auf Angaben zu Vergiitungen von kotierten Berner Unternehmen sowie Unternehmen aus dem Bereich Bah-
nen und Tourismus. Der Entschidigungsausschuss fasst zudem Beschluss iiber die Entschidigung der Mitglieder
der Geschiftsleitung und legt den Bezugsanspruch (Anzahl und Preis) fiir verbilligte Aktien fiir Verwaltungsrat und
Geschiftsleitung fest.1 Dabei berticksichtigt er die Hohe des aktuellen Aktienkurses und allenfalls die Verfiigbarkeit
von Titeln im Eigenbestand.

In jeder auf eine Sitzung des Ausschusses folgenden Sitzung des Verwaltungsrates erstattet der Ausschuss dem Ver-
waltungsrat umfassend Bericht. In diesem Rahmen findet unter anderem der Austausch tiber die Ergebnisse des
Benchmarks in Entschidigungsfragen und die Ausgestaltung des Aktienbeteiligungsprogramms statt. Zudem er-
folgt eine Gesamtbeurteilung des Entschidigungssystems und seiner Wirksamkeit. Der Verwaltungsrat befasst sich
vornehmlich zum Jahresende mit der Entschidigung der Geschiftsleitung, des iibrigen Kaders und, im Sinne ei-
ner Oberaufsicht, den Vergiitungsgrundsitzen fiir das gesamte Personal. Seine eigene Titigkeit und Entschidigung
beurteilt der Verwaltungsrat in der Regel im Rahmen der jihrlichen Analyse des Geschiftsergebnisses beziehungs-
weise des Reviews seiner Strategien. Dieser Zyklus hindert ihn nicht daran, stets auch kurzfristig auf Vergiitungs-
fragen einzutreten oder entsprechende Abklirungsauftrige zu erteilen. Projekte im Bereich der Vergiitung (aktuell
Umsetzung der VegiiV) verfolgt er zeitnah und eng.

Die Grundsitze zur Entschidigung von Verwaltungsrat und Geschiftsleitung sind im Organisationsreglement in ei-
nem speziellen Kapitel (Art. 22e ff.) festgehalten. Das Entschadigungssystem der Jungfraubahn Holding AG bringt
die Interessen der Empfinger der Entschidigung mit den Interessen der Gesellschaft in Einklang und unterstiitzt
die Umsetzung der Strategie (siehe Ziffer 2 des Vergiitungsberichts). Es soll keine falschen Anreize setzen und keine
Komponenten beinhalten, die zweckwidrig beeinflusst werden konnen. Grundlage fiir die Bemessung der Hono-
rare bildet das Anforderungsprofil des Verwaltungsrates. Dieses wird laufend mit dem Ist-Zustand verglichen und
periodisch hinterfragt.

Das Vergiitungssystem der Jungfraubahn Holding AG ist auf Konstanz und Verlasslichkeit ausgelegt. Auch die varia-
blen Entschidigungen basieren auf Kriterien und Zielsetzungen, die im Voraus und in der Regel langfristig festge-
legt werden. Entsprechend bestehen verbindliche Reglemente tiber Erfolgsbeteiligung und Beteiligungsprogramm.
Fur die Ausschiittung der Nachhaltigkeitsprimie per Ende der zehnjihrigen Zielsetzungsperiode wurde ebenfalls
ein Reglement verabschiedet. Im Nachhinein ausgeschiittete Boni oder freiwillige Sonderpriamien beschliesst der
Verwaltungsrat nur in relativ bescheidenem Umfang und in Ausnahmefillen. Im Jahre 2013 wurden keine derarti-
gen Vergiitungen an Verwaltungsrite oder Geschiftsleitungsmitglieder ausgerichtet.

1 Per 1. Januar 2014 ist die neue Verordnung gegen iibermiissige Vergiitungen bei borsenkotierten Aktiengesellschaften (VegiiV) in Kraft getreten. Damit werden
die neuen Vorschriften BV 95 11l umgesetzt, die neu der Generalversammlung fiir die Entschidigungen die oberste Entscheidungsbefugnis sowie eine Wahlbefugnis
fiir den Vergiitungsausschuss einrdumen. Zur Umsetzung dieser Vorschriften bei der Jungfraubahn Holding AG siehe Kapitel 8 des Vergiitungsberichts.



Vergiitungsbericht ~ Vergiitungen im Berichtsjahr 2013

Aufgrund der Abklirungen des Entschidigungsausschusses und dessen Empfehlung hat der Verwaltungsrat entschie-
den, fiir das Berichtsjahr 2013 keine Erhchungen der fixen Entschidigungen und der Bemessungsfaktoren vorzu-
nehmen. Anpassungen erfolgten lediglich im individuellen Bereich und im Rahmen bestehender Bandbreiten. Die
Geschiftsleitung istim Rahmen ihrer Tdtigkeit auch mit der Leitung der Berner Oberland-Bahnen AG beauftragt. Die
Allianzpartnerin trigt 29 % des fixen Bestandteils der fiir die Geschiftsleitungsmitglieder ausgewiesenen Vergiitung.

Der fiir die Berechnung des Anteils am Unternehmensergebnis massgebliche EBT (Earnings Before Taxes) betragt
fuir das Geschiftsjahr 2013 CHF 38,6 Mio. Damit kommt fiir den Verwaltungsrat die Begrenzung auf ein Maximum
von CHF 40 ooo zum Tragen. Die EBT-Komponente hat im Jahre 2013 fiir Verwaltungsrite 37,4 % und fiir Mitglie-
der der Geschiftsleitung 31% der Gesamtentschidigung ausgemacht.

Die zugeteilten Aktien konnten im Jahr 2013 zu einem fiir das gesamte Personal der Gruppe geltenden Vorzugspreis
von CHF 20 bezogen werden. Die Differenz zum fiir Verwaltungsrite und Geschiftsleitung massgeblichen tiber
zwei Monate gewichteten Kurswert betrigt CHF 28.90. Diese Differenz zum Bérsenkurs wird als steuerbares Ein-
kommen bzw. Honorar ausgewiesen. Aus dem Bestand des Unternehmens wurden 2013 folgende Aktien der JBH a
nom. CHF 1.50 an Mitglieder der Unternehmensleitung ausgegeben:

Stiick
Verkauf an Exekutive (Geschiftsleitung) zum Preisvon CHF20 3750
Verkauf an Nichtexekutive (Verwaltungsrat) zum Preisvon CHF 20 4500
Total Aktien 8 250

Am 11. Februar 2004 hat der Verwaltungsrat der Jungfraubahn Holding AG beschlos-

rarmferer Fiee Codifilem sen, dass eine Riickstellung «Nachhaltigkeitsprimie» fiir die Dauer von 10 Jahren
Zielperiode 20042013 (bis zum 31.12.2013) gedufnet werden soll. Die Mittel seien danach unter der Bedin-
o gung, dass der kumulierte Free Cashflow der Konzernrechnung der Jungfraubahn
2200000 Holding AG CHF 130 Mio. erreicht hat, an Personal, Kader und Verwaltungsrat aus-
180000 1 IST zuschiitten, andernfalls wiirden sie den dufnenden Gesellschaften wieder gutge-
10000 7 A schrieben.

100000 +

S0 1 Der in der Bemessungsperiode von 2004 bis 2013 kumulierte Free Cashflow be-
zgzz [ tragt per 31. Dezember 2013 CHF 2076 Mio., damit wird die festgelegte Zielgrosse
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Mit der Nachhaltigkeitsprimie soll neben der Zielerreichung auch die Treue zum
Unternehmen honoriert werden. Entsprechend nennt das Ausschiittungsreglement namentlich zwei Bedingungen
fiir die Teilnahme an der Ausschiittung: Bezugsberechtigt ist, wer wihrend der Aufnungsperiode vom 1. Januar 2004
bis 31. Dezember 2013 wihrend mindestens 6o Kalendermonaten in einem Anstellungsverhiltnis hoher als 33 % bei
einem Unternehmen der Jungfraubahn-Gruppe angestellt war. Zudem muss die oder der Betroffene immer noch
aktiv sein oder seine Anstellung nicht vor dem Erreichen der Altersgrenze von 60 Jahren beendet haben. Fiir die Be-
stimmung der Anspruchsberechtigung wird der Bestand eines VR-Mandates bei der Jungfraubahn Holding AG dem
Bestand eines Arbeitsverhiltnisses bei einer Gesellschaft der Jungfraubahn-Gruppe gleichgestellt. Verwaltungsrite,
die vor ihrem 6o. Geburtstag aus dem Verwaltungsrat ausgetreten sind, behalten ithren Anspruch, sofern sie dem Ver-
waltungsrat mindestens 12 Jahre angehért haben.2 Die Auszahlung der Nachhaltigkeitspramie erfolgt im Jahr 2014.

Das Reglement verteilt die Ausschiittung unter Beriicksichtigung der Verantwortlich-

Verwaltungsrat ) > : oo ¢ .
/ keit beziehungsweise Zustindigkeit fiir die Festlegung der Value-Stock-Strategie und de-
% GL /eGL ren Umsetzung wie folgt: 5% der Primie gehen an die berechtigten Verwaltungsrite der
0%

Jungfraubahn Holding AG, 20 % an die Mitglieder der Geschiftsleitung und erweiterten
Geschiftsleitung und 75% gehen an die tibrigen Kader, sowie die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter.
75%

\M Von den Verwaltungsriten erftillen Thomas Bieger, Ueli Winzenried, Jiirg Rieben und der im
Mai 2012 zurtickgetretene Paul von Allmen die Anspruchskriterien. Fiir Paul von Allmen

2 Massgebend fiir die Anspruchsberechtigung sind letztlich die ausfiihrlichen Bestimmungen im Reglement, die hier nur summarisch wiedergegeben werden.
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Vergutungsbericht ~ Darlehen und Kredite

2013

2014
Prognose

entsteht so nachtriglich ein Anspruch eines fritheren Verwaltungsratsmitgliedes, der im Anhang zur Jahresrechnung
und im Hinblick auf Art. 14 Abs. 1 Ziff. 4 VegiiV auch hier ausgewiesen wird. Alle aktiven Geschiftsleitungsmitglie-
der gehorten wihrend der gesamten Bemessungsperiode der Geschiftsleitung oder der erweiterten Geschiftsleitung
an. Sie teilen ihren Primienanspruch mit fiinf Kollegen aus der erweiterten Geschiftsleitung.

Die Vergiitungen werden im Anhang zur Jahresrechnung der Jungfraubahn Holding AG auf den Seiten 63 und
64 dargestellt. Bei den Berechnungen wurden die Aktien zum Steuerwert berticksichtigt. Die Beziehungen zwi-
schen den grossten Aktiondren und einzelnen Mitgliedern des Verwaltungsrats sind in Ziffer 3.1 des Berichts zur
Corporate Governance offengelegt. Diese Verbindung wird als «nicht nahestehend» klassifiziert. Eine Zurechnung
des Aktienbesitzes der Grossaktionire zu einzelnen Verwaltungsriten entfillt.

Darlehen werden an Verwaltungsratsmitglieder keine gewihrt. Fiir Geschiftsleitungsmitglieder wurden vereinzelt
Ausbildungskosten in Form von Darlehen vorgeschossen und iber mehrere Jahre in Form von Ausbildungsbeitra-
gen amortisiert. Dies um sicherzustellen, dass der Betreffende den Nutzen seiner Zusatzausbildung auch ins Unter-
nehmen einbringt. Per 31. Dezember 2013 bestehen keine derartigen Darlehen.

Das aktuelle Vergiitungssystem zeichnet sich durch Einfachheit und Transparenz aus. Daher soll es in seinen Grund-
ziigen nicht verandert werden. Das derzeit geltende Verhiltnis zwischen fixem Lohnanteil und dem vom Ergebnis ab-
hingigen variablen Gehalt wurde jedoch in einer Zeit festgelegt, in der die Gewinne des Jungfraubahn-Konzerns sich
in einer Gréssenordnung von CHF 12 Mio. bis 15 Mio. bewegten. Diese sind seither kontinuierlich bis auf CHF 30 Mio.
angestiegen und mit ihnen die Gesamtentschidigung von Verwaltungsrat und Geschiftsleitung. Auf eine allgemeine
Anpassung des fixen Gehaltanteils konnte daher wihrend mehr als einem Jahrzehnt verzichtet werden. Diese Ent-
wicklung hat jedoch zu einem deutlich verschobenen Verhiltnis zwischen fixem und erfolgsabhingigem Anteil ge-
fithrt. Tendenziell erreicht der EBT-Anteil eine Gréssenordnung, der zu falschen Anreizen fithren kénnte. Das wird
mit einer Anpassung am Entschidigungsmodell, mithin durch eine neue Gewichtung von Grundgehalt und varia-
bler Vergiitung, korrigiert. Die Gesamtentschidigung bleibt unverindert. Dies wird erreicht durch eine Anhebung
des Grundgehalts, durch einen erhohten Vorabzug und eine Herabsetzung des Faktors in der Formel der Erfolgsbe-
teiligung sowie eine Erhchung der Bezugsquote fiir den Kauf von verbilligten Aktien.

Neu wird ein EBT-Anteil erst ab einer Untergrenze von CHF 15 Mio. (bisher CHF 77 Mio.) ausgeschiittet. Die neue
Formel lautet:

(EBT — CHF 15 Mio.) x Faktor, wobei als Faktor Folgendes eingesetzt wird: 0,125% fiir die Mitglieder des Verwal-
tungsrates, 0,5 % fiir den Vorsitzenden der Geschiftsleitung, 0,3 % fiir die tibrigen Mitglieder der Geschiftsleitung.

Anpassung fiir die Hauptbestandteile des Entschidigungssystems:
Neue Gewichtung der Anteile (Bsp. CEO)

Grundgehalt 54% Erfolgsbeteiligung 39% Aktienbezug

Grundgehalt 74% Erfolgsbeteiligung 17% Aktienbezug

0 20 40 60 80 100%

Die Bezugsrechte fiir den Kauf von verbilligten Aktien werden teilweise angehoben: Verwaltungsrite 750 Aktien
(wie bisher), Vorsitzender der Geschiftsleitung 2000 Aktien, Mitglied der Geschiftsleitung 1200 Aktien. Der Preis
fiir die verbilligten Aktien wird 2014 unverindert mit CHF 20 pro Aktie beibehalten. Stichtag fiir den Bezug und da-
mit auch fiir die Berechnung des tatsichlichen Werts dieser Vergiitungskomponente (Differenz zum Kurswert) ist
der 1. Oktober 2014.



Vergutungsbericht  Umsetzung der «Minder-Initiative» (Art. 95 Il BV / VegiiV)

Ende 2013 ist das aktuelle Nachhaltigkeitsziel erreicht worden, die Primie kommt zur Auszahlung. Damit ist der
Ausgangspunkt fiir eine neue Zielformulierung gegeben.

Die Jungfraubahn Holding AG kennt keine Formen der Vergiitung, die aufgrund der neuen Vorschriften der Minder-
Initiative angepasst oder abgeschafft werden miissten. Allerdings hatte die Jungfraubahn Holding AG bisher die Ge-
schiftsleitung per Management-Mandat an die Jungfraubahnen Management AG, eine 677 %-Tochtergesellschaft, die
sie zusammen mit der Berner Oberland-Bahnen AG hilt, delegiert. Dies zur Organisation der engen Zusammenar-
beit mit der Berner Oberland-Bahnen AG, die seit den 30er-Jahren des letzten Jahrhunderts besteht und sich bestens
bewihrt. Eine Einbusse an Transparenz beziiglich der Vergiitungen war mit dem Management-Mandat nicht ver-
bunden. Immer wurden die gesamten Beziige der Geschiftsleitung im Konzern und auch fiir die Leitung der Ber-
ner Oberland-Bahnen AG, die keine Konzerngesellschaft ist, gesamthaft ausgewiesen. Aufgrund der neuen gesetzli-
chen Vorschriften wurde das Management-Mandat per 31. Dezember 2013 aufgekiindigt. Die Geschiftsleitung der
Gruppe wird nun von Urs Kessler, Jiirg Lauper, Christoph Schlippi und Christoph Seiler persénlich wahrgenommen.

Der Verwaltungsrat der Jungfraubahn Holding AG beabsichtigt, an der Generalversammlung 2015 erstmals iiber die
Vergiitung von Verwaltungsrat und Geschiftsleitung abstimmen zu lassen. Zu diesem Zeitpunkt wird es auch mog-
lich sein, dem unabhingigen Stimmrechtsvertreter elektronische Weisungen zu erteilen. An der Generalversamm-
lung 2014 wird erst einmal ein Testlauf mit elektronischer Abstimmung im Saal durchgefiihrt. Erstmals werden 2014
die Wahlen von Prisident, Verwaltungsriten, Mitgliedern des Vergiitungsausschusses und unabhingigem Stimm-
rechtsvertetern nach VegiiV vorzunehmen sein. Zudem soll durch Abstimmung iber neue Statutenbestimmungen
durch die Generalversammlung festgelegt werden, wie die Minder-Initiative in der Jungfraubahn Holding AG im De-
tail umgesetzt wird. Details dazu sind der Einladung zur Generalversammlung zu entnehmen. Parallel dazu wird
der Verwaltungsrat das Organisationsreglement anpassen.
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Corporate Governance  Konzernstruktur und Aktionariat

Ins Zentrum der Corporate Governance stellen wir den konstruktiven Dialog mit unseren Anspruchsgruppen. Die
Corporate Governance der Jungfraubahn-Gruppe richtet sich nach dem «Swiss Code of Best Practice» der «econo-
mie suisse». Der relativ kleine Konzern muss darauf achten, dass die Fithrungs- und Kontrollinstrumente nicht zu
einem unvertretbaren Overhead fithren. Unsere Lésungen sind nach dem Prinzip der Verhiltnismissigkeit auf die
Bediirfnisse des Unternehmens angepasst.

Die nachfolgenden Informationen zur Corporate Governance wurden nach den Richtlinien der SIX Swiss Exchange
(RLCG) gegliedert. Sie beziehen sich auf den Stand am 31. Dezember 2013. Wesentliche Verinderungen, die nach
diesem Stichtag, jedoch noch vor Redaktionsschluss eingetreten sind, werden als solche besonders erwihnt. Die
Corporate-Governance-Richtlinie ist bloss das formelle Fundament einer umfassenden Vorstellung von fairem und
transparentem Verhalten. Nur mit einer positiven Einstellung zu dieser Idee kann wirklich etwas bewirkt werden. Im
Zentrum steht ein offener und regelmissiger Meinungs- und Informationsaustausch. Die Personen, die hinter der
Jungfraubahn-Gruppe stehen, von der Unternehmensleitung bis zum Personal, trachten danach, den Kontakt und
den konstruktiven Dialog mit allen Anspruchsgruppen (Stakeholder) dauernd aufrechtzuerhalten.

Die Tochtergesellschaften der Jungfraubahn Holding AG (Jungfraubahn-Gruppe) arbeiten im operativen Bereich eng
mit der mehrheitlich Bund und Kanton gehérenden Berner Oberland-Bahnen AG (BOB) zusammen. Die Jungfrau-
bahn Holding AG (JBH) hilt lediglich ein Paket von 8 % der Aktien der BOB und nimmt in deren Verwaltungsrat
nicht Einsitz.

Die Kooperation wird durch die Jungfraubahnen Management AG (Anteile: JBH 67 %, BOB 33 %) sichergestellt. Die
Betriebsgemeinschaft bildet ein virtuelles Gesamtunternehmen. Diese profitiert von den Synergien, insbesondere im
Bereiche des Managements (gemeinsame Geschiftsleitung), des Marketings, der Eisenbahn- und Starkstromtechnik.

In ihrer Gesamtheit treten die beteiligten Gesellschaften unter der Kennzeichnung «Jungfrau—Top of Europe» auf.
Das Organigramm der operativen Struktur Jungfraubahn Holding AG ist auf der hinteren Umschlagseite zu finden.

Zum Konsolidierungskreis der Jungfraubahn Holding AG gehort keine bérsenkotierte Gesellschaft. Sie selbst ist wie
folgt kotiert:

Fima stz Kotierung  Bérsenkapitalisierung Bete
Jungfraubahn Holding AG Interlaken Zurich: SIX Swiss Exchange 380 442000 (Be

Valor: Valorennummer 1 787 578, ISIN CHoo17875789

Firma Sitz Aktienkapital per 31. 12. 2013 / CHF Stimmenanteil der |BH / Prozent
JungfraubahnAG ~ Intelaken 100000000 100
WengernalpbahnAG ~ Intelaken 10000000 100
FirstbahnAG ~ Grindelwald 10000000 100
Parkhaus Lauterbrunnen AG ~ Lauterbrunnen 1000000 100
Bergbahn Lauterbrunnen-Miirren AG  Interlaken 180000 80
HarderbahnAG ~ Interlaken 70s000 69
Jungfraubahnen ManagementAG ~Interlaken 10000 67

Sphinx AG Jungfraujoch  Fieschertal 52 500 57



Corporate Governance  Kapitalstruktur

Am Stichdatum 31. Dezember 2013 waren im Aktienbuch folgende Aktionire mit einem Anteil von tiber 3% am Ge-
samtkapital eingetragen:

BEKB | BCBE (Berner Kantonalbank) 14,3%

BKW-FMB EnergieAG 103%
Gebiudeversicherung Bern 77%
Montalto HoldingSA 32%

Keine der Gesellschaften, an der die Jungfraubahn Holding AG ein Aktienpaket von mehr als 3% besitzt, ist an der
Jungfraubahn Holding AG namhaft beteiligt.

Das Aktienkapital der Jungfraubahn Holding AG betragt CHF 8 752 500. Weitere Angaben zum Kapital kénnen Sie
den im Geschiftsbericht publizierten Bilanzen (Konzernbilanz Seite 38 und Bilanz der Jungfraubahn Holding AG
Seite 60) und den dazugehdrigen Anmerkungen in den Anhingen entnehmen.

Derzeit findet sich in den Statuten der Jungfraubahn Holding AG weder eine Bestimmung zu genehmigtem noch zu
bedingtem Aktienkapital.

Das Aktienkapital wurde mit Beschluss der Generalversammlung vom 14. Mai 2012 durch Herabsetzung um
CHF 2 917 500 auf neu CHF 8 752 500 reduziert. Dies erfolgte durch Herabsetzung des Nennwerts der 5 835 ooo
Namenaktien von CHF 2 auf CHF 1.50. Der Eintrag ins Handelsregister datiert vom 26. Juli 2012.

Der Herabsetzungsbetrag wurde verwendet, um wihrend 100 Tagen handelbare und ausiibbare Rechte (Call-Opti-
onen) zum verbilligten Bezug von Aktien aus dem Eigenbestand zu finanzieren. Fiir Aktionirinnen und Aktionire,
welche diese Option ausiibten, verinderte sich die Stimmbkraft an der Generalversammlung nicht. Dies weil die Ak-
tien — solange sie von der Gesellschaft selbst gehalten wurden — nicht stimmberechtigt waren.

Das Aktienkapital ist eingeteilt in 5 835 coo voll liberierte Namenaktien zu nominal CHF 1.50 (Einheitsaktie, Valo-
rennummer: 1787 578). Voraussetzung fiir die Ausitbung des Stimmrechts ist die Eintragung ins Aktienregister. Die
Aktie wird in Form eines Wertrechtes ausgegeben und als Bucheffekte gefiithrt. Alle Aktien sind dividendenberechtigt.

Weitere Angaben zu den Aktien finden Sie im Anhang der Jahresrechnung der Jungfraubahn Holding AG auf Seite 62
(Bestand an eigenen Aktien) und auf Seite 58 (Aktienkennzahlen) sowie im Internet unter www.jungfrau.ch/aktie.

Die Jungfraubahn Holding AG verfiigt iiber kein Partizipationskapital.

Die Jungfraubahn Holding AG hat keine Genussscheine ausgegeben.

Art. 5 Abs. 3 lit. a der Statuten enthilt folgende Eintragungsbeschrinkung:

Der Verwaltungsrat kann die Eintragung eines Erwerbs als stimmberechtigter Aktiondr verweigern, wenn ein einzelner Akti-
ondr mehr als 5 Prozent des Aktienkapitals der Gesellschaft auf sich vereinigt, wobei juristische Personen und Personengesell-
schaften, andere Personenzusammenschliisse oder Gesamthandverhiltnisse, die untereinander kapital- oder stimmenmdssig
durch eine einheitliche Leitung oder auf andere Weise verbunden sind, sowie natiirliche oder juristische Personen oder Perso-
nengesellschaften, die im Hinblick auf eine Umgehung der Eintragungsbeschrinkung (insbesondere als Syndikat) vorgehen,
in Bezug auf die Eintragung in das Aktienregister als ein Aktiondr gelten; Art. 685d Abs. 3 OR bleibt vorbehalten. Die in die-
sem Abschnitt geregelte Eintragungsbeschrinkung gilt auch bei der Begriindung einer Nutzniessung sowie fiir Aktien, die tiber
die Ausiibung eines Bezugs-, Options- oder Wandelrechts gezeichnet oder erworben werden.
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Corporate Governance  Verwaltungsrat

Der Verwaltungsrat macht von der ihm von den Statuten eingerdumten Kompetenz («Der Verwaltungsrat kann ...»)
Gebrauch und lisst Eintragungen von Stimmrechten (siehe dazu Art. 685f Abs. 2 und 3 OR) ins Aktienbuch regel-
missig nur dann zu, wenn das Anteilsquorum von 5 Prozent nicht iiberschritten wird.

Art. 5 Abs. 3 lit. b der Statuten gibt dem Verwaltungsrat das Recht, Eintragungen abzulehnen, sofern der Aktionar auf
Verlangen hin nicht ausdriicklich erklirt, dass er die Aktien im eigenen Namen und auf eigene Rechnung erworben
hat. Ins Aktienregister der Jungfraubahn Holding AG werden denn auch keine Nominee-Eintragungen vorgenom-
men. Die Eintragungsgesuche enthalten in der Regel bereits eine entsprechende Bestitigung des Aktionirs. Ist dies
nicht der Fall, wird regelmissig im Sinne der Statuten nachgefragt.

Zur Aufhebung der Beschrinkung der Ubertragbarkeit bedarf es einer Statuteninderung durch die Generalversamm-
lung. Hierfiir sieht Art. 15 Ziff. 3 der Statuten ein Quorum von zwei Dritteln der vertretenen Stimmen vor.

Die Jungfraubahn Holding AG hat keine Wandelanleihen aufgenommen und keine Optionen ausstehend.

(inkl. Ziff. 3.2 Weitere Tiatigkeiten und Interessenbindungen)

Die nachfolgenden Angaben zum Verwaltungsrat beziehen sich auf den 31. Dezember 2013. Im Internet unter
www.jungfrau.ch/verwaltungsrat finden Sie die laufend aktualisierten Angaben.

Der Verwaltungsrat der Jungfraubahn Holding AG besteht aus 6 Mitgliedern.

(1961, CH), Prisident

1 Studium rer. pol. Universitit Basel, Doktorat 1987 2 Titigkeiten an den Universititen Basel und Innsbruck; Do-
zent und Mitglied Schulleitung HWV Luzern und Chur; Direktor und Geschiftsfithrer Mittelschule und Tourismus-
fachschule Samedan, Unterricht; Gastprofessuren und Fellowships: Simon-Fraser-Universitit Vancouver, Wirtschafts-
universitit Wien, Universitit Lugano, University of Otago; 1997 Professor Universitit St. Gallen 3 Rektor Uni St.
Gallen; Ordinarius Uni St. Gallen; Direktor Institut fiir Systemisches Management und Public Governance 4 Vor-
sitz Entschidigungsausschuss; Prisident Jungfraubahnen Management AG; 5 Keine 6 Prisidentder Schweiz. Ge-
sellschaft fur Hotelkredit, Vizeprisident Bergbahnen Disentis AG 7 Prisident Global Alliance in Management Edu-
cation (CEMS); Mitglied Stiftungsrat Swiss Luftfahristiftung 8 Keine 9 Nichtexekutiv 10 Keine

(1946, CH), Vizeprisident
1 Rechtsstudium Universititen Lausanne und Bern, Abschluss Dr. iur. und Rechtsanwalt 2 1971: Titigkeit Credit
Suisse, Ziirich, Auslandsaufenthalte in London, Paris und den USA,; seit 1978: praktizierender Anwalt in Bern; seit
2000: Biiro Wenger Plattner Rechtsanwilte, Basel-Ziirich-Bern, Schwergewicht Wirtschaftsrecht 3 Rechtsan-
walt 4 Vorsitz Revisionsausschuss; VR Jungfraubahnen Management AG 5 Bankbeziehung BEKB |[BCBE 6 VR-
Prisident BEKB | BCBE 7 Keine 8 Keine 9 Nichtexekutiv 10 Keine

(1956, CH)

1 1980 Abschluss zum dipl. Kulturingenieur ETH, spitere Spezialisierung im Bereich der Dynamik von Bauten;
1989 INSEAD Executive Program tiber Geschiftsfithrung; 1994 Schweizerischer Kurs fiir Unternehmensfithrung
(SKU) 2 1981-1988 Basler & Hofmann AG, Beratende Ingenieure und Planer AG in Ziirich; 19881996 Von Roll
Transportsysteme AG Thun (ab 1991 Von Roll Seilbahnen AG); 1996-1997 Mecaplex AG Grenchen; 1997-2002
Doppelmayr-Seilbahnen AG, Schweiz; seit 2002 Garaventa AG, Rotkreuz, Seilbahnbau 3 Direktor Marketing &
Verkauf Garaventa AG 4 Mitglied Entschidigungsausschuss 5 Garaventa AG ist Lieferant von Seilbahnen fur
die Jungfraubahnen 6 VR-Mitglied Garaventa AG; VR-Mitglied CWA Constructions SA Corp., Olten; VR-Mitglied
Mecaplex AG, Grenchen 7 Prisident FDP-Sektion Grindelwald 8 Mitglied Finanzkommission Gemeinde Grin-
delwald; Prisident Schwellenkorporation Grindelwald 9 Nicht exekutiv. 10 Keine

1 Ausbildung /Abschluss 2 Beruflicher Werdegang 3 Hauptberufliche Titigkeit 4 Gesellschaften /Ausschiisse 5 Geschdftsbeziehung zu den Jungfraubahnen
6 Fiihrungs- und Aufsichtstdtigkeit 7 Tdtigkeit fiir Interessengruppen 8 Amtliche Funktionen, politische Amter 9 Operative Fiihrungsaufgaben 10 Friihere
Titigkeiten fiir die Jungfraubahnen



Corporate Governance  Verwaltungsrat

(1956, CH)

1 Maurerlehre, Vorarbeiterschule, diverse Weiterbildungskurse und Abschluss als eidg. dipl. Baufiihrer an der Schwei-
zerischen Bauschule in Aarau 2 Seit 1982 Mitinhaber Graf AG, Hoch- & Tiefbau, Holzbau in Wengen 3 Mitin-
haber Graf AG, Hoch- & Tiefbau, Holzbauin Wengen 4 Mitglied Revisionsausschuss 5 Div. Auftrige im Bereich
Hoch- und Tiefbau 6 VR-Prisident der Beo Bauservice AG; Prisident der Graf Bauberatung GmbH; VR-Vizepri-
sident der Graf AG 7 Senator der Junior Chamber International 8 Prisident Feuerwehrrat der Alpenfeuerwehr
Kleine Scheidegg/Jungfraujoch; Bergschreiber der Alpgenossenschaft Wengernalp; Sekretir der Skipistenkommis-
sion Wengen; Chef Ortsfithrungsorganisation Wengen 9 Nicht exekutiv 10 Keine

(1956, CH)
1 Kaufm. Berufslehre bei der Berner Kantonalbank (heute BEKB), Interlaken; betriebswirtschaftliche Weiterbil-
dung 2 1979: Eintritt in die Rugenbriu AG 3 Delegierter des VR und CEO Rugenbriu AG, Interlaken 4 Mit-
glied Revisionsausschuss 5 Belieferung der betriebseigenen JB-Gastronomiebetriebe 6 VR J. Hofweber + Cie.
AG, Zollikofen; VR H. Juillerat AG, Brienz; VR Brauerei Miiller AG, Baden 7 Vorstand Schweizer Brauerei-Ver-
band (SBV), Ziirich; Vorstand HIV, Sektion Interlaken-Oberhasli; Beirat der Brau Ring Kooperationsgesellschaft pri-
vater Brauereien Deutschland-Osterreich-Schweiz 8 Keine 9 Nicht exekutiv 10 Keine

(1955, CH)

1 Betriebsdkonom HWV 2 Wihrend 19 Jahren: Fithrungsfunktionen bei der F. Hoffmann — La Roche AG im In-
und Ausland, davon die letzten vier Jahre als Direktor und Mitglied der Divisionsleitung Diagnostics, verantwortlich
fiir die internationalen Verkaufs- und Marketingaktivititen, inklusive globaler Logistik 3 Vorsitzender Geschifts-
leitung der Gebiudeversicherung Bern 4 Mitglied Entschidigungsausschuss 5 Geschiftsbeziehung mit Ge-
baudeversicherung Bern / GVB Privatversicherungen AG 6 VR Bernexpo Holding AG; Mitglied Kleiner Burger-
rat, Burgergemeinde Bern 7 Vorstand Handels- und Industrieverein des Kantons Bern; Vorstand Volkswirtschaft-
liche Gesellschaft des Kantons Bern; VR Interkantonaler Riickversicherungsverband (IRV), Bern 8 Keine 9 Nicht
exekutiv 10 Keine

Siehe Ziffer 3.1

Die Gruppe ist mit keiner anderen Unternehmung durch gegenseitige Einsitznahme in den Verwaltungsriten ver-
bunden.

Der Verwaltungsrat wurde bisher von der Generalversammlung fiir eine Amtsdauer von drei Jahren gewihlt. Mit
dem Inkrafttreten der neuen Verordnung gegen iibermissige Vergiitungen bei borsenkotierten AGs (VegiiV) ist die
Amtsdauer auf ein Jahr beschrinkt worden. Fiir das Amt kommen Personlichkeiten infrage, die unternehmerisch
denken und handeln kénnen und iiber die notwendige Unabhingigkeit und Zeit fiir die Ausiibung ihres Mandats
verfiigen. Fiir den Gesamtverwaltungsrat besteht ein Anforderungsprofil, das eine ausgewogene Zusammensetzung
unter Berticksichtigung der individuellen Fihigkeiten der Mitglieder sicherstellt.

Gemiss dem Organisationsreglement des Verwaltungsrats gelten folgende Limitierungen:

An der Generalversammlung des Jahres, in dem ein Verwaltungsrat das 7o. Altersjahr erreicht, muss er sein Amt
zur Verfuigung stellen. Wird jemand infolge einer 6ffentlichen, politischen oder sonstigen Funktion in den Verwal-
tungsrat gewdhlt, so tritt er nach Ablauf der Amtsperiode mit dem Ausscheiden aus dem Amt im Interesse der Ge-
sellschaft auch als Verwaltungsrat der Jungfraubahn Holding AG zurtick.

1 Ausbildung /Abschluss 2 Beruflicher Werdegang 3 Hauptberufliche Titigkeit 4 Gesellschaften /Ausschiisse 5 Geschdftsbeziehung zu den Jungfraubahnen
6 Fiihrungs- und Aufsichtstétigkeit 7 Tatigkeit fiir Interessengruppen 8 Amtliche Funktionen, politische Amter 9 Operative Fiihrungsaufgaben 10 Friihere
Titigkeiten fiir die Jungfraubahnen
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VF;rrrrlenr;l;lngsrjrahr Gew'éhrl;( bi§ 7
Prof. Dr. Thomas Bieger, Prisident 2005 2014
Dr. Jirg Rieben, Vizeprasident 1992 2014
Peter Baumann 2010 2014
NilsGraf 2012 2014
Bruno Hofweber 2009 2014
Ueli Winzenried 2003 2014

Der Verwaltungsrat konstituiert sich beziiglich seiner Chargen (Prisident, Vizeprisident) und der Zusammenset-
zung seiner Ausschiisse selbst. Zu seinem Sekretir (nicht Mitglied) hat er Christoph Schlippi gewihlt.

Der Prisident des Verwaltungsrats — im Verhinderungsfalle der Vizeprisident — fithrt den Verwaltungsrat, leitet die
Verwaltungsratssitzungen und die Generalversammlung. Er ist ein wichtiger Ansprechpartner fiir den Vorsitzenden
der Geschiftsleitung in allen Belangen der Unternehmensfithrung. Die iibrigen Mitglieder des Verwaltungsrats neh-
men im Plenum alle dieselben Aufgaben und Verantwortungen wahr. Der Verwaltungsrat wird durch spezialisierte,
aus seiner Mitte gebildete Ausschiisse unterstiitzt. Diese analysieren bestimmte Bereiche vertieft und erstatten zur
Vorbereitung der Beschliisse oder zur Wahrnehmung der Aufsichtsfunktion Bericht.

Revisionsausschuss:

Dr. Jiirg Rieben, Vorsitz; Nils Graf, Bruno Hofweber

Der Revisionsausschuss hat insbesondere folgende Aufgaben:

a) Beurteilung der Semester- und der Jahresabschliisse;

b) Beurteilung der Organisation der internen Finanzkontrolle und der externen Revision;

¢) Beurteilung der Unabhingigkeit, der Leistung und der Entschidigung der externen Revisionsstelle und der Ver-
einbarkeit von Beratungsmandaten mit der Revisionstitigkeit.

Der Revisionsausschuss fiihrt selber keine Priifungsarbeiten durch.

Entschidigungsausschuss:

Prof. Dr. Thomas Bieger, Vorsitz; Ueli Winzenried, Peter Baumann

Der Entschidigungsausschuss erarbeitet die Grundsitze fiir die Entschidigung der Mitglieder des Verwaltungsrats
und der Geschiftsleitung und unterbreitet diese dem Verwaltungsrat zur Genehmigung. Er beschliesst iiber die Ent-
schidigung der Mitglieder der Geschiftsleitung und der obersten Kader. Er stellt zudem die regelmissige Beurtei-
lung aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sicher, unterbreitet dem Verwaltungsrat Anpassungen der generellen
Entschidigungspolitik im Unternehmen und Vorschlige fiir allfillige einmalige, freiwillige Boni fiir das Personal.
Das Vorgehen des Ausschusses und die von ihm angewendeten Grundsitze bei der Festlegung der Entschidigun-
gen sind im Vergiitungsbericht ab Seite 677 beschrieben. Der Prisident des Entschidigungsausschusses beurteilt
die Leistung des Vorsitzenden der Geschiftsleitung. Er hilt sich dabei auch an das fiir die tibrigen Mitglieder der Ge-
schiftsleitung geltende Vorgehen.

Mit Inkrafttreten der VegiiV wird der Entschidigungsausschuss in Vergiitungsausschuss umbenannt und die Mit-
glieder werden jihrlich wiedergewihlt, die Aufgaben und Zustindigkeiten sind neu in den Statuten zu regeln. Die
entsprechende Statutenrevision wird der Generalversammlung 2014 zur Genehmigung vorgelegt.

Der Verwaltungsrat trifft sich in der Regel fiinf Mal im Jahr, einmal jeweils zu einer zweitigigen Strategieklausur.
Die Beschliisse werden jeweils vom Gesamtverwaltungsrat gefasst (einfaches Mehr der Anwesenden). Der CEO
nimmt an der Sitzung des Verwaltungsrats mit beratender Stimme teil. In der Sitzung sind zudem die fiir ein Ge-
schift Verantwortlichen anwesend. Auf der Einladung fiir die Sitzungen des Verwaltungsrats werden simtliche The-
men, die behandelt werden sollen, aufgefiihrt. Zu den Antrigen erhalten die Sitzungsteilnehmer im Voraus eine
schriftliche Dokumentation. In dringenden Fillen und unter Einhaltung gewisser einschrinkender Formvorschriften
kénnen Beschliisse auch auf dem Zirkulationsweg gefasst werden.
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Im Jahresablauf hilt sich der Verwaltungsrat an folgenden Zyklus von aufeinander aufbauenden Analyse- und Ent-
scheidungsschritten:

— Strategiekontrolle und Risikobeurteilung

— Ausarbeiten / Anpassen des Businessplans

— Budgetierung aufgrund des Businessplans

— Investitionsentscheide

— Analyse des Ergebnisses

Im Berichtsjahr fanden fiinf Verwaltungsratssitzungen, eine davon zweitigig, drei Sitzungen des Revisionsausschus-
ses und zwei des Entschidigungsausschusses statt.

Der Verwaltungsrat der Jungfraubahn Holding AG bt die oberste Leitung und die Aufsicht und Kontrolle der Ge-
schiftsleitung in der gesamten Jungfraubahn-Gruppe aus (siehe auch Organigramm auf der hinteren Umschlagseite).

Die Aufgaben des Verwaltungsrats sind in den Statuten sowie im Organisationsreglement festgelegt. Er ist befugt,
in allen Angelegenheiten Beschluss zu fassen, die nicht ausdriicklich durch Gesetz, Statuten oder Organisationsre-
glement der Generalversammlung oder anderen Gesellschaftsorganen iibertragen oder vorbehalten sind. Das Orga-
nisationsreglement enthilt eine detaillierte Kompetenzordnung zwischen Verwaltungsrat und Geschiftsleitung, die
der gesetzlichen Ordnung Rechnung trigt (OR 7716a) und die im tiglichen Geschift regelmissig eingehalten wird.
Vorschriften zur Insiderprivention und zur Offenlegungspflicht von Management-Transaktionen finden sich in den
Anhingen. Das Organisationsreglement, das auch eine tabellarische Gegentiberstellung der Zustindigkeiten von Ver-
waltungsrat und Geschiftsleitung enthilt, finden Sie im Internet unter: www.jungfrau.ch/organisation.

Dem Verwaltungsrat wird offen und zeitgerecht Bericht erstattet (verantwortlich: Vorsitzender der Geschiftsleitung).
Dies geschieht in Form von vierteljihrlichen schriftlichen Reports iiber den Geschiftsgang, durch miindliche Ori-
entierungen in den Verwaltungsratssitzungen (Standardtraktanden fiir CEO und CFO) und durch das spezielle Re-
porting bei Projekten (insbesondere Bauabrechnung). Bei besonderen Vorkommnissen wird der Verwaltungsrat in
geeigneter Form sofort benachrichtigt.

Der Prisident des Verwaltungsrats und der Vorsitzende der Geschiftsleitung unterrichten sich gegenseitig mindes-
tens wochentlich und beraten regelmaissig alle wichtigen Geschifte.

Die Jungfraubahnen verfiigen tiber ein «ISO 9oo1:2008»-zertifiziertes Management-System. Dieses erfiillt auch die
Anforderungen des Qualititsgiitesiegels (Stufe 3) von Schweiz Tourismus und integriert die Ablauforganisation, die
Arbeitsanweisungen, das interne Kontrollsystem (IKS), das Risk Management und die Qualititssicherung in ein ein-
heitliches Fiithrungsinstrument (zu Risikomanagement und IKS siehe Seite 13).

Die Jungfraubahnen verfiigen iiber ein MIS-System, das Kennzahlen zu Geschiftsverlauf, Finanzen, Entwicklungs-
zielen (Personal, Zugriffe Homepage, KVP2 usw.) und Rahmenbedingungen enthilt. Dieses wird wéchentlich nach-
gefiithrt. Die Quartalsreportings an den Verwaltungsrat nehmen die wichtigsten Kennzahlen auf. Die Verwaltungs-
rite werden auf Anfrage jederzeit mit Originaldaten aus dem MIS beliefert.

2 Kontinuierlicher Verbesserungsprozess: Behandlung von Vorkommnissen, Fehlermeldungen, Beanstandungen.
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(inkl. Ziffer 4.2 Weitere Tatigkeiten und Interessenbindungen)

(1962, CH) 1 Hohere kaufm. Handelsschule; Betriebsdisponent; Ausbildung Verkaufstrainer; dipl. Mar-
ketingplaner; eidg. dipl. Marketingleiter; Kurs Unternehmungsfithrung SKU 2 Als Betriebsdisponent auf Bahnho-
fen der Schweiz im Fahrdienst und Verkauf; verschiedene Funktionen Direktion BLS, Schwerpunkt Marketing; 1987
Eintritt bei den Jungfraubahnen 3 CEO Jungfraubahnen 4 VR-Prisidentder Tochtergesellschaften (WAB, JB, FB,
PHL,BLM, HB) 5 Keine 6 VR Wohncenter von Allmen AG; VR Congress Centre Kursaal Interlaken AG 7 Vor-
standsmitglied der IG Berner Luftverkehr; Vorstand Handels- und Industrieverein des Kantons Bern; Vorstandsmit-
glied Interlaken Tourismus (TOI); VR RAILplus; VR STS Swiss Travel System AG; Mitglied Strategieausschuss Di-
rekter Verkehr (StAD) 8 Keine 9 Vorsitzender der Geschiftsleitung 10 Eintritt als Mitarbeiter Verkaufsférde-
rung; 1990 Leiter «Kommerzielle Dienste»; Leiter des neuen Gesamtbereichs Marketing und Betrieb, Wahl zum
Mitglied Geschiftsleitung; 2007 Wahl zum Vorsitzenden der Geschiftsleitung per 1. 9. 2008

(1954, CH) 1 Lehre als Tiefbauzeichner; Bauingenieur FH, Fachhochschule Burgdorf; Nachdiplomstu-
dium Unternehmensfithrung NDSU 2 Verschiedene Praxiserfahrungen im Bauplanungs- und Baumanagement-
bereich, Betriebsplanungen; Bauherrenvertreter im Geschiftshiuserbau Viktor Kleinert AG; 1985 Eintritt bei den
Jungfraubahnen 3 Mitglied Geschiftsleitung Jungfraubahnen 4 VR-Prisident Sphinx AG Jungfraujoch, VR in
Tochtergesellschaften (WAB, JB, PHL) 5 Keine 6 Leiter Delegation Bahnhofgemeinschaft Interlaken Ost 7 De-
legierter UNESCO-Welterbe; Mitglied VoV Fachgruppe Bautechnik und Umwelt; Stiftungsrat der Internationalen Stif-
tung fur die Hochalpine Forschungsstation Jungfraujoch und Gornergrat; RAILplus Mitglied Synergiegruppe Infra-
struktur 8 Keine 9 Leiter Fachbereich Infrastrukturen 10 1985 —1986 Stellvertreter Leiter Bau, seit 1986 Lei-
ter Bauabteilung, 1. 1. 2006 Mitglied der Geschiftsleitung, Leiter Technik; ab 2009 Leiter Infrastrukturen

(1959, CH) 1 Rechtsanwalt; Management for the Legal Profession HSG 2 Anwalt in Inter-
laken; 1996 Eintritt bei den Jungfraubahnen 3 Mitglied Geschiftsleitung Jungfraubahnen 4 VR in Tochterge-
sellschaften (WAB, JB, PHL, FB, SPX, BLM, HB) 5 Keine 6 Mitglied Stiftungsrat der Personalvorsorgestiftung
der Jungfraubahnen; VR-Vizeprisident Gondelbahn Grindelwald-Mdnnlichen AG; Mitglied Vorsorgekommission Gon-
delbahn Grindelwald-Mdnnlichen AG; Sekretir Verwaltung Genossenschaft Monchsjochhiitte; VR und Mitglied Prii-
fungsausschuss Bank EKI 7 Vertreter des V6V im Stiftungsrat Schweizerische Kommission fiir Unfallverhiitung
auf Schneesportabfahrten (SKUS); Mitglied Geschiftsleitung Volkswirtschaft Berner Oberland 8 Keine 9 Leiter
Fachbereich Corporate Services 10 Eintritt als Direktionssekretir (spiter Leiter Direktionsabteilung) und Sekretir
der Verwaltungsrite, 1998 Mitglied der Geschiftsleitung

(1969, CH) 1 lic. rer. pol.; Rochester-Bern Executive MBA Program 2 Verschiedene Funktionen
im Bankbereich; Loeb Holding AG, Bern, zuletzt als Finanzchef; 2002 Eintritt bei den Jungfraubahnen 3 Mitglied
Geschiftsleitung Jungfraubahnen 4 VR in Tochtergesellschaften (PHL, BLM, HB, JB, WAB) 5 Keine 6 Prisi-
dent Stiftungsrat Personalvorsorgestiftung der Jungfraubahnen; Stiftungsrat Sportchalet Miirren; VR Seiler AG, Bo-
nigen; VR Jungfrau Region Marketing AG 7 OK-Prisident Jungfrau-Marathon; Mitglied Berglaufkommission Eu-
ropean Athletics 8 Keine 9 Leiter Fachbereich Finanzen & Controlling (CFO) 10 Keine

Siehe Ziffer 4.1.

In internen Vertrigen zwischen allen Gesellschaften der Gruppe und der Berner Oberland-Bahnen AG einerseits so-
wie der Jungfraubahnen Management AG andererseits wird die operative Konzernstruktur rechtlich abgebildet. Diese
Vertriage regeln insbesondere die Verrechnung der Overhead-Kosten auf die beteiligten Gesellschaften. Auf Dritte
ausserhalb der Gruppe wird keine Fithrungsverantwortung iibertragen. Es existieren daher auch keine entsprechen-
den Managementvertrige.

Aufgrund der neuen Verfassungsbestimmung 95 III (Minder-Initiative) wurde der Managementvertrag auf Ende 2013
gekiindigt. Die Jungfraubahnen Management AG funktioniert kiinftig als Plattform zur Unterstiitzung der Fithrung.

1 Ausbildung /Abschluss 2 Beruflicher Werdegang 3 Hauptberufliche Titigkeit 4 Gesellschaften /Ausschiisse 5 Geschdftsbeziehung zu den Jungfraubahnen
6 Fiihrungs- und Aufsichtstdtigkeit 7 Tdtigkeit fiir Interessengruppen 8 Amtliche Funktionen, politische Amter 9 Operative Fiihrungsaufgaben 10 Friihere
Tdtigkeiten fiir die Jungfraubahnen
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Die nachstehenden Ausfiihrungen gehéren nach der Systematik der Richtlinie der Borse zu folgendem Kapitel: «Inhalt und
Festsetzungsverfahren der Entschidigungen und der Beteiligungsprogramme» (Ziffer 5.1 RLCG).

Uber die Entschidigungen, Beteiligungen und Darlehen (Ziffer 5.1 RLCG) wird im Vergiitungsbericht ab Seite 67
informiert.

Eine Zusammenstellung der Entschidigungen und des Aktienbesitzes von Verwaltungsrat und Geschiftsleitung
finden Sie im Anhang der Jahresrechnung der Jungfraubahn Holding AG auf Seite 63 und auf Seite 64 dieses
Geschiftsberichts.

Die von der Jungfraubahn Holding AG ausgegebene Namenaktie ist eine Einheitsaktie. Eine statutarische Stimmrechts-
beschriankung besteht nicht. Indessen fiihrt die Vinkulierungsbestimmung in Verbindung mit der Vorschrift von
Art. 685f Abs. 2 und 3 OR zu einer faktischen Stimmrechtsbeschrinkung: «Eintragung ins Aktienbuch ohne Stimm-
recht» (siehe dazu Ziffer 2.6.1).

Keine Bemerkungen.

Keine Bemerkungen.

Ein Aktiondr kann sich an der Generalversammlung nur durch einen gesetzlichen Vertreter oder einen andern, an
der Generalversammlung teilnehmenden und im Aktienbuch eingetragenen Aktionir vertreten lassen sowie durch
den unabhingigen Stimmrechtsvertreter. Bei der Eintrittskontrolle zur Generalversammlung wird von nicht einzeln
zeichnungsberechtigten Organen, die ihre Gesellschaft an der Generalversammlung vertreten wollen, eine rechts-
giiltig unterzeichnete Vollmacht als Nachweis ihrer Legitimation verlangt. Die elektronische Erteilung von Weisun-
gen an den unabhingigen Stimmrechtsvertreter (Art. 95 III BV, Minder-Initiative) wird auf die Generalversamm-
lung 2015 eingefiihrt.

Die Statuten der Jungfraubahn Holding AG sehen neben den gesetzlich vorgesehenen speziellen Quoren fiir folgende
Beschliisse ebenfalls die Zweidrittelmehrheit und das absolute Mehr der vertretenen Aktiennennwerte vor:

— die Erleichterung der Ubertragbarkeit von Namenaktien,

- die Auflésung (schlechthin) und / oder die Fusion der Gesellschaft.

Fiir die Einberufung der Generalversammlung halten sich die Statuten der Jungfraubahn Holding AG an die gesetzli-
chen Regeln. Als Publikationsorgan schreiben sie das Schweizerische Handelsamtsblatt vor. Der Verwaltungsrat kann
weitere Publikationsorgane bestimmen und die im Aktienregister eingetragenen Aktionirinnen und Aktionare mit
einem Brief einladen. Von diesen Moglichkeiten machte er seit Bestehen der Gesellschaft ausnahmslos Gebrauch.

Das Datum der Generalversammlung und auch die Daten, die sich aus den Fristen gemiss Ziffer 6.4 und 6.5 hier-
nach ergeben, werden im Internet unter www.jungfrau.ch/termine verdffentlicht und den Aktioniren in einem Ak-

tionirsbrief vor der Generalversammlung in Erinnerung gerufen.

Aktiondrinnen und Aktionire, die allein oder zusammen 10 % des Aktienkapitals vertreten (aktuell: Aktien im Nenn-
wert von mindestens CHF 875 250), kénnen unter Angabe des Verhandlungsgegenstandes und der Antrige die Auf-
nahme eines Traktandums in die Tagesordnung verlangen. Das entsprechende Begehren ist zuhanden des Verwal-
tungsrats schriftlich und spitestens 45 Tage vor der betreffenden Generalversammlung einzureichen (Eintreffen).
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Zutritt zur Generalversammlung haben ausschliesslich mit Stimmrecht im Aktienregister eingetragene Aktionirin-
nen und Aktionire. Thnen wird per Post eine Einladung mit Anmeldeformular zugestellt. Die Erhebung der Zutritts-
berechtigung wird zirka zwei Wochen vor der Generalversammlung vorgenommen (das genaue Datum wird jeweils
in einem Schreiben an die Aktionirinnen und Aktionire bekannt gegeben). Danach werden bis zum Tag nach der
Generalversammlung keine Eintragungen ins Aktienregister mehr getitigt. Aktiondrinnen und Aktionire, die wih-
rend der Sperrfrist Aktien verkaufen, verlieren die damit verbundenen Stimmrechte. Sie haben ihre Zutrittskarte am
Tag der Generalversammlung bei der Zutrittskontrolle berichtigen zu lassen.

Es bestehen keine besonderen Abmachungen fiir den Fall eines Kontrollwechsels. Die gesetzlich vorgesehene Pflicht
zur Unterbreitung eines Ubernahmeangebots gilt unverindert. Der Grenzwert von 33 % wurde weder an- noch auf-

gehoben (kein opting up/out).

Revisionsstelle fiir die gesamte Jungfraubahn-Gruppe ist die Firma KPMG AG, Giimligen-Bern. Sie hat dieses Man-
dat 2004 nach einer Ausschreibung in Konkurrenz erhalten.

Leitender Revisor (Mandatspartner) fiir das Jahr 2013 ist Herr Thomas Studhalter. Er hat dieses Amt seit 2010 inne.

Das Honorar, das die Revisionsstelle fiir ihre Titigkeit in der gesamten Jungfraubahn-Gruppe inklusive Priifun-
gen im Zusammenhang mit den eisenbahnrechtlichen Vorschriften im Jahr 2013 in Rechnung gestellt hat, betrigt

CHF 130 00OO.

Die Beurteilung der Unabhingigkeit, der Leistung und der Entschidigung der externen Revision sowie der Verein-
barkeit von Beratungsmandaten mit der Revisionstitigkeit geh6rt zu den explizit im Organisationsreglement genann-
ten Aufgaben des Revisionsausschusses (Ziffer 3.5.2). Er erstattet dem Verwaltungsrat regelmissig Bericht. Die Re-
visionsstelle war an allen Sitzungen des Revisionsausschusses anwesend.
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Die Jungfraubahn Holding AG verfolgt eine Politik der aktiven, offenen und zeitgerechten Kommunikation mit allen
Anspruchsgruppen. In dieser Aufgabe wird die Unternehmensleitung durch das speziell mit der Information beauf-
tragte Kadermitglied Patrizia Pulfer unterstiitzt.

Die Aktionire der Jungfraubahn Holding AG werden durch den Geschiftsbericht, den Halbjahresabschluss sowie bei
Bedarf durch Aktiondrsbriefe aktiv informiert. Kursrelevante Tatsachen werden nach den Regeln zur «Ad-hoc-Pub-
lizitit» der SIX bekannt gemacht.

Auf der Internetseite der Jungfraubahnen kénnen sehr viele aktuelle Informationen in deutscher und englischer
Sprache abgerufen und unter anderem der nach Kotierungsreglement vorgeschriebene Ad-hoc-Newsletter abonniert
werden. In der Abteilung Unternehmen (www.jungfrau.ch/unternehmen) findet sich eine Fiille von Informationen

und Downloads fiir all diejenigen, die speziell am Unternehmen interessiert sind.

Patrizia Pulfer, Leiterin Corporate Communications
Telefon +41 (0)79 222 53 10, www.jungfrau.ch/medienkontakt

Internet:  www.jungfrau.ch, www.jungfrau.ch/investor
E-Mail: info@jungfrau.ch

Telefon:  +41 (0)33 828 7111

Telefax:  +41 (0)33 828 72 64

Webcam: www.jungfrau.ch/webcams

Harderstrasse 14
CH-3800 Interlaken
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Sunil Karri, Indien
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Jirg Lauper, Leiter Fachbereich Infrastruktur
Christoph Schlappi, Leiter Fachbereich Corporate Services
Christoph Seiler, Leiter Fachbereich Finanzen & Controlling (CFO)

Thomas Aebischer, Leiter Betriebseinheit Wengernalpbahn

Therese Jaun Schmid, Leiterin Fachbereich Human Resources

Marco Luggen, Leiter Betriebseinheit Firstbahn und WAB Wintersport

Gabriel Roth, Leiter Betriebseinheit Jungfraubahn und Fachbereich Zugférderung und Werkstdtten
Stefan Wiirgler, Leiter Betriebseinheit Berner Oberland-Bahn und Fachbereich Vertrieb und Produktion

Neu (ab 1.1. 2014)

Prof. Dr. Thomas Bieger, Prisident
Dr. Jiirg Rieben, Vizeprdsident

Peter Baumann, Nils Graf, Bruno Hofweber, Ueli Winzenried

Urs Kessler, Vorsitzender der Geschiiftsleitung (CEO)

Jiirg Lauper, Leiter Fachbereich Infrastrukturen
Christoph Schlippi, Leiter Fachbereich Corporate Services
Christoph Seiler, Leiter Fachbereich Finanzen & Controlling (CFO)

Thomas Aebischer, Leiter Betriebseinheit Wengernalpbahn Therese Jaun Schmid, Leiterin Fachbereich Human Resources
Marco Luggen, Leiter Betriebseinheit Firstbahn und WAB Wintersport Gabriel Roth, Leiter Fachbereich Zugférderung und Werkstdtten
Gabriel Roth, Leiter Betriebseinheit Jungfraubahn Stefan Wiirgler, Leiter Fachbereich Vertrieb und Produktion

Die Angaben zur personellen Besetzung der Organe sind aktualisiert per Drucklegung des Geschiftsberichts
(Anfang April 2014). Details und Angaben zu den Mutationen im Laufe des Berichtsjahres 2013 entnehmen

Sie bitte dem Jahresbericht (Seite 14) und dem Corporate-Governance-Teil («3.1 Mitglieder des Verwaltungsrats»
auf Seite 8o sowie «4.1 Mitglieder der Geschiftsleitung» auf Seite 84).

1 Berner Oberland-Bahnen AG (BOB), gehért nicht zum Konzern.
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